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Despre Covid-19:
Marea resetare

De cand a intrat pe scena mondiala, COVID-19 a rupt dramatic
scenariul existent al modului de a guverna tarile, de a trai cu altii si de a
participa la economia globala. Scris de fondatorul Forumului Economic
Mondial Klaus Schwab si autorul lunar al Barometrului Thierry Malleret,
COVID-19: The Great Reset ia in considerare implicatiile sale de anvergura
si dramatice asupra lumii de maine.

Obiectivul principal al cartii este de a ajuta la intelegerea a ceea ce
urmeaza intr-o multitudine de domenii. Publicat in iulie 2020, in plina criza
si cand mai pot aparea alte valuri de infectie, este un hibrid intre un eseu
contemporan si un instantaneu academic al unui moment crucial din
istorie. Include teorie si exemple practice, dar este in principal explicativa,
continand multe conjecturi si idei despre cum ar putea, si poate ar trebui,
sa arate lumea post-pandemica.

Cartea are trei capitole principale, oferind o imagine de ansamblu
panoramica a peisajului viitor. Prima evalueaza care va fi impactul
pandemiei asupra a cinci categorii macro cheie: factorii economici, societali,
geopolitici, de mediu si tehnologici. Al doilea are in vedere efectele in
termeni micro, asupra anumitor industrii si companii. A treia ipoteza cu
privire la natura posibilelor consecinte la nivel individual.

La inceputul lunii iulie 2020, suntem la o rascruce de drumuri, sustin
autorii COVID-19: The Great Reset. O cale ne va duce catre o lume mai
buna: mai incluziva, mai echitabila si mai respectuoasa fata de Mama
Natura. Celalalt ne va duce intr-o lume care seamana cu cea pe care tocmai
am lasat-o in urma - dar mai rea si infranata constant de surprize urate.
Prin urmare, trebuie sa intelegem bine. Provocarile care se apropie ar putea
fi mai importante decat am ales pana acum sa ne imaginam, dar
capacitatea noastra de resetare ar putea fi, de asemenea, mai mare decat
am indraznit anterior sa speram.






DESPRE AUTORI

Profesorul Klaus Schwab (1938, Ravensburg, Germania) este
fondatorul si presedintele executiv al Forumului Economic Mondial. In
1971, a publicat Modern Enterprise Management in Mechanical
Engineering. El sustine in acea carte ca o companie trebuie sa serveasca nu
numai actionarii, ci toate partile interesate pentru a obtine o crestere si
prosperitate pe termen lung. Pentru a promova conceptul de parti
interesate, el a fondat Forumul Economic Mondial in acelasi an.

Profesorul Schwab detine doctorate in economie (Universitatea din
Fribourg) si inginerie (Institutul Federal Elvetian de Tehnologie) si a obtinut
o diploma de master in administratie publica (MPA) de la Scoala Guvernului
Kennedy de la Universitatea Harvard. In 1972, pe langa rolul sau de
conducator la Forum, a devenit profesor la Universitatea din Geneva. De
atunci a primit numeroase onoruri internationale si nationale, 6 dintre care
17 doctorate onorifice. Cele mai recente carti ale sale sunt The Fourth
Industrial Revolution (2016), un bestseller la nivel mondial tradus in 30 de
limbi si Shaping the Future of the Fourth Industrial Revolution (2018)



Thierry Malleret (1961, Paris, Franta) este partenerul administrativ al
Barometrului lunar, o succinta analiza predictiva furnizata investitorilor
privati, directorilor generali globali si factorilor de decizie. Experienta sa
profesionala include infiintarea retelei globale de risc la Forumul Economic
Mondial si conducerea echipei sale de program.

Malleret a fost educat la Sorbona si la Ecole des Hautes Etudes en
Sciences Sociales, Paris, si la St Antony's College, Oxford. Detine masterate
in economie si istorie si un doctorat in economie. Cariera sa se intinde pe
banci de investitii, grupuri de reflectie, mediul academic si guvern (cu o
perioada de trei ani in biroul primului ministru din Paris). A scris mai
multe carti de afaceri si academice si a publicat patru romane. Locuieste in
Chamonix, Franta, impreuna cu sotia sa Mary Anne.






INTRODUCERE

1. MACRO RESETARE

1.1. Cadrul conceptual - Trei caracteristici definitorii ale lumii de
astazi

1.1.1. Interdependenta

1.1.2. Viteza

1.1.3. Complexitate

Resetare economica

1. Economia COVID-19

1.1. Incertitudine

1.2. Eroarea economica de a sacrifica cateva vieti pentru a salva
cresterea

1.2.2. Cresterea si ocuparea fortei de munca

1.2.2.1. Crestere economica

1.2.2.2. Ocuparea fortei de munca

1.2.2.3. Cum ar putea arata cresterea viitoare

1.2.3. Politici fiscale si monetare

1.2.3.1. Deflatie sau inflatie?

1.2.3.2. Soarta dolarului american

1.2.
1.2.
1.2.
1.2.

1.3. Resetare sociala

1.3.1. Inegalitati

1.3.2. Tulburari sociale

1.3.3. Revenirea guvernului ,mare”
1.3.4. Contractul social

1.4. Resetare geopolitica

1.4.1. Globalizare si nationalism

1.4.2. Guvernare globala

1.4.3. Rivalitatea crescanda dintre China si SUA
1.4.4. Stari fragile si esuate

1.5. Resetare de mediu

1.5.1. Coronavirus si mediul inconjurator
1.5.1.1. Natura si bolile zoonotice

1.5.1.2. Poluarea aerului si riscul de pandemie
1.5.1.3. Blocare si emisii de carbon

1.5.2.

politice

Impactul pandemiei asupra schimbarilor climatice si a altor medii



. Resetare tehnologica
.1. Accelerarea transformarii digitale

.1.1. Consumatorul

.1.2. Regulatorul

.1.3. Firma

.2. Urmarirea contactelor, urmarirea si supravegherea contactelor
.3. Riscul de distopie

. MICRO RESET (INDUSTRIE SI AFACERI)
. Micro tendinte

.1. Accelerarea digitalizarii

.2. Lanturi de aprovizionare rezistente

.3. Guvernele si intreprinderile

4. Capitalismul partilor interesate si ESG

2.2. Resetarea industriei

2.2.1. Interactiune sociala si de-densificare

2.2.2. Modificari comportamentale - permanente vs tranzitorii
2.2.3. Rezilienta

3. RESETARE INDIVIDUALA

3.1. Redefinind umanitatea noastra

3.1.1. Cei mai buni ingeri din natura noastra ... sau nu
3.1.2. Alegeri morale

3.2. Sanatate mintala si bunastare
3.3. Schimbarea prioritatilor
3.3.1. Creativitate

3.3.2. Timp

3.3.3. Consum

3.3.4. Natura si bunastarea
CONCLUZIE

MULTUMIRI

NOTE FINALE



INTRODUCERE

Criza mondiala declansata de pandemia de coronavirus nu are nicio paralela in
istoria moderna. Nu putem fi acuzati de hiperbola cand spunem ca este cufunda lumea
noastra in intregime si fiecare dintre noi in cele mai dificile momente cu care ne-am
confruntat de generatii. Este momentul nostru definitoriu - vom avea de-a face consecintele
sale de ani de zile si multe lucruri se vor schimba pentru totdeauna. Aduce perturbari
economice de proportii monumentale, creand o perioada periculoasa si volatila pe mai multe
fronturi - politic, social, geopolitic - ridicand ingrijorari profunde cu privire la mediu si, de
asemenea, extinderea acoperirii (periculoase sau altfel) de tehnologie in vietile noastre.

Fara industrie sau afaceri va fi ferit de impactul acestor schimbari. Milioane de
companii risca sa dispara si multe industrii se confrunta cu un viitor incert; cativa vor
prospera. In mod individual, pentru multi, viata asa cum au stiut-o intotdeauna se
desfasoara la o viteza alarmanta. Dar crizele profunde, existentiale, favorizeaza si
introspectia si pot dezvalui potentialul de transformare. Liniile de avarie ale lumii - mai ales
diviziunile sociale, lipsa de corectitudine, absenta cooperarii, esecul guvernarii globale si al
conducerii - acum sunt expuse ca niciodata, iar oamenii simt, timpul pentru reinventare a
venit. Va aparea o lume noua, ale carei contururi sa ni le imaginam si sa desenam.

La momentul scrierii (iunie 2020), pandemia continua se agraveze la nivel global.
Multi dintre noi ne gandim cand se vor intoarce lucrurile la normal. Raspunsul scurt este:
niciodata. Nimic nu se va mai intoarce vreodata. Sentimentul este de ,rupt” de normalitate
deoarece pandemia coronavirusului marcheaza o inflexiune fundamental, un punct in
traiectoria noastra globala.

Unii analisti i1 numesc o bifurcatie majora, altii se refera la o criza profunda de
proportii ,biblice”, dar esenta ramane aceeasi: lumea asa cum am cunoscut-o in primele luni
ale anului 2020 nu mai este. S-a dizolvat in contextul pandemic. Se produc schimbari
radicale cu o astfel de consecinta la care unii experti s-au referit ca la o Era ,inainte de
coronavirus” (BC) si Era ,,dupa coronavirus” (AC).

Vom continua sa fim surprinsi atat de rapiditatea, cat si de natura neasteptata a
acestor schimbari - care se confunda intre ele, vor provoca al doilea, al treilea -, consecinte
de ordinul patru si mai mult, efecte in cascada si rezultate neprevazute. Procedand astfel,
vor forma un ,nou normal” radical diferit de cel pe care il vom lasa progresiv in spate. Multe
dintre convingerile si presupunerile noastre despre ceea ce lumea ar putea sau ar trebui sa
arate ca va fi se spulbera in acest proces.

Cu toate acestea, pronuntari largi si radicale (cum ar fi ,totul se va schimba ”) si o
analiza totul sau nimic, alb-negru ar trebui sa fie desfasurate cu mare atentie. Desigur,
realitatea va fi mult mai nuantatd. In sine, pandemia poate sid nu transforme complet
lumea, dar este posibil sa accelereze multe dintre schimbari care aveau loc deja inainte de
a izbucni, care la randul sau va pune in miscare alte modificari. Singura certitudine:
modificarile nu vor fi liniare si vor prevala discontinuitati puternice. COVID-19: Marea
Resetare este o incercare de identificare si luminare a schimbarilor viitoare si sa aduca o
contributie modesta in termenii de a delimita ceea ce este mai dorit si mai durabil.

Page | 1



Sa incepem prin a pune lucrurile in perspectiva: fiinte umane au existat de
aproximativ 200.000 de ani, cea mai veche bacterie este de miliarde de ani si virusi de cel
putin 300 de milioane de ani. Acest inseamna ca, cel mai probabil, pandemiile au existat si
au existat dintotdeauna o parte integranta a istoriei umane de cand oamenii au inceput sa
calatoreasca in jurul lumii; in ultimii 2000 de ani au fost regula, nu exceptia.

Datorita naturii lor, inerent perturbatoare, epidemiile de-a lungul istoriei s-au dovedit
a fi o forta de durata si adesea de schimbari radicale: provocand revolte, provocand ciocniri
ale populatiei si infrangeri militare, dar si declansatoare de inovatii, redesenand granitele
nationale si deschizand adesea drumul catre revolutii.

Focarele au fortat imperiile sa schimbe cursul - cum ar fi Imperiul bizantin, lovit de
ciuma lui Iustinian in 541- 542 - si unele chiar sa dispara cu totul - cand aztecii si
Imparatii incasi au murit cu majoritatea supusilor lor din Europa.

De asemenea, masurile de autoritate pentru a incerca sa le “contind” au facut
intotdeauna parte din arsenalul politic.

Astfel, nu exista nimic nou despre inchiderea si blocarea impuse multor state din
lume sa gestioneze COVID-19. Au fost comune practicile de secole. Au aparut primele forme
de inchidere cu carantinele instituite intr-un efort de a controla Moartea Neagra care intre
1347 si 1351 a ucis aproximativ o treime din toti europenii.

Provenind din cuvantul “quaranta” (care inseamna ,patruzeci” in italiana), a aparut
ideea inchiderii oamenilor timp de 40 de zile fara ca autoritatile sa inteleaga cu adevarat ce
doreau sa controleze dar masurile au fost una dintre primele forme ale ,Sanatatii publice
institutionalizate” care a contribuit la legitimarea ,Acumulari puterii” de catre statul
modern!.

Perioada de 40 de zile nu are fundament medical; a fost ales pentru simbol din
motive religioase: atat Vechiul, cat si Noul Testament se refera adesea la numarul 40 in
contextul purificarii - in special cele 40 de zilele ale Postului Mare si cele 40 de zile de potop
din Geneza.

Raspandirea bolilor infectioase are o capacitate unica de a alimenta frica, anxietatea
si isteria in masa. Procedand astfel, asa cum am vazut, ne provoaca, de asemenea,
coeziunea sociala si capacitatea colectiva de a gestioneaza o criza. Epidemiile sunt prin
natura lor divizoare si traumatizante. Aspectul cu care luptam este invizibil; familia
noastra, prietenii si vecinii pot deveni toti surse de infectie; aceste ritualuri de zi cu zi pe
care le pretuim, cum ar fi intalnirea cu un prieten in loc public, poate deveni un vehicul de
transmisie; si autoritatile care incearca sa ne pastreze in siguranta prin aplicarea masurilor
de izolare sunt percepute deseori ca agenti ai opresiunii.

De-a lungul istoriei, un model important si recurent a fost cautarea tapilor ispasitori
si transferarea vinei pe exterior. In Europa medievald, evreii erau aproape intotdeauna
printre victimele celor mai multi pogromuri notorii provocate de ciuma. Un exemplu tragic
ilustreaza acest punct: in 1349, la doi ani dupa ce a avut loc Moartea Neagra au inceput sa
calatoreasca pe continent, la Strasbourg, de Valentine's Day in ziua aceea, evrei, care au
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fost acuzati de raspandirea ciumei pana la poluarea fantanilor orasului. Li s-a cerut sa se
converteasca. Aproximativ 1.000 au refuzat si au fost arsi de vii.

In acelasi an, comunitatile de evrei din alte orase europene au fost eliminate, fortate
sa migreze masiv in partea de est a Europei (in Polonia si Rusia), modificand permanent
demografia din continent in proces.

Ce este adevarat pentru antisemitismul european se aplica si ascensiunii statului
absolutist, retragerea treptata a bisericii si a multor alte evenimente istorice care pot fi
atribuite in mica masura pandemiilor. Schimbarile au fost atat de diverse si raspandite
incat a dus la ,sfarsitul unei ere de supunere ”, punand capat feudalismului si iobagiei si
incepand era iluminismului.

Poate simplu: ,Este posibil ca moartea neagra sa fi fost inceputul nerecunoscut al
modernitatii omului.2"

Daca schimbari sociale, politice si economice atat de profunde ar fi putut fi provocate
de ciuma din lumea medievala, se poate ca Pandemia COVID-19 sa marcheze debutul unui
punct de cotitura similar cu consecinte de durata si dramatice pentru lumea noastra de
astazi? Spre deosebire de anumite epidemii din trecut, COVID-19 nu prezinta nimic nou ca
amenintare existentiala. Nu va duce la foamete in masa neprevazuta sau infrangeri militare
majore si schimbari de regim. Populatii intregi vor sa nu fie exterminate si nici deplasate ca
urmare a pandemiei. Cu toate acestea, acest lucru nu echivaleaza cu o analiza linistitoare.
In realitate, pandemia exacerbeaza dramatic pericolele preexistente ca nu am reusit sa ne
confruntam in mod adecvat de prea mult timp. De asemenea, vor fi accelerate tendintele
deranjante care s-au construit peste o perioada prelungita de timp.

Pentru a incepe elaborarea unui raspuns semnificativ, avem nevoie de un cadru
conceptual (sau o harta mentala simpla) care sa ne ajute sa reflectam la ceea ce urmeaza si
care sa ne ghideze in a-i intelege. Perspectiva oferita de istorie poate fi deosebit de utila.
Acesta este motivul pentru care noi de multe ori cautam o ,ancora mentala” linistitoare care
sa poata servi drept etalon atunci cand suntem obligati sa ne punem intrebari dificile
despre ce se va schimba si in ce masura. Procedand astfel, ne uitam dupa precedente, cu
intrebari precum: Este pandemia ca Gripa spaniola din 1918 (se estimeaza ca a ucis peste
50 de milioane oameni din intreaga lume in trei valuri succesive)? Ar putea arata asa Marea
Depresiune care a inceput in 1929? Exista vreo asemanare cu socul psihologic provocat de
11 septembrie? Sunt, exista similitudini cu ceea ce sa intamplat cu SARS in 2003 si HIN1
in 2009 (desi pe o alta scara)? Ar putea fi ca mare criza financiara din 2008, dar mult mai
mare?

Corect, desi nedorit, raspunsul la toate acestea este: nu! Nimeni nu se potriveste cu
acoperirea si tiparul suferintei umane si al distrugerii economice cauzate de pandemia
actuala. Efectele economice sunt in special uriase nici o asemanare cu vreo criza din istoria
moderna. Dupa cum subliniaza multi sefi de stat si de guvern in mijlocul pandemiei,
suntem in razboi, dar cu un dusman invizibil si desigur metaforic: ,Daca ceea ce trecem
poate intr-adevar sa fie numit un razboi, cu sigurantda nu este unul tipic. Dupa toate
acestea, dusmanul de astazi este impartasit de toata omenirea's.
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Acestea fiind spuse, al doilea razboi mondial ar putea fi chiar si una dintre cele mai
multe ancore mentale relevante in efortul de a evalua ce urmeaza. Al doilea razboi mondial
a fost razboiul transformational prin excelenta, declansand nu numai modificari
fundamentale ale ordinii globale si economiei globale, dar care implica si schimbari radicale
in plan social atitudini si credinte care in cele din urma au pregatit drumul spre noi politici
radicale si prevederi ale contractelor sociale (cum ar fi femeile care se alatura fortei de
munca inainte de a deveni alegatori). Exista evident diferentieri fundamentale intre o
pandemie si un razboi (ca vom lua in considerare in detaliu in paginile urmatoare), dar
amploarea puterii lor de transformare este comparabila. Amandoua au potentialul de a fi o
criza transformatoare din trecut cu proportii de neimaginat. Cu toate acestea, trebuie sa ne
ferim de analogii superficiale. Chiar si in cel mai rau caz cel mai oribil scenariu, COVID-19
va ucide mult mai putini oameni decat Ciuma cea Mare, inclusiv Moartea Neagra sau al
Doilea Razboi Mondial. In plus, economia de astazi nu are nicio asemanare cu cea din
secole trecute care se bazau pe munci manuala si terenuri agricole sau industriile grele. In
zilele noastre extrem de interconectate si interdependente cu toate acestea, impactul
pandemiei va depasi cu mult statisticile (deja uluitoare) referitoare la ,pur si simplu”
moarte, somaj si falimente.

COVID-19: Marea Resetare este scrisa si publicata in in plina criza ale carei
consecinte se vor desfasura peste multi ani care vor veni. Nu e de mirare ca toti ne simtim
oarecum uimiti - un sentiment atat de usor de inteles cand loveste un soc extrem, aducand
cu sine certitudinea nelinistitoare ca rezultatele sale vor fi atat neasteptate, cat si
neobisnuite. Aceasta ciudatenie este bine surprinsa de Albert Camus in romanul sau din
1947 Ciuma: ,Cu toate acestea schimbarile au fost, intr-un sens, atat de fantastice si au
fost facute asa precipitat ca nu a fost usor sa-i consideram ca fiind probabil sa fie
permanenta.”® Acum, ca ne-a fost de neimaginat, ce va fi sa se intample in continuare,
imediat dupa pandemie si in viitorul previzibil?

Desigur, este mult prea devreme pentru a spune cu orice rezonabila exactitate ce va
presupune COVID-19 in termeni de ,importantd”, schimbari, dar obiectivul acestei carti
este de a oferi unele orientari conceptuale, coerente si solide cu privire la ceea ce ar putea fi
in viitor, si sa faca acest lucru in modul cel mai cuprinzator posibil. Scopul nostru este de a
ajuta cititorii nostri sa inteleaga dimensiunea multifacetica a schimbari care vine.

Cel putin, dupa cum vom argumenta, pandemia va accelera schimbarile sistemice
care au fost deja aparent inainte de criza: retragerea partiala de la globalizare, decuplarea
crescanda dintre SUA si China, accelerarea automatizarii, ingrijorari legate de intensificare
supravegherii, apelul crescand al politicilor de bunastare, nationalismul in crestere si frica
ulterioara de imigratie, puterea tehnologiei in crestere, necesitatea ca firmele sa aiba o
putere si mai puternica prezenta online, printre multe altele.

Dar ar putea merge dincolo de un simpla accelerare prin modificarea lucrurilor care
pareau anterior de neschimbat. Ar putea provoca astfel schimbari care pareau de
neconceput inainte de pandemie, cum ar fi noi forme de politicaA monetara, cum ar fi banii
elicopterului (deja dati), reconsiderarea / recalibrarea unora dintre prioritatile noastre
sociale si o cautare sporita a binelui comun ca obiectiv politic, notiunea de echitate care
dobandeste putere politica, masuri radicale de bunastare si impozitare si realinieri
geopolitice drastice. Punctul mai larg este acesta: posibilitatile de schimbare si noua
comanda rezultata este acum nelimitata si legata numai de noile noastre imaginatii, in bine
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sau in rau. Societatile ar putea fi pregatite sa devina fie mai egalitare, fie mai autoritare, fie
orientate spre mai multa solidaritate sau mai mult individualism, favorizand interesele
catorva sau ale multora; economiile, atunci cand se recupereaza, ar putea lua calea mai
multor incluziuni si sa fie mai acordate la asta necesitatile bunurilor noastre comune
globale, sau acestea ar putea reveni la functionare ca mai inainte. Retineti ideea: ar trebui
sa profitam de aceasta ocazie fara precedent de a ne reimagina lumea, in incercarea de a o
face mai buna si mai rezistenta pe masura ce apare pe partea celalalt a acestei crize.

Suntem constienti ca incercarea de a acoperi domeniul de aplicare si dimensiunea
tuturor problemelor abordate in aceasta carte este o sarcina enorma care nu poate fi nici
macar posibila. Subiectul si toate incertitudinile legate de acesta sunt gigantice si s-ar fi
putut umple paginile unei publicatii de cinci ori dimensiunea acesteia. Dar obiectivul
noastru a fost de a scrie o carte relativ concisa si simpla pentru a ajuta cititorul sa inteleaga
ce vine intr-o multitudine de domenii.

Pentru a intrerupe fluxul textului cat mai putin posibil, referintele informatiilor apar
la sfarsitul cartii si atribuirile directe au fost minimizate. Publicata in plina criza si atunci
cand sunt asteptate valuri de infectie suplimentare, aceasta va continua sa evolueze pentru
a lua in considerare natura schimbatoare a subiectului. Editiile viitoare vor fi actualizate in
vederea noilor descoperiri, cele mai recente cercetari, masuri politice revizuite si feedback
permanent de la cititori. Acest volum este un hibrid intre o carte academica usoara si un
eseu. Include teorie si exemple practice, dar este in principal explicativ, continand multe
conjecturi si idei despre ce ar putea sa fie lumea post-pandemica, si poate ar trebui, sa
arate. Aceasta nu ofera nici generalizari simple, nici recomandari pentru lumea care trece
la un nou normal, dar avem incredere ca va fi utila. Aceasta carte este structurata in jurul
a trei capitole principale, oferind o vedere panoramica a viitorului peisaj. Primul evalueaza
care va fi impactul pandemiei asupra a cinci macro-cheie categorii: economic, social,
geopolitic, de mediu si factori tehnologici. Al doilea are in vedere efectele in micro termeni,
pentru anumite industrii si companii. Al treilea, ipoteze despre natura posibilelor consecinte
la nivelul individual.
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1. MACRO RESETARE

Prima etapa a calatoriei noastre progreseaza in cinci categorii care ofera un cadru
analitic cuprinzator pentru a intelege ce se intampla in lumea de astazi si cum ar putea
acest lucru evolua. Pentru usurinta citirii, cilatorim tematic prin fiecare, separat. In
realitate, ele sunt interdependente, de aceea incepem: creierul nostru ne face sa gandim in
termeni liniari, dar lumea care ne inconjoara este neliniara, adica complexa, adaptativa,
rapida si ambigua.

1.1. Cadrul conceptual - Trei caracteristici definitorii ale lumii de astazi

Resetarea macro va avea loc in contextul celor trei forte seculare predominante care
modeleaza lumea noastra de astazi: interdependenta, viteza si complexitatea. Acest trio isi
exercita forta, catre un nivel mai mic sau un grad mai mare, pentru noi toti, oricine sau
oriunde am fi.

1.1.1.1. Interdependenta

Daca doar un cuvant ar fi trebuit sa desemneze esenta secolului XXI, acesta ar trebui
sa fie ,interdependenta”. Un produs secundar al globalizarii si progresului tehnologic,
acesta poate fi in esenta definit ca dinamica a dependentei reciproce printre elementele care
compun un sistem. Faptul ca globalizarea si progresul tehnologic au avansat atat de mult
in ultimele decenii a determinat unii experti sa declare ca lumea este acum ,Hiperconectat”
- o varianta de interdependenta pe steroizil Ce inseamna aceasta interdependenta in
practica? Pur si simplu lumea este ,concatenata”: legata intre ele. La inceputul anilor 2010,
Kishore Mahbubani, academician si fost diplomat din Singapore, a surprins aceasta
realitate cu o metafora a barcii: ,,Cei 7 miliarde de oameni care locuiesc pe planeta Pamant
nu mai traiesc in mai mult mai mult de o sutd de barci separate [tiri]. In schimb, toti
traiesc in 193 de cabine separate pe aceeasi barca. ” In propriile sale cuvinte, aceasta este
una dintre cele mai mari transformari care a avut loc vreodata. In 2020, a urmarit aceasta
metafora mai departe in contextul pandemiei scriind: ,Daca noi, 7,5 miliarde de oameni
suntem acum lipiti impreuna de un virus care a infectat nava de croaziera, are sens sa
curatam doar cabinele noastre personale in timp ce ignoram coridoarele si puturile de aer
din exterior, prin care calatoreste virusul? Raspunsul este clar: nu. Insa, asta am facut. ...
De vreme ce suntem acum la fel barca, umanitatea trebuie sa aiba grija de barca globala ca
intreg”>.

O lume interdependenta este o lume sistemica cu o profunda conectivitate, in care
toate riscurile se afecteaza reciproc printr-o retea de interactiuni complexe. In astfel de
conditii, afirmatia ca riscul economic se va limita la sfera economica sau la riscul de mediu
nu va avea repercusiuni asupra riscurilor altora de natura (economica, geopolitica si asa
mai departe) nu mai este durabila. Noi toti ne putem gandi la riscurile economice care se
transforma in politice (cum ar fi a cresterea brusca a somajului, ducand la tulburari
sociale), sau a riscurilor tehnologice care se muta in cele sociale (cum ar fi problema
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urmaririi pandemiei pe telefoanele mobile provocand o reactie sociala). Atunci cand este
considerat izolat, riscurile individuale - indiferent daca este economic, geopolitic, social sau
de mediu - da impresia falsa ca pot fi cuprinse sau atenuate; in viata reala, conectivitatea
sistemica arata ca acesta este un construct artificial. Intr-o lume interdependenta, riscurile
le amplifica pe fiecare altele si, facand acest lucru, au efecte in cascada. Acesta este motivul

pentru care izolarea nu poate rima cu interdependenta si interconectare.

Graficul de mai jos, extras din Forumul Economic Mondial Raportul riscurilor globale

20206 arata acest lucru.

Figure 1

Natural disasters
’m'“n.
/ 2N
Extreme weather f—»— ——K\f\ *

Infoctious dseases

Human-made
envircnmental
disasters

Food crises o= - R 08'»cidi\'wsily loss

1

Falure of
urban planning
* Global
gavernance Viapnea of suse
- -4 -failure 'Y
Wa“" cises || Glimate action_——7/|
/y failure /|
Critical infrastructure LS / [
falure ’ /|
N — | 0Intersi::le
. Involuntary mlgration / conflict
Information | \
mfrastmcturo \ governance
breakdown Cyberattacks \ ~oZ ; fallure ,‘ \ ®yich e
Socnal mstabnl:t [T
\ \ : |' State collapse
9“ fravd  Adverse technologlcal > i f *
or thoft | advances " g/ Enecgy price shock
Unemploy\ment —— "
’_’____’___.’a——'—"’_'_ ' Fiscal crises
Financial failure So
o Usmarageatse infation
0-_/ ——¢
Asset bubbles Detation
Economic Geopolitical Technological
Hisks Risks Risks ?
L 2 ¢ Number and strength
Environmental Societal of conneclions
Risks Hisks ("weighted degree”)

Acesta ilustreaza natura interconectata a riscurilor cu care ne confruntam colectiv
fiecare risc individual se confunda intotdeauna cu cele din propria sa categorie macro dar si
cu riscurile individuale din celelalte categorii macro (riscurile economice apar in albastru,

geopolitice in portocaliu, societal in rosu, mediu in verde si tehnologic in violet). In acest
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mod, fiecare risc individual ofera potentialul pentru a crea efecte de ricosare provocand alte
riscuri. Graficul clarifica, cum un risc de ,boli infectioase” este obligat sa aiba un risc drept
efect direct asupra ,esecului guvernantei globale”, ,instabilitatii sociale”, ,Somaj”, ,crize
fiscale” si ,migratie involuntara” (numiti doar cateva). Fiecare dintre acestea la randul lor le
va influenta celelalte riscuri individuale, adica riscul individual din care provine lantul de
efecte a inceput (in acest caz particular ,boli infectioase”) ajunge sa amplifice multe alte
riscuri nu numai in sine categoria macro (riscuri sociale), dar si in celelalte patru macro
categorii. Aceasta afiseaza fenomenul de contagiune de conectivitate sistemica. In
urmatoarele subcapitole, exploram ce ar putea presupune riscul pandemiei dintr-un mediu
economic, social, perspectiva geopolitica, de mediu si tehnologica.

Interdependenta are un efect conceptual important: ea invalideaza ,gandirea
silozului”. De la confuzie si conectivitatea sistemica este ceea ce conteaza in cele din urma,
abordarea unei probleme sau evaluarea unei probleme sau a unui risc in mod izolat de
celelalte este lipsit de sens si inutil. In trecut, aceasta ,gandire siloz” explica partial de ce
atat de multi economisti nu au reusit sa prezica criza creditului (in 2008) si de ce atat de
putini politologi au vazut Primavara Araba venind (in 2011). Astazi, problema este aceeasi
cu pandemia. Epidemiologi, specialisti in sanatate publica, economisti, oamenii de stiinte
sociale si toti ceilalti oameni de stiinta si specialisti care sunt in activitatea de a ajuta factorii
de decizie sa inteleaga ce se afla in fata, este dificil (si uneori imposibil) sa treci limitele
propriei discipline. De aceea adresarea compromisuri complexe, cum ar fi continerea
progresiei pandemie versus redeschiderea economiei, este atat de dificil. Majoritatea
expertilor ajung sa fie separati in campuri din ce in ce mai inguste. Prin urmare, le lipseste
viziunea marita necesara pentru a conecta numeroasele puncte diferite care ofera o imagine
mai completa de care decidentii au nevoie disperata.

1.1.2. Viteza

Cele de mai sus indica ferm cu degetul spre progresul tehnologic si globalizarea ca
fiind ,vinovati” principali, responsabili de o mai mare interdependenta. In plus, au creat o
astfel de cultura imediata ca nu este o exagerare sa pretindem asta, in zilele lumii noastre,
totul se misca mult mai repede decat inainte. Daca doar un lucru trebuia sa fie selectat
pentru a explica aceasta crestere uimitoare in viteza, ar fi, fara indoiala, internetul. Mai
mult de jumatate (52%) din populatia lumii este acum online, comparativ cu mai putini
peste 8% acum 20 de ani; in 2019, peste 1,5 miliarde de smartphone-uri - un simbol si un
vector de viteza care ne permite sa fim atinsi oriunde si oricand - au fost vandute in
intreaga lume. Internetul obiectelor (IoT) conecteaza acum 22 de miliarde de dispozitive in
timp real, variind de la masini la paturi de spital, retele electrice si statii de pompe de apa, la
cuptoare de bucatarie si sisteme de irigatii agricole. Se asteapta ca acest numar sa ajunga la
50 miliarde sau mai mult in 2030. Alte explicatii pentru cresterea vitezei indica Elementul
ydeficit”: pe masura ce societatile se imbogatesc, timpul devine mult mai valoros si, prin
urmare, este perceput ca fiind tot mai mic. Aceasta poate explica studiile care arata ca
oamenii din orasele bogate merg intotdeauna mai repede decat in orasele sarace - nu au
timp de pierdut! Nu conteaza care este explicatia cauzala, sfarsitul tuturor acestor lucruri
este clar: ca consumatori si producatori, soti si parinti, lideri si adepti, cu totii suntem
supusi unei constante, desi schimbarea e discontinua si rapida.

Putem vedea viteza peste tot; daca este o criza, nemultumire sociala, evolutii
tehnologice si adaptare, revolta geopolitica, pietele financiare si, desigur, manifestarea de
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boli infectioase - totul functioneaza acum in avans rapid. Ca rezultat, operam intr-o
societate in timp real, cu sentimentul coplesitor ca ritmul vietii creste mereu. Aceasta noua
cultura, obsedata de viteza, este evidenta in toate aspectele vietii noastre, de la lanturi de
aprovizionare ,just-in-time” la tranzactionare ,de inalta frecventa”, de la speed dating la
fast-food. Este atat de omniprezent incat unii expertii numesc acest nou fenomen ,dictatura
de urgenta”. Aceasta poate lua intr-adevar forme extreme. Cercetari efectuate de oameni de
stiinta la Microsoft arata, de exemplu, ca a fi mai lent cu nu mai mult decat 250 de
milisecunde (un sfert de secunda) este suficient pentru site-ul web pentru a pierde accesul
la concurentii sai ,mai rapizi”! Atotcuprinzatorul rezultat este ca durata de valabilitate a
unei politici, a unui produs sau a unei idei si ciclul de viata al unui factor de decizie sau al
unui proiect, se contracta brusc si deseori este imprevizibil.

Nimic nu a ilustrat acest lucru in mod mai viu decat viteza vertiginoasa cu care
COVID-19 a progresat in martie 2020. In mai putin de o luna, de la vartejul provocat de
viteza uimitoare pe care pandemia a cuprins-o in cea mai mare parte a lumii, o era cu totul
noua parea sa apara. Se credea ca inceputul focarului a avut loc in China ceva mai
devreme, dar progresia exponentiala globala a pandemiei a luat multi factori de decizie si o
majoritate a publicului prin surprindere, deoarece in general gasim din punct de vedere
cognitiv este greu sa intelegi semnificatia cresterii exponentiale. Luati in considerare
urmatorii termeni de ,zile pentru dublare”: daca pandemia creste cu 30% pe zi (asa cum a
facut COVID-19 pe la jumatatea lunii martie pentru unele dintre cele mai afectate tari),
cazuri inregistrate (sau decesele) se vor dubla in putin mai mult de doua zile. Daca creste la
20%, va dura intre patru si cinci zile; iar daca creste la 10%, va dura doar mai mult de o
saptamana. Exprimat diferit: la la nivel global, COVID-19 a durat trei luni pentru a ajunge
la 100.000 cazuri, 12 zile pentru a dubla pana la 200.000 de cazuri, patru zile pentru a
ajunge 300.000 de cazuri, apoi 400.000 si 500.000 de cazuri au fost ajuns in doua zile
fiecare. Aceste numere ne fac sa ne invartim - viteza extrema in actiune! Cresterea
exponentiala este atat de descumpanitoare pentru noi functii cognitive pe care le tratam
adesea ca o ,miopie” exponentiald, gandindu-se la ea ca la ,foarte rapid'. Intr-un
experiment celebru realizat in 1975, doi psihologi au constatat ca atunci cand trebuie sa
prezicem o proces exponential, il subestimdm adesea cu un factor de 108. Intelegerea
acestei dinamici de crestere si puterea exponentialelor clarifica de ce viteza este o astfel de
problema si de ce interventia in viteza pentru a reduce rata de crestere este atat de cruciala.
Ernest Hemingway a inteles acest lucru. In romanul sau Soarele rdasare, doud personajele
au urmatoarea conversatie: ,Cum ai ajuns falimentar? "a intrebat Bill.,, In doud moduri ", a
spus Mike., Treptat, apoi brusc." Acelasi lucru tinde sa se intample si pentru schimbarile
sistemice mari si perturbarea in general: lucrurile tind sa se schimbe treptat la inceput si
apoi deodata. Asteptati acelasi lucru pentru resetarea macro.

Nu numai ca viteza ia forme extreme, dar poate si sa genereze efecte perverse.
,Nerabdarea”, de exemplu, este una ale caror efecte pot fi observate in mod similar in
comportamentul participantilor la pietele financiare (cu noi cercetari sugerand ca
tranzactionarea impulsului, bazata pe viteza, conduce preturile actiunilor sa se abata
persistent de la valoarea lor fundamentala sau Pret ,corect”) si in cel al alegatorilor la
alegeri. Acesta din urma o va face au o relevanta critica in era post-pandemica. Guvernele,
dupa necesitate, isi iau un timp pentru a lua decizii si a le pune in aplicare: sunt obligati sa
ia In considerare numeroase grupuri electorale diferite si interesele concurente, echilibreaza
preocuparile interne cu cele externe considerente si aprobarea legislativa sigura, inainte de
a pune in aplicare de a misca masina birocraticd sa ia toate aceste decizii. In schimb,
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alegatorii se asteapta la rezultate politice aproape imediate si imbunatatiri, care, atunci
cand nu ajung suficient de repede, duc la dezamagire aproape instantanee. Aceasta
problema a asincronicitatii intre doua grupuri diferite (factorii de decizie politica si public)
al carui orizont de timp difera atat de mult va fi acut si foarte dificil de gestionat in
contextul pandemiei. Viteza socului si (adancimea) durerii pe care a provocat-o nu poate fi
asociat cu o viteza egala din partea politicii.

Viteza a determinat, de asemenea, multi observatori sa stabileasca o fals echivalenta
prin compararea gripei sezoniere cu COVID-19. Acest comparatie, facuta din nou si din nou
in primele luni ale anului pandemic, era inselatoare si eronata din punct de vedere
conceptual. Hai sa luam exemplul SUA pentru a intelege ideea si de a intelege mai bine rolul
jucat de viteza in toate acestea. Potrivit centrelor pentru Controlul Bolilor (CDC), intre 39 si
56 de milioane de americani a contractat gripa in timpul sezonului de iarna 2019-2020, cu
intre 24.000 si 62.000 de decese®. Prin contrast si conform cu Universitatea Johns Hopkins,
pe 24 iunie 2020, peste 2,3 milioane au fost diagnosticati cu COVID-19 si aproape 121.000
de oameni muriseral®. Dar comparatia se opreste aici; este fara sens din doua motive: 1)
numerele de gripa corespund cu povara totala estimata a gripei, in timp ce cifrele COVID-
19 sunt cazuri confirmate; si 2) cascadele gripale sezoniere in valuri ,blande” pe o perioada
de pana la sase luni intr-un model uniform in timp ce virusul COVID-19 se raspandeste ca
un tsunami intr-un model hotspot (in o mana de orase si regiuni in care se concentreaza) si,
astfel, poate coplesi si bloca capacitatile de asistenta medicala, monopolizarea spitalelor in
detrimentul non-COVID-19 pacienti. Al doilea motiv - viteza cu care COVID- 19 creste
pandemic si bruschetea cu care se aglomereaza - face diferenta si face comparatia cu gripa
irelevanta. Viteza sta la baza primului si celui de-al doilea motiv: intr-o mare majoritate a
tarilor, viteza cu care progresul epidemiei a facut imposibil sa existe suficiente capacitati de
testare si apoi a coplesit multe sisteme nationale de sanatate echipate pentru a face fata
unei previzibile, recurente si mai degraba lenta gripa sezoniera, dar nu cu o pandemie
»super rapida”.

O alta consecinta importanta si de mare amploare a vitezei este ca factorii de decizie
au mai multe informatii si mai multe analize ca niciodata, dar mai putin timp pentru a
decide. Pentru politicieni si lideri de afaceri, nevoia de a obtine o perspectiva strategica se
ciocneste tot mai frecvent cu presiunile de zi cu zi ale imediatei decizii, deosebit de evidente
in contextul pandemiei si intarit de complexitate, asa cum vedem in sectiunea urmatoare.

1.1.3. Complexitate

In forma sa cea mai simpla posibild, complexitatea poate fi definitd ca ceea ce nu
intelegem sau ne este greu sa intelegem. Cat despre un un sistem complex, psihologul
Herbert Simon l-a definit ca fiind ,Una alcatuitda dintr-un numar mare de parti care
interactioneaza intr-un mod nesimplu”!ll. Sistemele complexe sunt adesea caracterizate
prin o absenta a legaturilor cauzale vizibile intre elementele lor, care le face practic
imposibil de prezis. Adanc in noi insine, noi simt ca cu cat este mai complex un sistem, cu
atat este mai mare probabilitatea ca ceva sa mearga prost si ca un accident s-ar putea
produce si se propaga o aberatie.

Complexitatea poate fi aproximativ masurata prin trei factori: ,1) cantitatea de
continut informational sau numarul de componente dintr-un sistem; 2) interconectarea -
definita ca dinamica a receptivitatii reciproce - intre aceste informatii sau componente; si 3)
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efectul neliniaritatii (neliniar elementele sunt deseori numite ,puncte de varf’). Non-
liniaritatea este o cheie caracteristica a complexitatii, deoarece inseamna ca o schimbare
intr-o singura componenta unui sistem poate duce la o surpriza si efect disproportionat in
alta parte.”!2 Din acest motiv modelele pandemice produc atat de des o gama larga de
rezultate: diferenta de presupunere cu privire la doar o componenta a modelului poate
afecta dramatic rezultatul final. Cand cineva aude despre ,lebede negre”, ,necunoscute
cunoscute” sau ,efecte de fluture”, neliniaritatea functioneaza; astfel nu vine nici o surpriza
faptul ca noi deseori asociem complexitatea lumii cu ,surprize”, ,turbulente” si
"incertitudini". De exemplu, in 2008, cati ,experti” au anticipat ca valorile mobiliare
garantate ipotecar originare din Statele Unite ar paraliza bancile din intreaga lume si in cele
din urma sa aduca sistemul financiar global la un pas de prabusire? Si in primele
saptamani din 2020, cati factori de decizie au prevazut masura in care o posibila pandemie
ar face ravagii asupra unora dintre cele mai sofisticate sisteme de sanatate din lume si ar
putea sa provoace daune atat de mari economiei globale?

O pandemie este un sistem adaptiv complex care cuprinde multe si diferite
componente sau bucati de informatii (la fel de diverse ca biologie sau psihologie), al carui
comportament este influentat de acest lucru, variabile precum rolul companiilor, politicile
economice, interventie guvernamentala, politici medicale sau guvernare nationala. Din acest
motiv, poate si trebuie privit ca o ,Retea de locuit” care se adapteaza conditiilor in
schimbare - nu ceva pus in piatra, dar un sistem de interactiuni in care ambele sunt
complexe si adaptative. Este complex, deoarece reprezinta un ,leagan al pisicii” al
interdependentei si interconectarilor din care aceste tulpini adaptive in sensul ca
scomportamentul” sau este condus de interactiuni intre noduri (organizatii, oameni, noi)
care poate deveni confuz si ,indisciplinat” in perioadele de stres (Ne vom adapta noi la
normele de detentie? Oare majoritatea dintre noi - sau nu - respecta regulile? etc.).
Managementul (izolare, in acest caz particular) al unui sistem adaptiv complex necesita
colaborare continua in timp real, dar in continua schimbare inspre o gama larga de
discipline si intre diferite domenii din aceste discipline. Doar pentru a oferi un exemplu larg
si simplificat, confinarea pandemiei coronavirusului va necesita o retea globala de
supraveghere capabila sa identifice noi focare imediat ce apar, laboratoare din mai multe
locatii din jurul lumii care poat analiza rapid noi tulpini virale si se pot dezvolta tratamente
eficiente, infrastructuri IT mari, astfel incat comunitatile sa se poata pregati si reactiona
eficient, adecvat si coordonat, mecanisme politice pentru implementarea eficienta a
deciziilor o singura data si asa mai departe. Punctul important este acesta: este necesara o
activitate separata pentru a aborda pandemia dar este insuficient daca nu este luat in
considerare impreuna cu celelalte. Rezulta ca acest sistem adaptiv complex este mai mare
decat suma din partile sale. Eficacitatea sa depinde de cat de bine functioneaza ca un intreg
si este la fel de puternic ca cea mai slaba veriga a sa.

Multi experti au caracterizat gresit pandemia COVID-19 ca un eveniment de lebada
neagra pur si simplu pentru ca prezinta toate caracteristicile unui sistem adaptiv complex.
Dar in realitate este un eveniment de lebada alba, ceva prezentat in mod explicit ca atare de
Nassim Taleb in The Black Swan publicat in 2007: ceva care ar avea loc in cele din urma cu
o mare certitudine.!3 Intr-adevar! De ani de zile, organizatii internationale precum
Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS), institutii precum World Economic Forum si Coalitia
pentru inovatii in pregatirea epidemiei (CEPI - lansat la reuniunea anuala 2017 din Davos)
si persoane precum Bill Gates ne-au avertizat despre urmatorul risc de pandemiei,
specificand chiar ca: 1) ar aparea intr-un mod extrem loc populat unde dezvoltarea
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economica ii obliga pe oameni si animale sa traiasca impreuna; 2) s-ar raspandi rapid si in
tacere prin exploatarea retelelor de calatorie si comert uman; si 3) ar ajunge la multiple tari
prin impiedicarea izolarii. Dupa cum vom vedea in capitolele ce urmeaza, caracterizand in
mod corespunzator pandemia si intelegerea caracteristicilor sale sunt vitale, deoarece
acestea au fost cele care au stat la baza in ceea ce priveste pregatirea. Multe tari asiatice au
reactionat rapid pentru ca erau pregatiti logistic si din punct de vedere organizatoric
(datoritd SARS) si astfel au reusit sa diminueze impactul pandemiei. In schimb, multe tari
occidentale au fost nepregatite si au fost devastate de pandemie - nu este o coincidenta ca
acestea sunt cele in care notiunea falsa a evenimentului lebedei negre a circulat cel mai
mult. Cu toate acestea, putem afirma cu incredere ca pandemia (o probabilitate mare,
consecintele evenimentului lebedei albe) va provoca multe lebede negre, evenimente prin
efecte de ordinul doi, trei, patru si mai multe. Este greu, daca nu imposibil, sa prevedem ce
s-ar putea intampla la sfarsitul anului lantul atunci cand efectele de ordine multipla si
cascadele lor rezultate consecintele au avut loc dupa cresteri ale somajului, companiile se
prabusesc si unele tari se clatina in prag de colaps. Niciunul dintre acestea nu este
imprevizibil in sine, dar este inclinatia lor de a crea furtuni perfecte atunci cand acestea se
confunda cu altele riscuri care ne vor lua prin surprindere. Pe scurt, pandemia nu este un
eveniment de lebada neagra, dar unele dintre consecintele sale vor fi.

Punctul fundamental aici este acesta: complexitatea creeaza limite pentru
cunoasterea si intelegerea noastra despre lucruri; ar putea fi astfel ca complexitatea
crescanda de azi copleseste literalmente capacitatile a politicienilor in special - si a factorilor
de decizie in general - sa ia decizii bine informate. Un fizician teoretic a intors seful de stat
(presedintele Armen Sarkissian al Armeniei) si a subliniat acest lucru cand a inventat
expresia ,politica cuantica”, subliniind cum lumea clasica a fizicii post-newtoniene - liniara,
previzibila si intr-o oarecare masura chiar determinist - cedase locul catre lumea cuantica:
foarte interconectata si incerta, incredibil de complexa si, de asemenea, in schimbare in
functie de pozitia observatorului. Aceasta expresie aminteste de fizica cuantica, care explica
cum functioneaza totul si este ,cea mai buna descriere a noastra cu natura particulelor care
alcatuiesc materia si forte cu care interactioneaza.l4” Pandemia COVID-19 a dezvaluit
aceasta lume cuantica.

1.2. Resetare economica

1.2.1. Economia COVID-19

Economia noastra contemporana difera radical de cea a secolelor anterioare.
Comparativ cu trecutul, este infinit mai mult interconectata, complexa si complicata. Se
caracterizeaza printr-un populatie mondiala care a crescut exponential, cu avioane care
conecteaza orice punct de oriunde la altul altundeva in doar un cateva ore, rezultand mai
mult de un miliard de oameni care traverseaza granita in fiecare an, de catre oameni care
invadeaza natura si habitatele din fauna salbatica, de catre megalopolisuri omniprezente,
intinse, care gazduiesc milioane de oameni care traiesc obraz langa obraz (adesea fara
salubrizare si ingrijire medicala).
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Masurat in raport cu peisajul de acum doar cateva decenii, sa nu mai vorbim de
secole in urma, economia de astazi este pur si simplu de nerecunoscut. Cu toate acestea,
unele dintre cele lectiile economice care trebuie culese din pandemiile istorice sunt inca
valabile astazi pentru a ajuta la intelegerea a ceea ce ne asteapta. Economia globala in
catastrofa cu care ne confruntam acum este cea mai profund inregistrata din 1945; din
punct de vedere al vitezei sale, este de neegalat in istorie. Desi nu rivalizeaza cu calamitatile
si cu disperarea economica absoluta pe care societatile au indurat-o in trecut, exista unele
caracteristici graitoare care sunt obsedant de similare. La inceputul lui 1665, pe parcursul
a 18 luni, a avut loc ultima ciuma bubonica care a eradicat un sfert din populatia
londoneza, a scris Daniel Defoe in A Journal of the Plague Year!> (publicat in 1722): ,Toate
meseriile fiind oprite, angajarea a incetat: munca si, prin urmare, painea celor saraci a fost
taiata; si la inceput intr-adevar strigatele saracilor erau foarte lamentabili sa se auda ... mii
dintre ei au stat la Londra pana cand nimic altceva decat disperarea i-a indepartat,
moartea i-a depasit pe drum si nu au servit pentru nimic mai bun decat mesagerii mortii ”.
Cartea lui Defoe este plina de anecdote care rezoneaza cu situatia de astazi, spunandu-ne
cum erau bogatii evadand din tara, ,Judnd moartea cu ei” si observand modul in care saracii
erau mult mai expusi focarului sau descriind modul in care ,sarlacii si bancile” vindeau
curse false.16

Ceea ce arata din nou si din nou istoria epidemiilor anterioare este modul in care
pandemiile exploateaza rutele comerciale si ciocnirea care exista intre interesele sanatatii
publice si cele ale economiei (ceva care constituie o ,aberatie” economica asa cum vom dori
noi, vezi in doar cateva pagini). In calitate de istoric Simon Schama descrie:

In mijlocul calamitdtii, economia a fost intotdeauna la bdtdlie cu interesele sandtdtii
publice. Chiar dacd, pana cand a existat o intelegere a bolilor transmise de germeni, ciuma a
fost in mare parte atribuita ,aerului murdar” si vaporilor nocivi se spune ca provine din
mlastini stagnante sau poluate, a existat totusi un sentiment ca arterele foarte comerciale care
au generat prosperitate au fost acum transformate in vectori de otrava. Dar cand au fost
propuse sau impuse carantine (...), Cei care au pierdut cel mai mult, negustori si intr-e acestia
unii plaseaza mestesugari si muncitori, de la oprirea pietelor, targurilor si comert, rezistenta a
fost dura. Trebuie sa moara economia astfel incdat sa poata fi inviata cu o sandtate robusta?
Da, au spus gardienii sanatdtii publice, care au devenit parte din viata orasului in Europa
incepand cu secolul al XV-lea.1”

Istoria arata ca epidemiile au fost marea resetare a economiei si tesutul social al
tarilor. De ce ar trebui sa fie altfel cu COVID-19? O lucrare fundamentala asupra economiei
pe termen lung privind consecintele pandemiilor majore de-a lungul istoriei arata ca efectele
macroeconomice semnificative pot persista 40 de ani, atata timp cat, rate reale de
rentabilitate sunt substantial deprimante.!® Aceasta este in contrast cu razboaiele care au
efectul opus: distrug capitalul in timp ce pandemiile nu - razboaiele declanseaza rate ale
dobanzii reale mai mari, implicand o activitate economica mai mare, in timp ce pandemiile
se declanseaza rate reale mai mici, implicand o activitate economicd lenta. In plus,
consumatorii tind sa reactioneze la soc prin cresterea economiilor, fie din cauza unor noi
preocupari de precautie, fie pur si simplu inlocuiesc bogatia pierduta in timpul epidemiei.
Din partea muncii, vor exista castiguri in detrimentul capitalului, deoarece salariile reale
tind a se ridica dupa pandemii. Inca de la Moartea Neagra care a devastat Europa din 1347
pana in 1351 (iar aceasta a suprimat 40% din Populatia Europei in doar cativa ani),
muncitorii au descoperit pentru prima data in viata lor in care parte se afla puterea de a
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schimba lucrurile cu mainile lor. Abia la un an de la disparitia epidemiei, industria textila a
cerut muncitorii din Saint-Omer (un mic oras din nordul Frantei) si a primit cresteri
salariale succesive. Doi ani mai tarziu, multe bresle ale muncitorilor au negociat ore mai
scurte si salarii mai mari, uneori cu pana la o treime mai mult decat nivelul lor de dinainte
de ciuma. Exemple similare, dar mai putin extreme de alte pandemii indica aceeasi
concluzie: castigul fortei de munca in putere in detrimentul capitalului. In prezent, acest
fenomen poate fi exacerbat de imbatranirea multor populatii din intreaga lume (Africa si
India sunt exceptii notabile), dar un astfel de scenariu risca sa fie astazi modificat radical
de ascensiunea automatizarii, o problema la care noi vom reveni in sectiunea 1.6. Spre
deosebire de pandemiile anterioare, este departe de a fi sigur ca criza COVID-19 va inclina
balanta in favoarea muncii si impotriva capitalului. Din motive politice si sociale ar putea,
dar tehnologia schimba mixul.

1.2.1.1. Incertitudine

Gradul ridicat de incertitudine continua in jurul COVID-19 si face incredibil de
dificila evaluarea precisa a riscului pe care il prezinta. La fel cu toate riscurile noi care sunt
agenti ai fricii, acest lucru creeaza multa anxietate sociala care afecteaza comportamentul
economic. Un coplesitor consens a aparut in cadrul comunitatii stiintifice globale ca Jin Qi
(unul dintre oamenii de stiinta din China) a avut-o chiar atunci cand el a declarat in aprilie
2020: ,Este foarte probabil ca aceasta sa fie o epidemie care sa coexiste cu oamenii mult
timp, sa devina sezoniera si sa fie sustinuta in corpurile umane.!®

De cand a inceput pandemia, am fost bombardati zilnic, cu un flux neincetat de date,
dar, in iunie 2020, aproximativ la jumatate de an de la inceputul focarului, cunostintele
noastre sunt inca foarte neuniforme si, ca urmare, inca nu stim cu exactitate cat periculos
este COVID-19. In ciuda potopului de lucrari stiintifice publicat pe coronavirus, rata de
fatalitate a infectiei sale (adica numarul de cazuri COVID-19, masurate sau nu, care duc la
deces) ramane un subiect de dezbatere (in jur de 0,4% -0,5% si posibil pana la 1%)]).
Raportul dintre cazurile nedetectate si cele confirmate, rata de transmisii de la indivizi
asimptomatici, efectul de sezonalitate, durata perioadei de incubatie, rate infectiei nationale
- progresul in ceea ce priveste intelegerea fiecaruia dintre acestea este facuta, dar ele si
multe alte elemente raméan ,cunoscute necunoscute ”"in mare masura. Pentru factorii de
decizie si oficiali publici, acest nivel predominant de incertitudine face foarte dificila de
conceput strategia corecta de sanatate publica concomitant cu strategia economica.

Acest lucru nu ar trebui sa fie o surpriza. Anne Rimoin, profesor de epidemiologie la
UCLA, marturiseste: ,Acesta este un virus nou, nou pentru umanitate si nimeni nu stie ce se
va intampla.”?0 Astfel circumstantele necesitda o doza buna de umilinta pentru ca, in
cuvintele lui Peter Piot (unul dintre cei mai importanti virologi ai lumii): ,Cu cat aflam mai
multe despre coronavirus, cu atdat mai multe intrebdari ne ridica.”?! COVID-19 este un
maestru al deghizarii care se manifesta cu simptome proteice care confunda medicul
comunitatii. Este in primul rand o boala respiratorie, dar, pentru un mic numar, dar
considerabil de pacienti, simptomele variaza de la inflamatie cardiaca si probleme digestive
la infectia renala, cheaguri de sange si meningita. In plus, multi oameni care se recupereaza
raman cu probleme cronice la rinichi si inima, precum si efecte neurologice de durata.

In fata incertitudinii, are sens sa recurgeti la scenarii pentru a intelege mai bine ceea
ce ne asteapta. Cu pandemia, este bineinteles posibil ca o gama larga de rezultate potentiale
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sa se intample, sub rezerva unor evenimente neprevazute si intamplari aleatorii, dar se
remarca trei scenarii plauzibile. Fiecare poate ajuta la a delimita contururile a ceea ce ar
putea fi in urmatorii doi ani.

Aceste trei scenarii?? plauzibile se bazeaza pe presupunerea nucleu ca pandemia ar
putea continua sa ne afecteze pana in 2022; astfel ne pot ajuta sa reflectam la ceea ce ne
asteapta. In primul scenariu, valul initial care a inceput in martie 2020 este urmat de o
serie de valuri mai mici care apar pana la mijlocul anului 2020 si apoi pe o perioada de unu
pana la doi ani, diminuand treptat in 2021, cum ar fi ,Dealuri si vai”. Aparitia si
amplitudinea acestor dealuri si vai variaza geografic si depind de masuri specifice de
atenuare care sunt puse in aplicare.

In al doilea scenariu, primul val este urmat de un val mai mare care ia locul in al
treilea sau al patrulea trimestru al anului 2020 si unul sau mai multe valuri ulterioare mai
mici in 2021 (ca in perioada 1918-1919 in pandemia de gripa spaniold). Acest scenariu
necesita reimplementarea masurilor de atenuare in jurul celui de-al patrulea trimestru din
2020 pentru a contine raspandirea infectiei si pentru a preveni ca sistemele de sanatate sa
fie coplesite. In al treilea scenariu, nevizut cu pandemii de gripa din trecut, dar posibil
pentru COVID-19, o ,topire lenta” a transmisiei in curs si a aparitiei cazurilor, urmeaza
primul val din 2020, dar fara un model clar de val, doar cu urcusuri si coborasuri mai mici.
Ca si pentru celalalt scenariu, acest model variaza geografic si este la un anumit nivel
determinata masura de natura masurilor de atenuare anterioare implementate in fiecare
tara sau regiune anume. Cazuri de infectii si decese continua sa apara, dar nu necesita
restabilirea masurilor de atenuare.

Un numar mare de oameni de stiinta par sa fie de acord cu cadrul oferit de aceste trei
scenarii. Oricare dintre cele trei urmeaza pandemia, toate inseamna, dupa cum afirma in
mod explicit autorii, ca factorii de decizie politica trebuie sa fie pregatiti sa se ocupe de ,cel
putin de 18 pana la 24 de luni de activitate semnificativa COVID-19, cu puncte fierbinti
aparand periodic in diverse zone geografice ”. Dupa cum vom sustine in continuare ca nu
poate avea loc o redresare economica deplina pana cand virusul nu este invins sau depasit.

1.2.1.2. Eroarea economica a sacrificarii catorva traieste pentru a salva
cresterea

De-a lungul pandemiei, a existat o dezbatere perena despre ,salvarea de vieti versus
salvarea economiei” - vieti versus mijloace de trai. Acesta este un compromis fals. Din
punct de vedere economic, mitul nevoii de a alege intre sanatatea publica si un hit to
Cresterea PIB-ului poate fi usor demisa. Lasand deoparte (nu nesemnificativ) problema etica
daca sacrificarea unor vieti pentru economisirea economiei este o propunere darwiniana
sociala (sau nu), decizia de a nu salva vieti nu va imbunatati bunastarea economica.
motivele sunt duble:

1. In ceea ce priveste oferta, daca slabiti prematur diferitele restrictii si regulile
distantarii sociale au ca rezultat o accelerare a infectiei (ceea ce cred toti oamenii de stiinta ),
ar deveni mai multi angajati infectati si mai multe companii ar inceta sa functioneze. Dupa
debutul pandemiei in 2020, valabilitatea acesteia a fost dovedit in mai multe randuri. Au
sunat din fabrici care trebuiau sa inceteze sa functioneze pentru ca prea multi muncitorii
se imbolnavisera (in primul rand cazul muncii medii care au fortat apropierea fizica intre
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muncitori, ca in instalatiile de procesare a carnii) la navele navale blocate pentru ca
fusesera prea multi membri ai echipajului infectati, impiedicand astfel functionarea navei in
mod normal. Un factor suplimentar care afecteaza negativ oferta de munca este ca, in
intreaga lume, au existat cazuri repetate de lucratori care refuzau sa se intoarca la munca
teama de a nu fi infectat. In multe companii mari, angajatii care s-au simtit vulnerabili la
boala au generat un val de activism, inclusiv opriri de lucru.

2. In ceea ce priveste cererea, argumentul se reduce la cel mai de baza, si totusi
fundamental, determinant al economiei activitatii: sentimente. Deoarece sentimentele
consumatorilor sunt ceea ce conduce cu adevarat economiile, o revenire la orice fel de
sNormal” se va intampla numai cand si nu inainte de a se recastiga increderea. Perceptiile
indivizilor asupra sigurantei determina consumatorul si deciziile de afaceri, ceea ce
inseamna ca este sustinuta imbunatatirea economica ce este conditionata de doua lucruri:
incredere ca pandemia se afla in spatele nostru - fara de care oamenii nu vor consuma si
nu vor investi - si dovada ca virusul este invins la nivel global - fara de care oamenii nu vor
fi capabil sa se simta in siguranta mai intai local si ulterior mai departe.

Concluzia logica a acestor doua puncte este urmatoarea: guvernele trebuie sa faca tot
ce trebuie si sa cheltuiasca orice cost in interesele sanatatii noastre si bogatia noastra
colectiva pentru economie o sa-si revina durabil. In calitate de economist si de specialist in
sanatate publica a spus: ,,Numai salvarea vietilor va salva mijloacele de trai’?3, facand, este
clar, ca numai masurile politice care plaseaza sanatatea oamenilor in centrul lor va permite
o redresare economica, adaugand: ,Daca guvernele nu reusesc sa salveze vieti, oamenii care
se tem de virus nu isi vor relua cumparaturile, calatoriile, etc. Acest lucru va impiedica
redresarea economica, blocarea sau deblocarea.

Numai datele viitoare si analiza ulterioara vor furniza dovada incontestabila ca
compromisul dintre sanatate si economie nu exista. Acestea fiind spuse, unele date din
SUA colectate in fazele timpurii de redeschidere in unele state au aratat o scadere
cheltuielilor si muncii chiar inainte de blocare24. Odata oameni au inceput sa-si faca griji cu
privire la pandemie, au inceput efectiv ,Inchiderea” economiei, chiar inainte ca guvernul sa
le ceara oficial sa faca acest lucru. Un fenomen similar a avut loc dupa ce unele state
americane au decis sa redeschida (partial): consumul a ramas redus. Acest lucru
demonstreaza ideea ca viata economica nu poate fi activata prin fiat, dar ilustreaza si
situatia dificila pe care au experimentat-o majoritatea factorilor de decizie atunci cand au
vrut sa decida daca se redeschide sau nu. Economia si societatea deteriorarea unui blocaj
este evident pentru toata lumea, in timp ce succesul in ceea ce priveste limitarea focarului
si prevenirea deceselor - o conditie prealabila pentru o deschidere cu succes - este mai mult
sau mai putin invizibil. Nu exista o sarbatoare publica atunci cand un caz de coronavirus
sau moartea este evitat, ceea ce duce la politica paradoxul de sanatate publica ca ,atunci
cand o faci bine, nu se intdmpla nimic”. De-aceea intarzierea blocarii sau deschiderea prea
devreme a fost intotdeauna o astfel de tentatie puternica de politica. Cu toate acestea, au
existat mai multe studii care au aratat cum o astfel de ispita avea un risc considerabil. Doi,
in special, ajungand la concluzii similare cu diferite metodologii, au modelat ceea ce s-ar fi
putut intampla fara carantina. Potrivit unuia studui realizat de Imperial College Londra,
blocaje riguroase la scara larga impuse in martie 2020 au evitat 3,1 milioane de decese in
11 tari europene (inclusiv in Marea Britanie, Spania, Italia, Franta si Germania)2>. Celalalt,
condus de Universitatea din California, Berkeley, a ajuns la concluzia ca 530 de milioane
din totalul infectiilor, corespunzatoare a 62 de milioane de cazuri confirmate, au fost evitate
in sase tari (China, Coreea de Sud, Italia, Iran, Franta si SUA) prin masurile de izolare luate
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local?6. Concluzia simpla: tarile afectate au inregistrat cazuri COVID-19 care, la varf, au fost
aproximativ duble la fiecare doua zile, guvernele nu aveau nici o alternativa rezonabila,
doar sa impuna blocaje riguroase. Altfel inseamna a ignora puterea cresterii exponentiale si
provocare de daune considerabile pe care le poate provoca o pandemie. Avand in vedere
viteza extrema a progresiei COVID-19, sincronizarea si forta interventiei erau esentiale.

1.2.2. Cresterea si ocuparea fortei de munca

Inainte de martie 2020, economia mondiald nu avusese niciodatd o oprire atat de
brusca si brutala; niciodata nu a mai avut cineva in viata un colaps economic cunoscut atat
de dramatic si drastic atat in natura cat si in ritmul acesteia.

Socul pe care pandemia l-a provocat economiei globale a fost mai severa si a avut loc
mult mai repede decat orice altceva din istoria economica inregistrata. Chiar si in Marea
depresie la inceputul anilor 1930 si Criza Financiara Globala din 2008, a durat cativa ani
pana cand PIB-ul s-a contractat cu 10% sau mai mult si pentru ca somajul sa creasca peste
10%. In pandemie, rezultate macroeconomice de tip dezastru - in special explodarea
nivelurilor somajului si scaderea cresterii PIB s-a intamplat in martie 2020 in decurs de
doar trei saptamani. COVID-19 a provocat o criza atat a ofertei cat si a cererii care a dus la
cea mai profunda scufundare inregistrata pentru economia globala de peste 100 de ani.
Dupa cum a avertizat economistul Kenneth Rogoff: ,, Totul depinde de cdat dureazd, dar daca
aceasta dureaza mult timp, va fi cu siguranta mama tuturor crizelor financiare?”.

Lungimea si acutitatea recesiunii ulterior afecteaza cresterea si ocuparea fortei de
munca si depind de trei lucruri: 1) durata si severitatea focarului; 2) succesul fiecarei tari la
continerea pandemiei si atenuarea efectelor acesteia; si 3) coeziunea fiecarei societati in
tratarea post-internarii masurile si diversele strategii de deschidere. La momentul scrierii
(sfarsitul lunii iunie 2020), toate cele trei aspecte raman necunoscute. Se produc valuri de
focare reinnoite (mari si mici), succesul tarilor in limitarea focarului poate dura sau sa fie
inversata brusc de noi valuri, iar coeziunea societatilor poate fi provocata de durerea
economica si sociala reinnoita.

1.2.2.1. Crestere economica

In diferite momente intre februarie si mai 2020, intr-un moment in care au incercat
sa inchida pandemia, guvernele din intreaga lume au luat o hotarare deliberata de a
inchide o mare parte din economiile lumii. Acest curs fara precedent al evenimentelor a
adus o schimbare fundamentala a modului in care functioneaza economia mondiala,
marcat de o revenire brusca si nesolicitata la o forma de relativa autarhie, fiecare natiune
incercand sa se indrepte spre anumite forme de autosuficienta si o reducere a productiei
nationale si globale. Impactul acestor decizii parea cu atat mai dramatic cu cat au vizat in
primul rand industriile de servicii, un sector in mod traditional mai imun decat alte
industrii (cum ar fi constructiile sau productia) la oscilatiile ciclice ale cresterii economice.
In consecintd, sectorul serviciilor care reprezinta de departe cea mai mare componenta a
activitatii economice in orice economie dezvoltata (aproximativ 70% din PIB si mai mult de
80% din ocuparea fortei de munca in SUA) a fost lovit cel mai greu de pandemie. A suferit
alte caracteristici distinctive: contrar productiei sau agriculturii, veniturile pierdute din
servicii au disparut pentru totdeauna. Nu pot fi amanate deoarece companiile de servicii nu
detin stocuri sau materii prime pe stoc.
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La cateva luni de la pandemie, pare chiar o aparenta revenire la ,business as usual”
pentru majoritatea serviciilor companiilor ceea ce este de neconceput atata timp cat
COVID-19 ramane o amenintare pentru sanatatea noastra. La randul sau, acest lucru
sugereaza o revenire completa la ,Normal” nu poate fi avut in vedere inainte ca un vaccin
sa fie disponibil. Cand ar putea fi asta? Potrivit majoritatii expertilor, este putin probabil sa
fie inainte de primul trimestru al anului 2021 cel mai devreme. La jumatatea lunii iunie
2020, deja erau in curs peste 135 de procese, care se desfasurau intr-un ritm remarcabil
avand in vedere ca in trecut ar putea dura pana la 10 ani pentru a dezvolta un vaccin (cinci
in cazul Ebola), deci ratiunea nu este stiinta, ci productia. Producand miliarde de doze
constituie adevarata provocare care va necesita o masiva extindere si diversificare a
capacitatii existente.

Urmatorul obstacol este provocarea politica de a vaccina suficienti oameni la nivel
mondial (suntem, colectiv, la fel de puternici ca cea mai slaba veriga) cu o inalta rata de
conformitate suficienta, in ciuda cresterii anti-vaccinistilor. Pe parcursul urmatoarelor luni,
economia nu va functiona la capacitate maxima: un fenomen dependent de tara numit 80%
economie. Companii din sectoare la fel de variate precum calatoriile, ospitalitatea, comertul
cu amanuntul sau sporturile si evenimentele se vor confrunta cu urmatorul triplu: 1) mai
putini clienti (care vor raspunde la incertitudine devenind mai atenti la risc); 2) cei care
consuma vor cheltui mai putin pe medie (din cauza economiilor de precautie); si 3) costurile
de tranzactie vor fi mai mari (deservirea unui client va costa mai mult datorita masurilor de
distantare fizica si salubrizare).

Luand in considerare critica serviciilor pentru cresterea PIB (cu cat tara este mai
bogata, cu atat este mai mare importanta serviciilor pentru crestere), aceasta noua realitate
a unei economii de 80% pune intrebarea daca posibilele inchideri succesive ale activitatii in
cadrul sectorului serviciilor va avea efecte durabile asupra economiei in general prin
falimente si pierderi de locuri de munca, care la randul lor pune intrebarea este daca aceste
posibile efecte de durata ar putea sa fie urmate de o prabusire a cererii pe masura ce
oamenii isi pierd veniturile si increderea lor in viitor. Un astfel de scenariu va fi duce
inevitabil la o prabusire a investitiillor in randul afacerilor si a cresterii economiilor de
precautie in randul consumatorilor, cu pierderi in intreaga economie globala prin fuga de
capital, rapida si o miscare nesigura a unor sume mari de bani dintr-o tara, care tinde sa
exacerbeze crizele economice. Potrivit OECD, impactul anual imediat al economiei, fiind
»opritd” ar putea reprezenta o reducere a PIB-ului in tarile G7 intre 20% si 30%.28 Dar din
nou, estimarea asta depinde de durata si severitatea focarului in fiecare tara: cu cat
dureaza blocarile mai lungi, cu atat este mai mare structura daunelor pe care le provoaca
lasand cicatrici permanente in economie prin pierderi de locuri de munca, falimente si
cheltuieli de capital anulate. De regula, in fiecare luna, daca cele mai mari parti dintr-o
economie raman inchise, cresterea anuala ar putea scadea cu inca 2 puncte procentuale.
Dar, dupa cum ne-am astepta, relatia intre durata masurilor restrictive si cea a impactului
corespunzator asupra PIB-ului nu este linear

Centrul olandez al biroului de planificare a constatat ca fiecare luna suplimentara de
izolare are ca rezultat o deteriorare mai mare, neproportionala a activitatii economiei.
Conform modelului, o luna intreaga de ,Hibernare” economica ar duce la o pierdere de
1,2% a cresterii economiei olandeze in 2020, in timp ce trei luni ar cauza o pierdere de
5%29.
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Pentru regiunile si tarile care au iesit deja din blocaje, este prea devreme pentru a
spune cum va evolua cresterea PIB-ului. La sfarsitul lunii iunie 2020, unele date in forma
de V (cum ar fi zona euro Achizitionarea de indici de fabricatie - PMI) si un pic anecdotic
dovezile au generat o naratiune de revenire mai puternica decat se astepta, dar nu ar trebui
sa ne lasam dusi de val din doua motive:

1. Imbunatatirea semnificativi a PMI in zona euro si SUA nu inseamna cid aceste
economii au trecut coltul. Pur si simplu indica faptul ca activitatea de afaceri s-a
imbunatatit comparativ cu lunile anterioare, ceea ce este firesc deoarece o reluarea
semnificativa in activitate ar trebui sa urmeze perioada de inactivitate cauzata de blocaje
riguroase.

2. In ceea ce priveste cresterea viitoare, unul dintre cei mai semnificativi indicatorii de
urmarit reprezintd rata de economisire. In aprilie (desigur in timpul blocarii), rata de
economii personale din SUA a urcat la 33% in timp ce, in zona euro, pe gospodarie, rata de
economii (calculata diferit fata de cea personala din SUA rata de economii) a crescut la
19%. Amandoi vor scadea semnificativ pe masura ce economiile se redeschid, dar probabil
nu sunt suficient impiedicate aceste rate si ramana la valori istorice ridicate. In
y»Actualizarea perspectivelor economice mondiale” publicata in iunie 2020, Fondul Monetar
International (FMI) a avertizat despre ,o0 criza ca niciuna alta ’si o, redresare nesigura”so.
Comparat cu aprilie, s-au revizuit in jos proiectiile pentru cresterea globala, anticipand PIB-
ul global la -4,9% in 2020, aproape doua procente puncte sub estimarea sa anterioara.

1.2.2.2. Ocuparea fortei de munca

Pandemia confrunta economia cu o criza de proportii gigantice pe piata muncii.
Devastarea este astfel si asa brusca incat sa-i lase aproape chiar pe cei mai experimentati
factori de decizie politica fara cuvinte (si mai rdu, aproape de ,fara politici”). In marturie in
fata Comitetului bancar al Senatului SUA din 19 mai, Presedintele Sistemului Rezervei
Federale - Jerome "Jay" Powell - a marturisit: ,Aceasta scadere precipitata a activitatii
economice a provocat un nivel de durere greu de surprins in cuvinte, asa cum sunt vietile
rasturnate pe fondul unei mari incertitudini cu privire la viitor.31” In doar doua luni, martie
si aprilie 2020, mai mult de 36 de milioane Americanii si-au pierdut locurile de munca,
inversand 10 ani de castiguri de locuri de munca. In SUA, ca in altd parte, concedieri
temporare cauzate de blocarile initiale pot deveni permanente, provocand dureri sociale
intense (ca numai retelele de protectie sociala robuste pot atenua) si profunde daune
structurale asupra economiilor tarilor. Nivelul somajului global va depinde in cele din urma
de adancimea prabusirii activitatii economice, dar plutind in jurul sau depasind nivelurile
de doua cifre din intreaga lume. In Statele Unite ale Americii, un vestitor al dificultatilor
care vin din viitor, se estimeaza ca rata oficiala a somajului ar putea atinge un varf de 25%
in 2020 - un nivel echivalent cu cel al Marii Depresii - acela ar fi si mai mare daca s-ar lua
somajul ascuns (cum ar fi lucratorii care nu sunt inclusi in statistici oficiale pentru ca sunt
atat de descurajati incat au abandonat forta de munca si au incetat sa mai caute un loc de
munca sau lucratori cu fractiune de norma care cauta un loc de munca cu norma
intreaga). Situatia angajatilor din serviciu industrial va fi deosebit de cumplita. Cel al
lucratorilor neficiali angajati va fi si mai rau.

In ceea ce priveste cresterea PIB - ul, magnitudinea si severitatea, situatia somajului
este dependenta de tara. Fiecare natiune o va face sa fie afectata diferit, in functie de
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structura sa economica si natura contractului sau social, dar SUA si Europa ofera doua
modele radical diferite de abordare a problemei factorilor de decizie politica si a ceea ce ne
asteapta. Din iunie 2020, cresterea ratei somajului in SUA (la doar 3,5% inainte de
pandemie) era mult mai mare decat oriunde altundeva. In aprilie 2020, rata somajului din
SUA a crescut cu 11,2 puncte procentuale comparativ cu februarie, in timp ce, in aceeasi
perioada in Germania, a crescut cu mai putin de un punct procentual. Doua motive explica
acesta diferenta izbitoare: 1) piata fortei de munca din SUA care are o cultura a ,angajarii si
concedierii”’, acest lucru nu exista si este adesea interzis prin lege in Europa; si 2) chiar de
la debutul crizei, Europa a pus in aplicare masuri fiscale destinate sustinerii ocuparii fortei
de munca.

In SUA, sprijinul guvernului de pana acum (iunie 2020) a fost mai mare decat in
Europa, dar de o natura fundamental diferita. Aceasta ofera sprijin pentru venituri celor
care si - au pierdut locul de munca, impreuna cu rezultatul ocazional ca persoanele
respective sunt mai bine decat in locurile lor de munca cu norma intreaga inainte de criza.
In schimb, in Europa guvernele au decis sa sprijine in mod direct acele afaceri care a
mentinut in mod formal lucratorii ,angajati” in locurile lor de munca initiale, chiar si atunci
cand nu mai lucrau cu norma intreaga sau nu lucrau deloc.

In Germania, schema de lucru pe termen scurt (numitd Kurzarbeit - un model
emulat in alta parte) a inlocuit pana la 60% din castiguri pentru 10 milioane de angajati
care altfel si-ar fi pierdut locul de munca, in timp ce in Franta o schema similara a
compensat numarul de lucratori, oferindu-le pana la 80% din numarul acestora salariul
anterior. Multe alte tari europene au venit cu solutii similare, fara de care disponibilizarile si
concedierile ar fi fost mult mai consecvente. Pe aceasta piata a muncii, masurile de sprijin
sunt insotite de alte masuri de urgenta guvernamentale, precum cele care ofera firmelor
insolvabile posibilitatea de a castiga timp. In multe tari europene, daca firmele pot sa
demonstreze ca problemele lor de lichiditate au fost cauzate de pandemie, nu vor trebui sa
depuna faliment pana mai tarziu (posibil pana la Martie 2021 in unele tari). Acest lucru are
un sens eminent daca recuperarea are loc, dar s-ar putea ca aceasta politica doar sa
amanane problema. La nivel global, o recuperare completa a piatei muncii ar putea dura
decenii si, in Europa, ca in alta parte, frica falimentelor in masa urmate de somajul mare in
masa.

In urmatoarele luni, situatia somajului este obligatd sa se deterioreze in continuare
din simplul motiv ca nu se poate imbunatati semnificativ pana cand incepe o redresare
economica durabila. Aceasta nu se va intampla inainte de gasirea unui vaccin sau a unui
tratament, adica ca multi oameni vor fi dublu ingrijorati - de pierderea locului de munca si
despre a nu gasi altul daca il pierd (ceea ce va conduce la o crestere accentuata a ratelor de
economii). Intr-un usor mai indepartat timp (de la cateva luni la cativa ani), doua categorii
de oameni se va confrunta cu o situatie de munca deosebit de sumbra: tinerii intrand
pentru prima data pe o piata a muncii devastata de pandemie si lucratorii susceptibili de a
fi inlocuiti cu roboti. Acestea sunt probleme fundamentale la intersectia economiei, societatii
si tehnologiei cu implicatii definitorii pentru viitorul muncii. Automatizarea, in special, va fi
o sursa de ingrijorare acuta, caz economic ca tehnologia exercita intotdeauna o economie
pozitiva efectul pe termen lung este bine cunoscut. Substanta argumentul merge asa:
automatizarea este perturbatoare, dar se imbunatateste productivitatea si creste bogatia,
ceea ce la randul sau duce la o crestere a cereri de bunuri si servicii si, astfel, la noi tipuri
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de locuri de munca pt a satisface acele cerinte. Acest lucru este corect, dar ce se intampla
intre “acum” si pe termen lung?

Dupa toate probabilitatile, recesiunea indusa de pandemie va declansa o crestere
brusca a substitutiei fortei de munca, ceea ce inseamna ca munca fizica va fi inlocuita de
roboti si masini ,inteligente”, care la randul lor vor provoca schimbari durabile si structurale
pe piata muncii. In capitolul tehnologie, analizam mai detaliat impactul pe care il are
pandemia si automatizarea, dar exista deja suficiente dovezi ca aceasta accelereaza ritmul
transformarii. Sectorul call center simbolizeaza aceasta situatie.

In era pre-pandemicd, noua inteligenta artificiala (Al) bazata pe tehnologiile noi au
fost introduse treptat pentru a automatiza unele sarcini indeplinite de angajatii umani.
COVID-19 criza si masurile sale insotitoare de distantare sociala a accelerat brusc acest
proces de inovatie si Schimbare tehnologica. Chatbots, care folosesc adesea aceeasi
recunoastere vocala, tehnologia din spatele Alexa Amazon si alte programe software care pot
inlocui sarcinile indeplinite in mod normal de angajatii umani, sunt introduse rapid. Aceste
inovatii provocate de necesitate (adica masuri sanitare) va duce in curand la sute de mii si
potential milioane de pierderi de locuri de munca.

Deoarece consumatorii pot prefera serviciile automatizate, interactiuni fata in fata
pentru un timp care urmeaza, ceea ce se intampla in prezent cu centrele de apeluri, vor
aparea inevitabil si in alte sectoare. Prin urmare, ,anxietatea automatizarii” este stabilita
pentru o renastere,32 pe care recesiunea economica se va exacerba. Procesul de
automatizare nu este niciodata liniar; tinde sa se intample in valuri si adesea in dure
perioade economice, cand scaderea veniturilor companiilor face costul fortei de munca
relativ mai scump. Acesta este momentul in care angajatorii inlocuiesc lucratorii mai putin
calificati cu automatizarea pentru a creste productivitatea fortei de muncas3. Muncitori cu
venituri reduse in locuri de munca de rutina (in productie si servicii precum alimente si
transport) sunt acelea cel mai probabil sa fie afectate. Piata muncii va deveni din ce in ce
mai polarizata intre munca foarte platita si multe locuri de munca care au disparut sau nu
sunt bine platite si nu prea sunt interesante. In tarile emergente si in curs de dezvoltare (in
special cei cu ,cresterea numarului tinerilor”), tehnologia risca transformand ,dividendul
demografic” intr-un ,demografic de cosmar”, deoarece automatizarea va face mult mai
dificila pornirea scarii rulante a cresterii economice.

Este usor sa cedam loc pesimismului excesiv pentru ca nou, fiintelor umane, ne este
mult mai usor sa vizualizam ceea ce dispare decat ceea ce urmeaza. Stim si intelegem ca
nivelurile somajului vor creste la nivel global in viitorul previzibil, dar in urmatorii ani si
decenii am putea fi surprinsi. Noi am putea asista la un val fara precedent de inovatie si
creativitate condus de noi metode si instrumente de productie. S-ar putea, de asemenea sa
fie o explozie globala de sute de mii de micro noi industrii care, speram, vor angaja sute de
milioane de oameni. Desigur, nu putem sti ce ne rezerva viitorul, decat atat de mult va
depinde de traiectoria viitoarei cresteri economice.

1.2.2.3. Cum ar putea arata cresterea viitoare
In era post-pandemica, conform proiectiilor actuale, noile ,normale” economice pot fi
caracterizate prin mult mai mici cresteri decat in deceniile trecute. Pe masura ce incepe

redresarea, cresterea PIB trimestrial poate parea impresionanta (pentru ca va incepe de la o
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baza foarte scazuta), dar poate dura cativa ani pana la general dimensiunea economiei
majoritatii natiunilor revine la nivelul lor pre-pandemic. Acest lucru se datoreaza si faptului
ca severitatea socului economic provocat de coronavirus se va confunda cu o tendinta pe
termen lung: populatia in scadere in multe tari si imbatranirea (demografia este ,destinul” si
un motor crucial al cresterii PIB). In astfel de conditii, cand pare o crestere economica mai
mica aproape sigur, multi oameni se pot intreba daca ,obsesia” despre crestere este chiar
utila, ajungand la concluzia ca nu da rezultate sensul de a urmari o tinta de crestere a PIB-
ului tot mai mare.

S-a oferit prin perturbarea profunda cauzata de COVID-19 la nivel global al societati,
o pauza fortata pentru a reflecta la ceea ce este cu adevarat de valoare. Odata cu
raspunsurile de urgenta economica la pandemie, se poate profita de oportunitatea de a face
felul de schimbari institutionale si alegeri de politici care vor pune economiile pe o noua
cale catre un viitor mai corect, mai verde. Istoria radicalului regandindu-ne in anii care au
urmat celui de-al doilea razboi mondial, care includea infiintarea institutiilor Bretton
Woods, Natiunile Unite, U.E. si extinderea statelor de bunastare, arata amploarea
schimbarilor posibile.

Acest lucru ridica doua intrebari: 1) Cum ar trebui sa fie noua busola pentru
urmarirea progresului? si 2) Care vor fi noile drivere ale unei economi incluzive si durabile?

In legaturd cu prima intrebare, schimbarea cursului va necesita o schimbare in
mentalitatea liderilor mondiali pentru a pune mai multa atentie si prioritate asupra
bunastarii tuturor cetatenilor si a planetei. Din punct de vedere istoric, statisticile nationale
au fost acumulate in principal pentru a furniza guvernelor o mai buna intelegere a
resurselor disponibile pentru impozitare si purtarea razboiului. Pe masura ce democratiile
au crescut mai puternic, in anii 1930, misiunea statisticilor nationale a fost extinsa pentru
a surprinde bunastarea economica a populatieid4, totusi distilatd sub forma PIB-ului.
Bunastarea economica a devenit echivalenta cu productia si consumul curent, fara a lua in
considerare disponibilitatea viitoare a resurselor. Dependenta excesiva a factorilor de
decizie asupra PIB-ului ca indicator al prosperitatii economice a dus la starea actuala de
epuizare a resurselor naturale si sociale.

Ce alte elemente ar trebui sa includa un tablou de bord imbunatatit pentru
progresul? In primul rdnd, PIB-ul in sine trebuie actualizat pentru a reflecta valoarea creatd
in economia digitala, valoarea creatd prin muncd neremuneratd, precum si prin valoarea
potenyial distrusd prin anumite tipuri de activitate economicd. Omiterea valorii creata prin
munca desfasurata in gospodarie a fost o problema de lunga durata si eforturi de cercetare
pentru a crea o masurare, iar cadrul va avea nevoie de un nou impuls. In plus, ca
economia digitala sa se extinda, decalajul dintre activitatea masurata si activitatea
economicd reald a crescut. In plus, anumite tipuri de produse financiare, care prin
includerea lor in PIB sunt capturate ca crearea de valoare sau pur si simplu schimba
valoarea dintr-un loc in altul sau uneori chiar au efect distructiv.

In al doilea rand, nu numai dimensiunea globala a economiei este cea care conteaza,
dar si distributia castigurilor si progresiv evolutia accesului la oportunitate. Cu inegalitatea
veniturilor marcata mai mult ca niciodata in multe tari si evolutiile tehnologice care conduc
la polarizare suplimentara, PIB total sau mediu precum PIB-ul pe cap de locuitor devin din
ce in ce mai putin utile ca indicatori adevarati ai calitatii vietii indivizilor. Inegalitatea
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bogatiei este o dimensiune semnificativa a dinamicii inegalitatii si ar trebui sa fie urmarit
mai sistematic.

In al treilea rand, rezistenta va trebui sa fie mai bine masurata si monitorizata pentru
a evalua adevarata sanatate a unei economii, inclusiv a factorilor determinanti ai
productivitatii, cum ar fi institutiile, infrastructura, capitalul uman si ecosistemele de
inovare, care sunt esentiale pentru puterea generald a unui sistem. In plus, rezervele de
capital pe care o tara se poate baza in perioade de criza, inclusiv capitalul financiar, fizic,
natural si social va trebui sa fie urmarit sistematic. Desi acel capital natural si social este
dificil de masurat, sunt critice pentru societate, coeziunea si durabilitatea ecologica a unei
tari si ar trebui sa nu fie subestimat. Eforturile academice recente incepe sa abordeze
masurarea prin reunirea surselor de date publice si private.

Exemple reale de schimbare a accentului pe factorii de decizie incep sa apara. Nu
este o coincidenta faptul ca in 2019, o tara plasata in clasamentul din top 10 al World
Happiness Report a dezvaluit ,Bugetul bunastarii”. Decizia primului ministru al Noii
Zeelande sa aloce bani pentru probleme sociale, cum ar fi sanatatea mintala, copilul,
saracia si violenta in familie, facand din bunastare un obiectiv explicit al politicilor publice.
Procedand astfel, prim-ministrul Ardern a transformat in politica ceea ce toata lumea stie
de ani de zile, ca o crestere a PIB-ului nu garanteaza o imbunatatire a nivelului de trai si
bunastare sociala.

In plus, mai multe institutii si organizatii, variind de la orase la Comisia Europeana,
reflecta asupra optiunilor care ar sustine activitatea economica viitoare la un nivel care sa
se potriveasca satisfacerii nevoilor noastre materiale cu respectul nostru pentru limitele
planetare. Municipalitatea Amsterdam este prima din lume care s-a angajat formal in acest
cadru ca punctul de plecare pentru deciziile de politici publice in post-pandemie in lume.
Cadrul seamana cu o ,gogoasd” in care inelul interior reprezinta minimul de care avem
nevoie pentru a duce o viata buna (ca enuntatele obiective de dezvoltare durabila ale ONU)
si inelul exterior este plafonul ecologic definit de oamenii de stiintd din sistemul pamant
(care evidentiaza granitele care nu trebuie strabatute de om pentru a evita impactul negativ
asupra mediului asupra climei, solului, oceane, stratul de ozon, apa dulce si
biodiversitatea). Intre cele doua inele sunt locul dulce (sau ,aluatul”) unde se afla omul
nostru, nevoile si cele ale planetei3>.

Nu stim inca daca va ,tirania cresterii PIB” ajunge la sfarsit, dar diferite semnale
sugereaza ca pandemia poate accelera schimbarile in multe dintre societatile noastre
sociale cu norme bine inradacinate. Daca recunoastem colectiv acest lucru, dincolo de un
anumit nivel de bogatia definita de PIB pe cap de locuitor, de fericire depinde mai mult
factori intangibili precum asistenta medicala accesibila si un sistem robust tesut social
decat pe consumul material, apoi valoreaza diferit ca respectul pentru mediu, alimentatia
responsabila, empatia sau generozitatea pot castiga teren si pot veni progresiv pentru a
caracteriza noile norme sociale.

Dincolo de criza imediata in curs, in ultimii ani rolul cresterii economice in avansarea
nivelului de trai a variat in functie de context. In economiile cu venituri mari,
productivitatea, cresterea a scazut in mod constant incepand cu anii 1970 si a scazut
argumentat ca in prezent nu exista cai politice clare pentru relansarea cresterii pe termen
lung36. In plus, cresterea care a facut-o se materializeaza in mod disproportionat acumulat
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fata de persoanele din capatul superior al distributiei veniturilor. O abordare mai eficienta,
poate fi pentru factorii de decizie politica, sa vizeze mai mult interventiile care sporesc
bundastarea direct3”. In tarile cu venituri mici si medii, beneficiile, cresterea economica a
scos milioane de oameni din saracie in marile pietele emergente. Optiunile de politica
pentru stimularea cresterii performanta este mai bine cunoscuta (de exemplu, abordarea
distorsiunilor de baza), totusi, vor trebui gasite noi abordari, deoarece modelul de dezvoltare
fabricat isi pierde rapid puterea odata cu aparitia celei de-a patra revolutie industrialass.

Acest lucru duce la a doua intrebare cheie despre cresterea viitoare. Daca directia si
calitatea cresterii economice conteaza la fel de mult ca - sau poate chiar mai mult decat -
viteza sa, ceea ce este probabil sa fie noi factori in economia post-pandemica? Mai multe
zone au potentialul de a oferi un mediu capabil de stimularea unui dinamism mai incluziv
si mai durabil.

Economia verde cuprinde o gama larga de posibilitati, energie mai ecologica catre
ecoturism catre economia circulara. Pentru, de exemplu, trecerea de la abordarea ,ia-face-
dispune” la productia si consumul la un model care este ,restaurativ si regenerativ prin
proiectare39” poate pastra resursele si minimaliza deseuri folosind din nou un produs cand
ajunge la sfarsitul vietii utile a acestuia, creand astfel o valoare suplimentara care poate
genera la randul sau beneficii economice prin contributia la inovare, crearea de locuri de
munca si, in cele din urma, cresterea. Companii si strategii care favorizeaza repararea
produselor cu durata de viata mai lunga (de la telefoane si masini la moda) care ofera chiar
reparatii gratuite (cum ar fi imbracamintea in aer liber in Patagonia) si platformele de
comercializare a produselor uzate se extind rapid“°.

Economia sociala acopera alte cresteri ridicate si crearea de locuri de munca domenii

milioane de locuri de munca in numai SUA si 21 de milioane de locuri de munca in sapte
economii si ar conduce la o crestere de 2% a cresterii PIB in tarile studiate*!. Educatia este,
de asemenea, un domeniu de creare masiva de locuri de munca, mai ales atunci cand
luand in considerare invatamantul primar si secundar, tehnic si educatie si formare
profesionala, formare universitara si adulti impreuna. Sanatatea, asa cum a demonstrat
pandemia, necesita investitii mult mai mari atat in ceea ce priveste infrastructura, cat si
inovatie, precum si capitalul uman. Aceste trei domenii creeaza un efect multiplicator atat
prin propriul potential de angajare, cat si prin beneficiile pe termen lung pe care le
dezlantuie intre societati in ceea ce priveste egalitatea, mobilitatea sociala si crestere
favorabila incluziunii.

Inovatia in productie, distributie si modele de afaceri poate sa genereze cresteri de
eficienta si produse noi sau mai bune care creeaza valoare adaugata mai mare, ducand la
noi locuri de munca si prosperitate economica. Guvernele au astfel la dispozitie instrumente
pentru a face schimbarea catre o prosperitate mai incluziva si durabila, combinand
stabilirea directiei din sectorul public si stimulente comerciale capacitatea de inovare
printr-o regandire fundamentala a pietelor si rolul lor in economia si societatea noastra.
Acest lucru necesita investitii diferit si deliberat pe pietele de frontiera prezentate mai sus,
domenii in care fortele pietei ar putea avea un efect transformator asupra economiilor si
societati, dar acolo unde este necesar conditiile prealabile pentru functionare inca lipsesc
(de exemplu, capacitatile tehnice de a produce in mod durabil un produs sau un activ la
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scara sunt inca insuficiente, standardele nu sunt bine definite sau cadrele juridice nu sunt
inca bine dezvoltate). Formarea regulilor si mecanismelor acestei noi piete pot avea un
impact transformator asupra economiei. Daca guvernele vor face trecerea la un tip mai nou
si mai bun de crestere, au o fereastra de oportunitate de a actiona acum pentru a crea
stimulente pentru inovare si creativitate in domeniile subliniate de mai sus.

Unii au cerut ,descrestere”, o miscare care imbratiseaza crestere zero sau chiar
negativa a PIB care castigd o oarecare tractiune (cel putin in cele mai bogate tari). Ca si
critica economica cresterea se muta pe scena centrala, consumismul financiar si dominanta
culturala in viata publica si privata va fi revizuita*2. Acest lucru este evident in activismul
de descrestere condus de consumatori, unele segmente de nisa - cum ar fi pledarea pentru
mai putina carne sau mai putine zboruri. Prin declansarea unei perioade de descrestere
fortata, pandemia a stimulat un interes reinnoit pentru aceasta miscare care vrea sa
inverseze ritmul cresterii economice, conducand peste 1.100 experti din intreaga lume sa
lanseze un manifest in mai 2020 cu propunerea unei strategii de descrestere pentru a
aborda aspectele economice si criza umana cauzata de COVID-1943. Scrisoarea lor deschisa
cere adoptarea unui ,plan, dar adaptat, democratic”, pentru reducerea durabila si
echitabila a economiei, ducand la un viitor in care putem trai mai bine cu mai putin”.

Cu toate acestea, fereste-te de urmarirea descresterii ca o urmarire a descresterii fara
directie! Tarile si guvernele cele mai orientate spre viitor vor acorda o prioritate mai mult
abordarii incluzive si durabile pentru a gestiona si masura economiile lor, care stimuleaza,
de asemenea, cresterea locurilor de munca, imbunatatiri nivelului de trai si protejarii
planetei. Tehnologia de facut mai multe cu mai putin exista deja**. Nu exista un compromis
fundamental intre factorii economici, sociali si de mediu, daca adoptam aceasta abordare
mai holistica si pe termen mai lung a definirii progresului si stimularii investitiilor pe pietele
verzi si de frontiera sociala.

1.2.3. Politici fiscale si monetare

Raspunsul politicii fiscale si monetare la pandemie a fost decisiv, masiv si rapid.
In tarile cu importanta sistemica, bancile centrale au decis aproape imediat dupa inceputul
focarului taiera ratelor dobanzii in timp ce lanseaza o cantitate mare de programe de
relaxare, angajandu-se sa tipareasca banii necesari pentru pastrarea costurilor scazute
pentru imprumuturile guvernamentale. Fed SUA s-a angajat sa cumpere Obligatiuni de
trezorerie si titluri de valoare garantate de agentii ipotecare, in timp ce Banca Centrala
Europeana a promis sa cumpere orice instrument pe care guvernele il vor emite (o miscare
care a reusit sa reduca raspandirea costurilor imprumuturilor intre zona euro mai slaba si
mai cu membri mai puternici).

Concomitent, majoritatea guvernelor au lansat raspunsuri ambitioase de politica
fiscala fara precedent. Urgent si expansiv masurile au fost luate foarte devreme in timpul
crizei, cu trei scopuri specifice: 1) combaterea pandemiei cu tot atatea cheltuieli necesare
pentru a pune sub control cat mai repede posibil (prin producerea de teste, capacitati
spitalicesti, cercetare in domeniul drogurilor si vaccinuri etc.); 2) asigura fonduri de urgenta
gospodariilor si firmelor aflate la un pas de faliment si dezastru; si 3) sprijina cererea
agregata astfel incat economia sa poata opera pana la posibil aproape de potential#>. Aceste
masuri vor duce la deficite fiscale foarte mari, cu o crestere probabila a ratelor datoriei /
PIB de 30% din PIB la economiile bogate. La nivel global, stimulul agregat de la cheltuielile
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guvernamentale vor depasi probabil 20% din PIB-ul global in 2020 cu variatii semnificative
intre tari, variind de la 33% in Germania la peste 12% in SUA.

Aceasta extindere a capacitatilor fiscale are in mod dramatic implicatii diferite in
functie de faptul: daca tara in cauza este avansata sau in curs de dezvoltare. Tarile cu
venituri mari au mai mult spatiu fiscal, deoarece un nivel mai ridicat al datoriei ar trebui sa
se dovedeasca durabil si implica un nivel viabil de cost al bunastarii pentru generatiile
viitoare, pentru doua motive: 1) angajamentul de cumparare de la bancile central, orice
cantitate de obligatiuni este necesara pentru a mentine dobanzi scazute; si 2) increderea ca
ratele dobanzii vor ramane scazute in viitorul previzibil, deoarece incertitudinea va
continua ingreunand investitiile private si va justifica niveluri ridicate de economii
preventive. In schimb, situatia nu putea fi mai strictd in economiile emergente si in curs de
dezvoltare. Majoritatea nu au spatiul fiscal necesar pentru a reactiona la socul pandemic;
sunt care sufera deja de iesiri majore de capital si de o scadere a preturile marfurilor, ceea
ce inseamna ca rata lor de schimb va fi ciocnit daca decid sa lanseze politici fiscale
expansive.

In aceste circumstante, ajuta sub forma de subventii si reducerea datoriilor, si,
eventual, un moratoriu*t direct va fi necesar doar daca va fi o situatie critica.

Acestea sunt programe fara precedent pentru o situatie fara precedent, ceva atat de
nou incat economistul Carmen Reinhart a numit-o ,oricand este nevoie de politici fiscale si
monetare la scara larga, in afara cutiei*”” Masuri care ar fi parut de neconceput inainte de
pandemie poate foarte bine sa devina standard in intreaga lume pe masura ce guvernele
incearca sa previna recesiunea economica de la transformarea intr-o depresie catastrofala.
Din ce in ce mai mult, vor exista apeluri pentru ca guvernul sa actioneze ca ,platitor de
ultima instantat®” pentru a preveni sau a opri valul de concedieri in masa si distrugerea
afacerilor declansata de pandemie.

Toate aceste schimbari modifica regulile economice si ,jocul” politicii monetare.
Bariera artificiala care face autoritatile fiscale independente unele de altele au fost acum
demontate, bancherii centrali devenind (intr-o masura relativa) supusi politicienilor alesi.
Acum este de conceput ca, in viitor, guvernul va incerca sa-si exercite influenta asupra
bancilor centrale pentru a finanta proiecte publice majore, cum ar fi o infrastructura sau
un fond de investitii ecologice. In mod similar, preceptul pe care guvernul poate sa intervina
pentru a pastra locurile de munca sau veniturile lucratorilor si a proteja companiile de
faliment pot rezista dupa venirea acestor politici pana la capat. Este probabil ca presiunea
publica si politica sa fie mentinuta si astfel de scheme vor persista, chiar si atunci cand
situatia se imbunatateste. Una dintre cele mai mari preocupari este ca aceasta cooperare
implicita intre politicile fiscale si monetare duc la o inflatie incontrolabila. Aceasta isi are
originea in ideea ca factorii de decizie politica vor desfasura activitati fiscale masive stimul
care va fi complet monetizat, adica nefinantat prin datoria guvernamentala standard. Aici
este Monetarul Modern Teoria (MMT) si banii elicopterului vin: cu dobanzi situandu-se in
jurul valorii de zero, bancile centrale nu pot stimula economia prin instrumente monetare
clasice; adica o reducere a ratelor dobanzii - cu exceptia cazului in care au decis sa mearga
pentru dobanzi profund negative, o miscare problematica ce a rezistat la majoritatea
bancilor centrale?°.
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Stimulul trebuie deci sa provina dintr-o crestere a deficitelor fiscale (ceea ce
inseamna ca cheltuielile publice vor creste intr-un moment in care impozitul si veniturile
scad). Spus cat mai simplu posibil (si, in acest caz, simplist), MMT functioneaza astfel:
guvernele vor emite unele datorii pe care banca centrala le vor cumpara. Daca nu le vinde
niciodata inapoi, le echivaleaza cu finantarea monetara: deficitul este monetizat (de catre
banca centrala care achizitioneaza obligatiunile emise de guvern) iar guvernul poate folosi
banii dupa cum considera potrivit. Poate, pentru, de exemplu, aruncati-i metaforic din
elicoptere catre acei oameni nevoiasi. Ideea este atragatoare si realizabila, dar contine o
problema majora a asteptarilor sociale si a controlului politic: o data cetatenii isi dau seama
ca banii pot fi gasiti pe un ,copac magic de bani”, politicienii alesi vor fi sub un public feroce
si o presiune implacabila pentru a crea din ce in ce mai mult, care este atunci cand
problema inflatiei incepe.

1.2.3.1. Deflatie sau inflatie?

Doua elemente tehnice sunt incorporate in problema monetara: finantele sunt
asociate cu riscul inflatiei. In primul rand, decizia sa se angajeze intr-o perpetua relaxare
cantitativa (adica monetara nu trebuie sa fie luata atunci cand banca centrald cumpara
datorii emise de guvern; poate fi lasate in seama contingentului viitor sa ascunda sau sa
ocoleasca ideea ca banii ,cresc pe copaci”. In al doilea rand, impactul inflationist al banilor
elicopterului nu este legat daca deficitul este finantat sau nefinantat, dar este direct
proportional cu suma de bani implicata. Nu sunt limite nominale pentru cati bani poate
crea o banca centrala, dar exista limite sensibile la cat de mult ar dori sa creeze atingerea
reflatiei fara a risca prea multa inflatie. Rezultatul, cresterea PIB-ului nominal va fi
impartita intre un efect de productie real si o crestere a efectului nivelului de pret - acest
sold si valoarea sa, natura inflationista va depinde de cat de stranse sunt constrangerile de
aprovizionare, deci in cele din urma pe suma de bani creata. Bancherii centrali pot decide
ca nu este nimic de ingrijorat inflatia la 2% sau 3%, iar intre 4% si 5% este, de asemenea,
bine, dar vor trebui sa o faca sa defineasca o limita superioara la care inflatia devine
perturbatoare si o adevarata ingrijorare.

Provocarea va fi de a determina la ce nivel al inflatiei devine coroziva si o sursa de
preocupare obsesiva pentru consumatori.

Pentru moment, unii se tem de deflatie, in timp ce altii se ingrijoreaza de inflatie. Ce
se ascunde in spatele acestor anxietati divergente pentru viitor? Persoanele care se
ingrijoreaza de deflatie indica o piatda a muncii care se prabuseste si poticnirea preturilor
marfurilor si ma intreb cum ar putea inflatia eventual ridicata in curand in aceste conditii.
Ingrijoratorii inflatiei observa cresteri substantiale ale soldului bancii centrale si deficite
fiscale si intrebati cum acestea nu vor duce, intr-o zi, la inflatie si, probabil, la inflatie
ridicata si chiar la hiperinflatie. Ei indica exemplul Germaniei dupa primul razboi mondial,
care si-a umflat datoria de razboi intern in hiperinflatia din 1923, sau Marea Britanie, care
a erodat cu un pic de inflatie cantitatea masiva din datorii (250%) mostenite din cel de-al
doilea razboi mondial. Acesti ingrijoratori recunosc ca, pe termen scurt, deflatia poate fi cu
atat un risc mai mare, dar sustin ca inflatia este in cele din urma inevitabila, avand in
vedere cantitati masive si inevitabile de stimul.

In momentul actual, este greu de imaginat cum ar putea fi inflatia ridicata in curand.
Reincadrarea activitatilor de productie ar putea sa genereze ocazional inflatie de buzunare,
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dar este probabil sa o faca sa ramana limitata. Combinatia dintre potenta structurala, pe
termen lung, precum imbatranirea si tehnologia (ambele au un caracter deflationist) si o
rata a somajului extrem de ridicata, care va constrange cresterile salariale de ani de zile
exercitd o puternica presiune inflationista descendenta. In era post-pandemica, cererea
puternica a consumatorilor este improbabila. Suferinta provocata de somajul pe scara
larga, venituri mai mici pentru segmente mari de populatie si incertitudine despre viitor
sunt susceptibile de a duce la o crestere a economiei preventive. Cand distantarea sociala se
relaxeaza in cele din urma, cererea reincarcata ar putea provoca un pic de inflatie, dar este
probabil sa fie temporara si, prin urmare, nu va afecta asteptarile inflatiei. Olivier
Blanchard, fostul economist sef al FMI, crede ca numai combinatia dintre urmatoarele trei
elemente ar putea crea inflatie: 1) o crestere foarte mare a raportului datorie / PIB, mai
mare decat prognoza actuala de 20-30%; 2) o foarte mare crestere a ratei neutre (adica rata
reala sigura necesara pentru pastrare economiei la potential); si 3) dominanta fiscala
monetara politica®0. Probabilitatea fiecarui individ este deja scazuta, deci probabilitatea ca
cele trei sa apara impreuna unul cu celalalt este extrem de scazut (dar nu nul). Investitorii
de obligatiuni gandesc la fel. Acest lucru ar putea fi schimbat, desigur, dar in acest
moment diferenta de rata scazuta intre obligatiunile nominale si cele indexate la inflatie
prezinta o imagine a inflatie in curs de desfasurare foarte scazuta in cel mai bun caz.

In anii urmatori, tarile cu venituri ridicate s-ar putea confrunta cu o situatie similara
cu cea a Japoniei din ultimele decenii: cerere structural slaba, inflatie foarte scazuta si
dobanda ultra-scazuta la tarife. Posibila ,japonificare” a lumii (bogate) este adesea descrisa
ca o combinatie fara speranta, fara crestere, fara inflatie si niveluri de datorie nesuferite.
Acest lucru este ingelator. Cand datele sunt ajustate la demografie, Japonia se descurca
mai bine decat majoritatea. PIB-ul sau pe cap de locuitor este ridicat si in crestere si, din
2007, PIB-ul sau real pe membru al populatiei in varsta de munca a crescut mai repede
decat in oricare alta tara G7. Desigur, exista multe motive idiosincratice pentru aceasta (un
nivel foarte ridicat de capital social si incredere, dar si munca pentru cresterea
productivitatii care depaseste media si un succes in absorbtia lucratorilor varstnici in forta
de munca), dar se arata ca o populatie in scadere nu trebuie sa duca la uitare economica.
Standardele ridicate de viata si indicatorii de bunastare ai Japoniei ofera o lectie salutara ca
exista speranta in fata greutatilor economiei.

1.2.3.2. Soarta dolarului american

De zeci de ani, SUA s-au bucurat de ,privilegiul exorbitant” al pastrarii rezervei
valutare globale, un statut care a fost de mult timp ,,Un avantaj al puterii imperiale si un
elixir economic®!”. Pentru ca intr-o masura considerabila, puterea si prosperitatea
americana au fost construite si consolidate de increderea globala in dolar si dorinta clientilor
din strainatate sa o detina, cel mai adesea sub forma obligatiunilor de stat americane.
Faptul ca atatea tari si institutiile straine vor sa detina dolari ca un depozit de valoare si ca
un instrument de schimb (pentru comert) si-a ancorat statutul de moneda de rezerva
globala. Acest lucru a permis SUA sa imprumute ieftin in strainatate si sa beneficieze de
dobanzi mici la domiciliu, care la randul lor, le-a permis americanilor sa consume dincolo
de posibilitatile lor.

Aceasta a facut posibile, de asemenea, mari deficite recente ale guvernului SUA, a
permis SUA sa aiba deficite comerciale substantiale, a redus riscul de curs valutar si a
facut pietele financiare din SUA mult mai lichide. In centrul statutului dolarului american
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ca moneda de rezerva se afla o problema critica a increderii: non-americanii care detin
incredere in dolari ca Statele Unite isi vor proteja atat propriile interese (gestionandu-si cu
sensibilitate economia) si restul lumii pana la dolarul SUA este ingrijorata (prin gestionarea
rationala a monedei sale, cum ar fi furnizarea de lichiditate in dolari sistemului financiar
global in mod eficient si rapid).

De ceva timp, unii analisti si factori de decizie au avut in vedere un sfarsit posibil si
progresiv al dominantei dolarului. Ei cred acum ca pandemia ar putea fii catalizatorul care
le dovedeste dreptatea. Argumentul lor este dublu si se refera la ambele parti ale problemei
increderii.

Pe de o parte (gestionarea eficienta a economiei), cei care se indoiesc de dominanta
dolarului american indicd inevitabil deteriorarea pozitiei fiscale a SUA. In mintea lor,
nivelurile nesustenabile ale datoriilor vor eroda in cele din urma increderea in dolarul SUA.
Chiar inainte de pandemie, cheltuielile cu apararea SUA, plus dobanzile aferente datoriei
federale, plus platile anuale de drepturi - Medicare, Medicaid si securitatea sociala - au
reprezentat 112% din impozitul incasarilor federale (fata de 95% in 2017). Aceasta cale
nesustenabila se va agrava in era post-pandemica, post-salvare. Acest argument sugereaza
ca, prin urmare, ceva major va trebui sa se schimbe, fie printr-un rolul geopolitic mult
redus, fie prin impozitare mai mare, sau ambele, altfel deficitul in crestere va atinge un
prag dincolo pe care investitorii non-americani nu sunt dispusi sa-1 finanteze. La urma
urmei, starea din moneda de rezerva nu poate dura mai mult decat increderea straina in
capacitatea titularului de a-si onora platile.

Pe de alta parte (gestionarea sensibila a dolarului SUA pentru restul lumii), cei care
se indoiesc de dominatia dolarului indica incompatibilitatea statutului sau de moneda de
rezerva globala cu cresterea nationalismului economic acasa. Chiar daca Fed si Trezoreria
SUA administreaza dolarul si reteaua sa influenta la nivel mondial cu eficacitate, scepticii
subliniaza faptul ca dorinta administratiei SUA sa armeze dolarul SUA pentru scopuri
geopolitice (cum ar fi pedepsirea tarilor si companiilor care tranzactioneaza cu Iran sau
Coreea de Nord) vor incita inevitabil detinatorii de dolari sa cauta alternative.

Exista alternative viabile? SUA ramane o formidabila hegemonie financiara globala
(rolul dolarului in tranzactiile financiare internationale sunt mult mai mari, desi mai putin
vizibile, decat in comertul international), dar este adevarat si multe tari ar dori sa conteste
dominatia globala a dolarului. Pe scurt, nu exista alternative. Renminbi chinezi (RMB) ar
putea fi o optiune, dar pana cand nu se efectueaza controale stricte asupra capitalului
eliminat si RMB se transforma intr-o moneda determinata de piata, ceea ce este putin
probabil sa se intample in viitorul previzibil. La fel merge pentru euro; ar putea fi o optiune,
dar nu pana la indoieli, o posibila implozie a zonei euro se risipeste definitiv, ceea ce din
nou este o perspectiva putin probabila in urmatorii cativa ani. Cat despre o moneda virtuala
globala, nu exista inca nici o vedere, dar exista incercari sa lanseze monede digitale
nationale care ar putea in cele din urma sa detroneze suprematia dolarului american. Cea
mai semnificativa a avut loc in China la sfarsitul lunii aprilie 2020 cu un test al unei
monede digitale nationala in patru orase mari®2. Tara este cu ani inainte de restul lumii in
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dezvoltarea unei monede digitale combinata cu platforme electronice de plata puternice;
acest experiment clar arata ca exista sisteme monetare care incearca sa devina
independente de intermediarii SUA in timp ce se indreapta spre o mai mare digitalizare.

In cele din urma, posibilul sfarsit al primatului dolarului american va fi depinde de
ceea ce se intampla in SUA. Ca Henry Paulson, un fost Secretar al Trezoreriei SUA, spune:
,Proeminenta dolarului american incepe de acasa (...). Statele Unite trebuie sa mentina o
economie care inspira credibilitate si incredere la nivel mondial. Nerespectarea acestui
lucru va fi, de-a lungul timpului, va pune in pericol pozitia dolarului american>3”. Intr-o
mare masura, credibilitatea globala a SUA depinde, de asemenea, de geopolitica si de recurs
la modelul sau social. ,Privilegiul exorbitant” este complicat impletit cu puterea globala,
percepand SUA ca un partener de incredere si rolul sau in functionarea multilaterala a
institutiilor. ,Daca acel rol ar fi vazut ca fiind mai putin sigur iar securitatea ca fiind o
garantie mai putin imbracata in fier, deoarece SUA se dezangaja de la geopolitica globala in
favoarea unor politici mai independente si mai orientate spre interior, prima de securitate
de care se bucura dolarul SUA s-ar putea diminua ", avertizeaza Barry Eichengreen si
Reprezentantii bancii European Central54.

Intrebari si indoieli cu privire la viitorul statut al dolarului ca rezerva valutara globala
este un memento adecvat pe care economia il face sa nu existe izolat. Aceasta realitate este
deosebit de dura in tarile emergente si sarace supra-indatorate, acum incapabile sa le
ramburseze datorii deseori exprimate in dolari. Pentru ei, aceasta criza va prelua proportii
uriase si ani de rezolvat, cu considerabile daune economice care se traduc rapid in suferinta
sociala si umanitara. In toate aceste tari, criza COVID ar putea sa puna capat procesului
treptat de convergenta care trebuia sa aduca foarte mult tarile dezvoltate si emergente sau
in curs de dezvoltare mai aproape de aliniere. Acest lucru va duce la o crestere a riscurilor
societatii si a geopoliticii - o amintire clara a masurii in care riscurile economice se
intersecteaza cu problemele societatii si geopolitica.

1.2. Resetare Sociala

Din punct de vedere istoric, pandemiile au testat societatile pana la baza lor; Criza
COVID-19 din 2020 nu face exceptie. Comparabil cu economia, dupa cum tocmai am vazut,
si geopolitica, asa cum vom vedea in capitolul urmator, revolta sociala declansata de vointa
COVID-19 dureaza ani de zile si, eventual, generatii. Cel mai imediat si vizibil impact este ca
multe guverne vor fi luate in sarcina, cu multa furie indreptata catre acei decidenti si
personalitati politice care au aparut inadecvate sau prost pregatite din punct de vedere al
raspunsului la tratarea cu COVID-19. Asa cum Henry Kissinger a observat: ,Natiunile
adereaza si infloresc pe credinta ca institutiile lor pot prevedea calamitatea, opri impactul
acesteia si restabili stabilitatea. Cand se va fi incheiat pandemia COVID-19, in multe tari
institutiile vor fi percepute ca esuate>>”. Aceasta va fi deosebit de adevarat pentru unele tari
bogate inzestrate cu sisteme de sanatate sofisticate si active puternice in cercetare, stiinta si
inovatie unde cetatenii vor intreba de ce autoritatile s-au descurcat atat de prost in
comparatie cu altele. In acestea, insasi esenta tesutului social si a sistemului socio-
economic poate sa apara si sa fie denuntat drept vinovatul ,real”, vinovat ca nereusind sa
garanteze bunistarea economicd si sociald pentru majoritatea cetitenilor. In tarile mai
sarace, pandemia va avea un efect dramatic taxat in termeni de costuri sociale. Va
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exacerba problemele societale care deja ii asalteaza - in special saracia, inegalitatea si
coruptia. Acest lucru ar putea duce, in unele cazuri, la rezultate extreme la fel de severe ca
dezintegrarea sociala si societala (,social” se refera la interactiuni intre indivizi sau grupuri
de indivizi in timp ce ,Societal” este adjectivul care are legatura cu societatea in ansamblu).

Exista lectii sistemice de invatat, legate de ce a functionat si nu a functionat in ceea ce
priveste tratarea pandemiei? In ce masura raspunsul diferitelor natiuni dezvaluie unele
puncte tari si puncte slabe interioare despre anumite societati sau sisteme de guvernare?
Unele, precum Singapore, Coreea de Sud si Danemarca (printre altele), parea sa se
descurce destul de bine si cu siguranta mai bine decat majoritatea. Altele, precum Italia,
Spania, SUA sau Marea Britanie, parea sa aiba performante diferite din punct de vedere
diferit, fie in conditiile de pregatire, gestionarea crizelor, comunicarea publica, numarul
cazurilor si deceselor confirmate, precum si altele diferite valori. Tarile vecine care au multe
asemanari structurale, precum Franta si Germania, aveau un echivalent grosolan in
numarul de cazuri confirmate, dar un numar izbitor de diferit de decese din cauza COVID-
19. In afara de diferentele in domeniul asistentei medicale infrastructura, ce explici aceste
aparentele anomalii? In prezent (iunie 2020), ne confruntdm cu mai multe ,necunoscute”
cu privire la motivele pentru care COVID-19 a lovit si s-a raspandit cu virulenta speciala in
unele tari si regiuni, si nu in altele. Cu toate acestea, si pe ansamblu, tarile care se descurca
mai bine impartasesc urmatoarele atribute generale si comune:

. Au fost ,pregatiti” pentru ceea ce urma (logistic si organizational).

. Au luat decizii rapide si decisive.

o Au o asistenta medicala rentabila si un sistem incluziv.

o Sunt societati in care cetatenii au incredere atat in conducere, cat si in
informatie furnizarea ei.

o Pare sub constrangere sa prezinte un sentiment real de solidaritate, favorizand

binele comun fata de individ, aspiratii si nevoi.

Cu exceptia partiala a primului si celui de-al doilea atribut care sunt mai tehnice (desi
tehnicitatea are elemente culturale incorporate in el), toate celelalte pot fi clasificate ca
yfavorabile” caracteristicile societatii, demonstrand ca valorile de baza ale incluzivitatii,
solidaritatea si increderea sunt elemente determinante puternice si importante ce contribuie
la succesul in continerea unei epidemii.

Desigur, este mult prea devreme pentru a descrie cu orice grad de precizie, forma pe
care resetarea sociala o va lua diferit insa unele dintre contururile sale globale largi pot fi
deja delimitate. In primul rand, era post-pandemici va incepe o perioadi de
redistribuire masivi a bogitiei, de la bogati la siraci si de la capital la munca. In al
doilea rand, COVID-19 este probabil sa sune moartea neoliberalismului, un corpus de idei
si politici care poate fi definite in mod vag ca favorizand concurenta fata de solidaritate,
distrugerea creativitatii prin interventia guvernului si cresterea economica peste bunastarea
sociala. De cativa ani, doctrina neoliberala a scazut, cu multi comentatori, lideri de afaceri
si decidenti politici din ce in ce mai mult denuntand ,fetisismul sau de piata”, dar COVID-19
a adus lovitura de stat de gratie. Nu este o coincidenta faptul ca cele doua tari care peste
ultimii ani au imbratisat majoritatea politicile neoliberalismului cu fervoare - SUA si Marea
Britanie - sunt printre cei care au suferit cele mai multe victime in timpul pandemiei.
Aceste doua concomitente forte - redistribuire masiva pe de o parte si abandonarea
politicilor neoliberale pe de alta parte - vor avea un impact definitoriu asupra organizarii
societatilor noastre, de la modul in care ar putea inegalitatile stimula tulburarile sociale
pentru rolul tot mai mare al guvernelor si al redefinirii contractelor sociale.
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1.3.1. Inegalitati

Un cliseu serios inselator despre coronavirus se afla in metafora COVID-19 ca ,mare
nivelators6”. Realitatea este dimpotriva. COVID-19 a exacerbat preexistenta conditiilor de
inegalitate oriunde si ori de cate ori loveste. De aceea, nu este un ,nivelator”, nici medical,
nici economic, sau social ori psihologic. Pandemia este in realitate un ,mare inegalizator>7”
care a agravat disparitatile de venituri, bogatie si oportunitate. A dezvaluit pentru toti sa
vada nu numai un numar mare de oameni din lume care sunt din punct de vedere
economic vulnerabil ca si din punct de vedere social, dar si profunzimea si gradul de
fragilitate a acestora - un fenomen si mai raspandit in tarile cu nivel scazut sau plase de
siguranta sociala inexistente sau legaturi sociale si familiale slabe. Aceasta situatie, desigur,
este anterioara pandemiei, dar, la fel ca noi a observat alte probleme globale, virusul a
actionat ca un amplificator, obligandu-ne sa recunoastem severitatea problemele legate de
inegalitate, care multe au fost trecute deoparte pentru prea mult timp.

Primul efect al pandemiei a fost marirea macro-ului provocarea inegalitatilor sociale
prin plasarea in centrul atentiei as disparitati socante in gradul de risc la care diferite clase
sociale sunt expuse. In mare parte a lumii, un lucru aproximativ, desi revelatoare,
naratiunea a aparut in timpul blocarilor. A deschis o dihotomie: clasele superioare si
mijlocii au reusit sa lucreze la distanta si auto-scoala copiii lor, din casele lor (primar sau,
resedinte mai indepartate considerate mai sigure), in timp ce membrii clasei muncitoare
(pentru cei cu un loc de munca) nu erau acasa si nu supravegheau educatia copiilor lor, dar
lucrau pe prima linie pentru a ajuta la salvarea de vieti (direct sau nu) si economie -
curatarea spitalelor, gestionarea caselor, transportarea elementelor esentiale si asigurarea
securititii noastre. In cazul unei economii de servicii foarte dezvoltatd precum in SUA,
aproximativ o treime din totalul locurilor de munca pot fi efectuate de acasa sau de la
distanta cu discrepante considerabile, care sunt foarte corelate cu castigurile pe sectoare.
Peste 75% din finantele americane si lucratorii din asigurari isi pot face treaba de la
distanta, in timp ce doar 3% din lucratorii mult mai putin platiti din industria alimentara
pot face acest lucru38. In mijlocul pandemiei (mijlocul lunii aprilie), cele mai multe cazuri
noi de infectie, iar numarul deceselor a aratat mai clar ca niciodata ca COVID-19 era
departe de a fi ,marele nivelator” sau ,egalizator” la care atat de multi oamenii se refereau
la inceputul pandemiei. In schimb, ceea ce a aparut rapid a fost ca nu era nimic corect sau
echilibrat despre modul in care virusul si-a desfasurat activitatea mortala.

In SUA, COVID-19 a avut o taxa disproportionata. Afro-americani, oameni cu venituri
mici si populatii vulnerabile, cum ar fi persoanele fara adapost. In statul Michigan unde mai
putin de 15% din populatie este reprezentata de negri, rezidentul negru a reprezentat in jur
de 40% din decesele cauzate de complicatiile COVID-19. Faptul ca COVID-19 a afectat
comunitatile negre disproportionat este o simpla reflectare a inegalitatilor existente. In
America, ca in multe alte tari, sunt afro-americani mai saraci, mai susceptibili de a fi
someri sau subocupati si victime ale locuintelor si conditiilor de trai necorespunzatoare. Ca
rezultat, sufera mai mult de conditii de sanatate preexistente, cum ar fi obezitatea, boli de
inima sau diabet care fac COVID-19 deosebit de mortal.

Al doilea efect al pandemiei si starea de blocare care a urmat a fost sa expuna
profunda deconectare intre natura esentiala si valoarea innascuta a unui loc de munca si
economic rasplateste comanda. Altfel spus: pretuim cel mai putin din punct de vedere
economic, ceea ce societatea individuala are cea mai mare nevoie. Adevarul este ca eroii
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crizei COVID-19 imediate, aceia care (cu risc personal) a avut grija de bolnavi si a mentinut
economia, sunt printre cei mai prost platiti profesionisti - asistentii medicali curatatorii,
conducatorii de livrare, lucratorii din fabricile de alimente, ingrijire case si depozite, printre
altele. Este adesea contributia lor la bunastarea economica si societala desi este cel mai
putin recunoscuta. Fenomenul este global, dar deosebit de puternic in Tarile anglo-saxone
unde saracia este asociata cu precaritatea. Cetatenii din acest grup nu sunt doar cei mai
rau platiti, dar si cei cu cel mai mare risc de a-si pierde locul de munca. In Marea Britanie,
pentru a da un exemplu, o mare majoritate (aproape 60%) a furnizorilor de servicii medicale
care lucreaza in comunitate opereaza pe ,contracte de zero ore”, ceea ce inseamna nu au
ore regulate garantate si, ca urmare, nu au certitudinea unui venit regulat. La fel,
muncitorii din fabricile de alimente sunt adesea in contracte de munca temporare cu mai
putine drepturi decat in mod normal si fara siguranta. In ceea ce priveste soferii de livrare,
majoritatea din timp sunt clasificati ca lucratori independenti, acestia sunt platiti pe
»picatura” si nu primesc nicio plata de boala sau de concediu - o realitate descrisa in mod
evident in cea mai recenta lucrare a lui Ken Loach ,Sorry We Missed You”, un film care
ilustreaza masura dramatica in care sunt tratati acesti lucratori intotdeauna nefericiti fizic,
emotional sau ruinati economic, cu efecte in cascada agravate de stres si anxietate.

In era post-pandemica, vor creste inegalitatile sociale sau vor scadea? Multe dovezi
anecdotice sugereaza, cel putin in pe termen scurt, ca inegalitatile vor creste, probabil. Asa
cum am subliniat mai devreme, oamenii cu venituri mici sufera disproportionat din cauza
pandemiei: sunt mai susceptibili la stari de sanatate cronice si deficienta imunitara si sunt
prin urmare, mai probabili sa prinda COVID-19 si sa sufere de infectii severe. Acest lucru
va continua in lunile urmatoare ale focarului. Ca si in cazul episoadelor anterioare de
pandemie precum ciuma, nu toata lumea va beneficia in mod egal de tratamente medicale
si vaccinuri. Mai ales in SUA, ca Angus Deaton, laureatul Nobel care a fost co-autor Deaths
of Disperation and the Future of Capitalism cu Anne Case, a observat: ,Producatorii de
medicamente si spitalele vor fi mai mult puternice si mai bogate ca niciodatas®”, in
dezavantajul celor mai sarace segmente ale populatiei. In plus, politicile monetare ultra-
acomodative urmate in intreaga lume vor fi creste inegalitatile de bogatie prin alimentarea
preturilor activelor, mai ales pe pietele financiare si in proprietate.

Cu toate acestea, trecand dincolo de viitorul imediat, tendinta ar putea sa inverseze si
sa provoace contrariul - mai putina inegalitate. Cum s-ar putea intampla? S-ar putea ca
destui oameni sa fie suficient de indignati de nedreptatea flagranta a tratamentului
preferential de care se bucura exclusiv cei bogati si sa provoace o reactie sociala larga. In
SUA, o majoritate sau o minoritate foarte vocala poate cere controlul national sau
comunitar asupra asistentei medicale, in timp ce, in Europa, subfinantarea sistemului de
sanatate nu va mai fi din punct de vedere politic, acceptabil. De asemenea, s-ar putea ca
pandemia sa produca in cele din urma obligatia sa regandim ocupatiile pe care le pretuim
cu adevarat si ne va forta sa reproiectam modul in care le remuneram in mod colectiv. In
viitor, societatea va accepta ca un administrator de fonduri de acoperire care este
specializat in vanzari in lipsa (a caror contributie la economie si bunastarea sociala este
indoielnica, in cel mai bun caz) poate primi un venit in milioane pe an in timp ce asistenta
medicala (a carei contributie la bunastarea este incontestabild) castiga o fractiune
infinitezimala din aceasta cantitate? Intr-un scenariu atat de optimist, pe masura ce noi
din ce in ce mai multi recunoastem ca multi muncitori in locuri de munca cu salarii reduse
si nesigure joaca un rol esential in bunastarea noastra colectiva, politicile s-ar adapta
pentru a-si imbunatati atat conditiile de munca, cat si remunerarea. Mai bine salariile ar
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urma, chiar daca sunt insotite de reduceri de profituri pentru companii sau preturi mai
mari; va exista un puternic impact social si presiune politica pentru a inlocui contractele
nesigure si lacune exploatatoare cu pozitii permanente si mai bune instruite. Inegalitatile ar
putea deci sa scada, insa, daca istoria este un ghid, este putin probabil ca acest scenariu
optimist sa prevaleze fara prima tulburare sociala masiva.

1.3.2. Tulburari sociale

Unul dintre cele mai profunde pericole cu care se confrunta epoca post-pandemie
este nelinista sociala. In unele cazuri extreme, ar putea duce la dezintegrarea societatii si
prabusirea politica. Nenumarate studii, articolele si avertismente au evidentiat acest risc
special, bazat pe observatia evidenta ca, atunci cand oamenii nu au locuri de munca, si nici
venituri, fara perspective pentru o viatd mai buna, recurg adesea la violenta. Urmatorul
citat surprinde esenta problemei. Se aplica in SUA, dar concluziile sale sunt valabile pentru
majoritatea tarilor din intreaga lume:

Cei care raman fara speranta, fara locuri de munca si farda active s-ar putea intoarce cu
usuringd tmpotriva celor care sunt mai bine. Deja, aproximativ 30% dintre americani au
bogdtie zero sau negativd. Daca din criza actuald ies mai multi oameni fara niciun ban, nici
locuri de munca, nici acces la asistenta medicald si daca acesti oamenii devin disperati si
supdrati, precum scena evadarii recente a prizonierilor din Italia sau jafurile care au urmat
Uraganului Katrina din New Orleans in 2005 ar putea deveni banal. Daca guvernele trebuie
sa recurgad la utilizarea fortelor paramilitare sau militare pentru a calma, de exemplu, revolte
sau atacuri asupra proprietdtii, societdtile ar putea incepe sa se dezintegreze®?.

Cu mult inainte ca pandemia sa inghita lumea, tulburarile sociale au crescut la nivel
global, deci riscul nu este nou, ci a fost amplificat de COVID-19. Exista diferite moduri de a
defini ce constituie nelinistea sociala, dar, in ultimii doi ani, mai mult decat in jur au avut
loc 100 de proteste anti-guvernamentale semnificative in lume®!, atat in tarile bogate, cat si
in cele sarace, de la revoltele vestelor galbene din Franta la demonstratiile impotriva
oamenilor puternici din tari precum Bolivia, Iran si Sudan. Cele mai multe (dintre acestea
din urma) au fost suprimate de represiuni brutale si multi au intrat in hibernare (ca si
economia globala) atunci cand guvernele au fortat populatiile lor in blocaje pentru a controla
pandemia. Dar dupa interdictia de a se aduna in grupuri si de a iesi in strada se ridica, este
greu de imaginat ca nemultumirile vechi si temporar tulburarea sociala suprimata nu va
mai izbucni, posibil cu putere reinnoiti. In era post-pandemica, cifrele de someri,
ingrijorati, mizerabili, resentimente, bolnav si flamand s-au umflat dramatic. Tragedii
personale se vor acumula, promovand furia, resentimentele si exasperarea in diferite
situatii, grupuri sociale, inclusiv someri, saraci, migranti, prizonieri, persoanele fara
adapost, toti cei ramasi afara ... Cum ar putea toata aceasta presiuna sa nu se termine intr-
o eruptie? Fenomenele sociale prezinta adesea aceleasi caracteristici ca si pandemiile si,
dupa cum se observa in paginile anterioare, punctele de varf se aplica in mod egal ambelor.
Cand saracia, sentimentul de a fi lipsit de drept si lipsa de putere atinge un anumit punct
de basculare, actiunea sociala perturbatoare adesea devine optiunea de ultima instanta.

In primele zile ale crizei, indivizi proeminenti au facut ecou unor astfel de preocupari
si a alertat lumea cu privire la riscul tot mai mare de socializare nelinistita. Jacob
Wallenberg, industrias suedez, este unul dintre ei. In martie 2020, el a scris: ,, Dacd criza va
dura mult timp, somajul ar putea atinge la 20-30 la suta, in timp ce economiile ar putea sa se
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contracte cu 20-30% ... Nu va exista recuperare. Acolo vor fi tulburari sociale. Va fi violenta.
Vor exista consecinte socio-economice: somaj dramatic. Cetdtenii vor suferi dramatic: unii vor
muri, altii se vor simyi ingroziti.®2” Suntem acum dincolo de pragul a ceea ce Wallenberg
considera a fi ,Ingrijorator”, somajul depasind 20% pana la 30% in multe tari din intreaga
lume si cu majoritatea economiilor avand contractat in al doilea trimestru al anului 2020
dincolo de un nivel considerat anterior ca fiind ingrijorator. Cum se va desfasura asta? si
unde este cea mai probabila tulburare sociala sa apara si la ce grad?

La momentul scrierii acestei carti, COVID-19 deja a declansat un val global de
neliniste sociala. A inceput in SUA cu Black Lives Matter care protesteaza in urma uciderii
lui George Floyd la sfarsitul lunii mai 2020, dar s-a raspandit rapid in jurul lumii. COVID-
19 a fost un element determinant: moartea lui George Floyd a fost scanteia care a aprins
focul tulburarilor sociale, dar conditiile subiacente create de pandemie, in special
inegalitatile rasiale pe care le-a scos la iveala si cresterea nivelului somajul, au fost
combustibilul care a amplificat protestele si le-a mentinut. Cum? In ultimii sase ani,
aproape 100 de africani-americani au murit in custodia politiei, dar a fost nevoie de
uciderea George Floyd ca sa declanseze o rascoala nationala. Prin urmare, nu este prin
sansa ca aceasta izbucnire de furie sa aiba loc in timpul pandemiei care a afectat
disproportionat comunitatea afro-americanilor din SUA (asa cum s-a subliniat anterior). La
sfarsitul lunii iunie 2020, rata mortalitatii cauzata de COVID-19 a americanilor negri a fost
de 2,4 de ori mai mare decat pentru americanii albi. Simultan, ocuparea fortei de munca in
randul americanilor negri era decimata de criza coroanei. Acest lucru nu ar trebui sa
surprinda: economicul si diviziunea sociala intre afro-americani si albi. Americanii sunt atat
de profunzi incat, potrivit aproape tuturor matricilor, muncitorii negri sunt dezavantajati in
comparatie cu muncitorii albi63. In mai 2020, somajul in randul afro-americanilor a fost la
16,8% (comparativ cu un nivel national de 13,3%), un nivel foarte ridicat care se
alimenteaza intr-un fenomen descris de sociologi ca ,Disponibilitate biografica®*”: absenta
unui loc de munca cu norma intreaga tinde sa creasca nivelul de participare la miscarile
sociale. Noi nu stim cum va evolua miscarea Black Lives Matter si, daca persista, ce forma
va lua. Cu toate acestea, indicatiile arata ca se transforma in ceva mai larg decat
problemele specifice rasei. protestele impotriva rasismului sistemic au dus la apeluri mai
generale despre justitie economica si incluzivitate. Aceasta este o continuare logica a
problemelor inegalitatii abordate in subcapitolul anterior, care ilustreaza, de asemenea,
modul in care riscurile interactioneaza intre ele si se amplifica unele pe altele.

Este important sa subliniem ca nicio situatie nu este batuta in cuie si ca nu exista
declansatoare ,mecanice” pentru tulburari sociale - ea ramane o expresie a unei dinamici si
a unui cadru uman colectiv care depinde de o multitudine de factori. Adevaratele notiuni de
interconectare si complexitate, izbucniri sociale, nelinistile sunt evenimente neliniare prin
excelenta care pot fi declansate de o mare varietate de politici, economice, societale,
tehnologice si factori de mediu. Ele variaza de la lucruri la fel de diferite ca socuri
economice, dificultati cauzate de evenimente meteorologice extreme, tensiuni rasiale, lipsa
de alimente si chiar sentimente de nedreptate. Toate acestea, si multe altele, interactioneaza
aproape intotdeauna intre ele si creeaza efecte in cascada.

Prin urmare, situatii specifice de framantari nu poat fi prognozate, dar poat fi totusi
anticipat. Care tari sunt cele mai susceptibile? La prima vedere, tarile mai sarace fara plase
de siguranta si tari bogate cu plase de protectie sociala slabe sunt cele mai expuse riscului,
deoarece nu au sau au mai putine masuri politice precum indemnizatiile de somaj pentru a
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amortiza socul pierderii de venit. Din acest motiv, societatile puternic individualiste precum
SUA ar putea sa fie mai expusi riscului decat tarile europene sau asiatice un sentiment mai
mare de solidaritate (ca in sudul Europei) sau un sistem social mai bun pentru asistarea
persoanelor defavorizate (ca in nordul Europi). Uneori, cei doi se reunesc. Tari precum
Italia, de exemplu, poseda atat o plasa puternica de securitate sociala, cat si o retea
puternica a sentimentului de solidaritate (in special in termeni intergenerationali). Intr-un
mod similar, confucianismul predominant in atat de multe tari asiatice plaseaza mai
inainte un sentiment de datorie si solidaritate generationala decat drepturile individuale; de
asemenea, pune mare pret pe masuri si reguli de care beneficiazid comunitatea in
ansamblu. Toate acestea nu inseamna, esigur, ca tarile europene sau asiatice sunt imune
la neliniste sociala. Dupa cum a demonstrate, miscarea vestelor galbene in cazul Frantei,
forme violente si sustinute de tulburari sociale poat erupe chiar si in tari dotate cu o retea
de siguranta sociala robusta, dar acolo unde asteptarile sociale sunt lasate asa cum sunt
dorite.

Tulburarile sociale afecteaza negativ atat economic cat si bunastarea sociala, dar este
esential sa subliniem ca nu suntem neputinciosi in fata potentialelor nelinisti sociale, din
simplul motiv ca guvernelor si intr-o masura mai mica companiile si altele organizatii se pot
pregati pentru a atenua riscul adoptand politica dreptului. Cea mai mare cauza care sta la
baza tulburarilor sociale este inegalitatea. Instrumentele politice pentru combaterea
nivelurilor inacceptabile de inegalitate exista si adesea se afla in mainile guvernelor.

1.3.3. Revenirea guvernului ,,mare”

In cuvintele lui John Micklethwait si Adrian Wooldridge: ,The Pandemia COVID-19 a
facut din nou guvernul important. Nu doar puternic din nou (uita-te la acele companii
odata puternice care cerseau pentru ajutor), dar si vital din nou: conteaza enorm daca tara
are un serviciu de sanatate bun, birocrati competenti si finante solide. Un guvern bun este
diferenta dintre a trai si o economie pe moarte®>”.

Una dintre marile lectii din ultimele cinci secole in Europa si America este aceasta:
crizele acute contribuie la cresterea puterii de stat. A fost intotdeauna cazul si nu exista
niciun motiv pentru care ar trebui sa fie diferit cu pandemia COVID-19. Istorici indica
faptul ca resursele fiscale in crestere ale tarilor capitaliste incepand cu secolul al XVIII-lea
au fost intotdeauna strans asociate cu nevoia de a lupta impotriva razboaielor, in special a
celor care au colonizat tari indepartate si care necesitau capacitati maritime. Asa a fost
cazul razboiului de sapte ani din 1756-1763, descris ca primul razboi cu adevarat global
care a implicat pe toti cei din marile puteri ale Europei de atunci. De atunci, raspunsurile
la crizele majore au consolidat intotdeauna puterea statului, incepand cu impozitarea: ,,un
atribut inerent si esential al suveranitatii apartinand drept chestiune de drept fiecarui
guvern independent®®”. Cateva exemple care ilustreaza puternic acest punct de vedere
sugereaza ca de data aceasta, ca si in trecut, impozitarea va creste. Ca in trecutul, ratiunea
sociala si justificarea politica care stau la baza cresterilor se vor baza pe naratiunea ,tarilor
din razboi ”(doar ca de data aceasta impotriva unui dusman invizibil).

Cota de varf a impozitului pe venit a Frantei era zero in 1914; un an dupa sfarsitul
primului razboi mondial, a fost de 50%. Canada a introdus impozit pe venituri in 1917 ca
masura ,temporara” de finantare a razboiului si apoi l-a extins dramatic in timpul celui de-
al doilea razboi mondial cu un procent de 20% suprataxa impusa tuturor impozitelor pe
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venit platibile de alte persoane decat corporative si introducerea unor cote de impozitare
marginale ridicate (69%). Ratele au scazut dupa razboi, dar au ramas substantial mai mari
decat fuseserad inainte. In mod similar, in timpul celui de-al doilea razboi mondial,
veniturile din impozit in America s-au transformat dintr-un ,impozit de clasa” in ,impozit in
masa”, numarul platitorilor crescand de la 7 milioane in 1940 la 42 milioane in 1945. Cei
mai progresivi ani fiscali din istoria SUA au fost 1944 si 1945, cu o rata de 94% aplicata
oricarui venit peste 200.000 USD (echivalentul in 2009 a 2,4 milioane de dolari). Astfel de
rate de top, adesea denuntat ca confiscator de catre cei care trebuiau sa le plateasca, are sa
nu scada sub 80% pentru inca 20 de ani. La sfarsitul Razboiului Mondial II, multe alte tari
au adoptat taxe similare si deseori masuri extreme. In Marea Britanie, in timpul razboiului,
rata impozitului pe venit a crescut la un extraordinar de uimitor 99,25%°7!

Uneori, puterea suverana a statului de a impozita s-a tradus in castiguri sociale
tangibile in diferite domenii, cum ar fi crearea a unui sistem de bunastare. Cu toate
acestea, aceste tranzitii masive catre ceva cu totul ,nou” a fost intotdeauna definit in
termeni de a da un raspuns la un soc violent extern sau la amenintarea celui care va veni.
Al Doilea Razboi Mondial, de exemplu, a condus la introducerea sistemelor de bunastare a
statului, in cea mai mare parte a Europei. La fel si Razboiul Rece: guvernele din tarile
capitaliste erau atat de ingrijorate de o rebeliune interna comunista si au pus in functiune
un model de conducere a statulu pentru a o preveni. Acest sistem, in care birocratii de stat
au gestionat bucati mari de economie, de la transportul de energie, a ramas pe loc pana in
anii '70.

Astazi situatia este fundamental diferita; intervenind zeci de ani (in lumea
occidentala) rolul statului s-a micsorat considerabil. Aceasta este o situatie care urmeaza sa
se schimbe deoarece este greu de imaginat cum un soc exogen de asemenea magnitudine ca
cel provocat de COVID-19 ar putea fi abordata cu solutii bazate pur pe piata. Deja si
aproape peste noapte, coronavirusul a reusit sa modifice perceptiile despre echilibru
complex si delicat intre privat si public in favoarea acestuia din urma. Acesta a dezvaluit ca
asigurarile sociale sunt eficiente si ca descarcarea din ce in ce mai mare de responsabilitati
(cum ar fi sanatatea si educatia) fata de indivizi este posibil ca pietele sa nu fie in interesul
societatii. Intr-o surpriza si o schimbare brusca, ideea, care ar fi fost 0 anatema in urma cu
doar cativa ani, ca guvernele pot promova bun public in timp ce economiile fugite fara
supraveghere pot duce la distrugerea bunastarii sociale poate deveni acum o norma. Pe
cadranul care masoara continuumul dintre guvern si piete, acul s-a deplasat decisiv spre
stanga.

Pentru prima data de cand Margaret Thatcher a capturat spiritul unei ere cand
declara ca ,nu exista nici un lucru, cum ar fi societatea”, guvernele au stapanire. Tot ce
vine in era post-pandemica ne va conduce la regandirea rolului guvernelor. Mai degraba
decat simpla solutionare a esecurilor pietei atunci cand apar, ar trebui, asa cum sugereaza
economistul Mariana Mazzucato: ,treceti la conturarea activa si crearea pietelor care ofera o
crestere durabila si favorabila incluziunii. Ar trebui, de asemenea sa se asigure ca
parteneriatele cu afaceri ce implica fondurile guvernului sunt conduse de interesul public,
nu de profit68”.

Cum se va manifesta acest rol extins al guvernelor? Un element semnificativ al
noului guvern ,mai mare” este deja in vigoare cu controlul guvernamental foarte crescut si
cvasi-imediat a economiei. Dupa cum este detaliat in capitolul 1, interventia in economia
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publica s-a intamplat foarte repede si pe o experientd fara precedent la aceasta scara. In
aprilie 2020, exact cand pandemia a inceput sa inghita guvernele din intreaga lume au
anuntat programe stimul in valoare de cateva trilioane de dolari, parca opt sau noua
Planuri Marshall fusesera aproape puse in aplicare pentru a sustine simultan nevoile de
baza ale celor mai saraci oameni, pastrarea locurilor de munca ori de cate ori este posibil si
ajuta companiile sa supravietuiasca. Bancile centrale au decis sa reduca ratele si s-au
angajat sa ofere toata lichiditatea de care era nevoie, in timp ce guvernele incepeau
extinderea beneficiilor sociale, efectuarea de transferuri directe in numerar, acoperirea
salariilor si sa suspendarea platilor de imprumuturi si ipoteci, printre alte raspunsuri. Doar
guvernele au avut puterea, capacitatea si intinderea sa ia astfel de decizii, fara de care
calamitatea economica si a topirea sociala completa ar fi prevalat.

Privind spre viitor, guvernele vor face cel mai probabil, dar cu diferite grade de
intensitate, vor decide ca este in interesul superior al societatii sa rescrie unele dintre
regulile jocului si permanent sporesc rolul lor. Asa cum sa intamplat in anii 1930 in SUA
cand somajul masiv si nesiguranta economica au fost abordate progresiv cu un rol mai larg
pentru guvern, astazi e o actiune similara ce este probabil sa caracterizeze un viitor
previzibilul. Revizuim in alte subcapitole forma pe care aceasta o va lua (cum ar fi in
urmatorul nou contract social), dar sa ne identificam pe scurt unele dintre cele mai
importante puncte.

Trebuie consolidate si plasele de protectie sociala - in Societatile anglo-saxone care
sunt cele mai ,orientate spre piatd”; indemnizatii extinse de somaj, concediu medical si
multe altele vor trebui puse in aplicare masuri sociale pentru a amortiza efectul socului si
asta va deveni ulterior norma. In multe actiuni, implicarea sindicala reinnoita va facilita
acest lucru. Valoarea actionarilor va fi considerata secundara, aducand in prim plan
primatul partilor interesate. Financiarizarea lumii care a castigat atat de mult tractiunea in
anii trecuti va merge probabil invers. Guvernele, in special in tarile cele mai afectate de
aceasta - SUA si Marea Britanie - vor fi obligate sa reconsidere multe caracteristici ale
acestei obsesii cu finante. Ei ar putea decide asupra unei game largi de masuri, de la a face
rascumparari de actiuni ilegale, pana la prevenirea bancilor stimuland datoria
consumatorilor. Controlul public al companiilor private va creste, in special (dar nu numai)
pentru toate afacerile care au beneficiat de bani publici. Unele tari vor face nationalizare, in
timp ce altii vor prefera sa ia mize de capital sau sa acorde credite. In general, vor exista
mai multe reglementari cu multe probleme diferite, cum ar fi siguranta lucratorilor sau
aprovizionarea casnica pentru anumite bunuri. Intreprinderile vor fi, de asemenea, retinute
de fracturile sociale si de mediu pentru care se asteapta sa faca parte din solutie. Ca
supliment, guvernele vor incuraja puternic parteneriatele public-privat, astfel incat
companiile private sa se implice mai mult in atenuarea riscurilor globale. Indiferent de
detalii, rolul statului va creste si, acest lucru va afecta in mod material modul in care se
desfasoara activitatea. La diferite grade, directori de afaceri din toate industriile si toate
tarile vor trebui sa se adapteze la o mai mare interventie guvernamentala. Cercetare si
dezvoltare pentru bunuri publice globale precum sanatatea iar solutiile privind schimbarile
climatice vor fi urmarite in mod activ. Impozitarea va creste, in special pentru cei mai
privilegiati, deoarece guvernele vor trebui sa isi consolideze capacitatile de rezilienta si
doresc sa investeasca mai mult in ele. Dupa cum a sustinut losif Stiglitz:

Prima prioritate este de a (...) oferi mai multa finantare pentru sectorul public, in special
pentru acele parti ale acestuia care sunt proiectate pentru a proteja impotriva multitudinii de
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riscuri pe care o societate complex le are pentru a finanta progresele stiintifice si educatie de
calitate superioard, de care depinde prosperitatea noastra viitoare. Acestea sunt domenii in
care locurile de munca productive - cercetdtori, profesori si cei care ajutd la conducerea
institutiilor care ii sustin - pot fi create rapid. Chiar daca iesim din aceastd criza, not ar trebui
sa fie constienti de faptul ca o alta criza se ascunde cu siguranta in jur. Nu putem prezice cum
va ardta urmatorul - altul decdt va ardta diferit de cel din urmas®.

Nicaieri nu va patrunde aceasta intruziune a guvernelor, a caror forma poate sa fie
benigna sau maligna in functie de tara si cultura in care are loc, se manifesta cu o vigoare
mai mare decat in redefinirea contractului social.

1.3.4. Contractul social

Este aproape inevitabil ca pandemia sa determine multe societati din intreaga lume
sa isi reconsidere si redefineasca termenii contractului lor social. Am facut deja aluzie la
faptul ca COVID-19 a actionat ca un amplificator al conditiilor preexistente, aducand in
prim plan problemele de lunga durata, care au rezultat din profunzimea fragilitatii
structurale care nu au fost abordate in mod corespunzator. Aceasta disonanta si o intrebare
emergenta a statu quo-ului are expresia intr-un apel puternic de revizuire a contractelor
sociale prin care suntem cu totii mai mult sau mai putin legati.

Definit pe larg, ,contractul social” se refera la (adesea implicit) un set de aranjamente
si asteptari care guverneaza relatiile dintre indivizi si institutii. Pur si simplu, este ,o
legatura” care leaga societatile; fara ea, tesatura sociala se desface. Timp de zeci de ani, a
fost incet si aproape imperceptibil o evolutie intr-o directie care a fortat indivizii sa-si asume
mai mult responsabilitatea pentru viata lor individuala si rezultatele economice, conducand
o mare parte a populatiei (cel mai evident in parantezele cu venituri reduse) sa
concluzioneze ca contractul social era cel mai bine fiind erodat, daca nu, in unele cazuri, in
totalitate. Iluzia aparenta a inflatiei scazute sau deloc este o practica ilustrativa si un
exemplu despre modul in care aceasta eroziune se desfasoara in termeni reali.

Pentru multi ani peste tot in lume, rata inflatiei a scazut pentru multe bunuri si
servicii, cu exceptia celor trei lucruri care conteaza cel mai mult pentru o mare majoritate
dintre noi: locuinte, asistenta medicala si educatie. Pentru toate cele trei, preturile au
crescut brusc, absorbind o proportie din ce in ce mai mare de venituri disponibile si, in
unele tari, fortand chiar familiile sa se indatoreze pentru a primi servicii medicale si
tratament. In mod similar, in era pre-pandemica, oportunitatile de munca s-au extins in
multe tari, dar cresterea ratelor ocuparii fortei de munca au coincis adesea cu stagnarea
veniturilor si cu munca polarizata. Aceasta situatie a ajuns sa erodeze economicul si
bunastarea sociala a unei largi majoritati a oamenilor ale caror venituri au fost in nr
suficient mai mare pentru a garanta un stil de viatd modest (inclusiv printre clasele de
mijloc din lumea bogata). Astazi, motive fundamentale care stau la baza pierderii credintei
in contractele noastre sociale se unesc in jurul problemelor inegalitatii, ineficientei dintre
majoritatea politicilor de redistribuire, un sentiment de excludere si marginalizare si un
sentiment general de nedreptate. Acesta este motivul pentru care multi cetateni au inceput
sa denunte o defalcare a contractului social, exprimand din ce in ce mai puternic o generala
pierdere a increderii in institutii si lideri’®. In unele tari, exasperarea pe scara larga a luat
forma pasnica sau violenta a demonstratiilor; in altele, a dus la victorii electorale pentru
partidele populiste si extremiste. Indiferent de forma pe care o are, aproape in toate
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cazurile, raspunsul institutiei a fost lasat lipsit - nepregatit pentru rebeliune si fara idei si
parghii politice pentru a rezolva problema. Desi sunt complexe, solutiile politice exista si
consta, in linii mari, in adaptarea statului bunastarii in lumea de astazi prin
imputernicirea oamenilor si prin raspuns la un contract social mai corect. De-a lungul
ultimilor ani, mai multe organizatii internationale si grupuri de reflectie s-au adaptat la
aceasta noua realitate si a subliniat propunerile cu privire la modul de realizare a
acesteia’!. Pandemia va marca un punct de cotitura prin accelerarea acestei tranzitii. A
cristalizat problema si a revenit la status quo-ul pre-pandemic imposibil.

Ce forma ar putea lua noul contract social? Nu sunt modele disponibile, gata de
utilizare, deoarece fiecare solutie potentiala depinde de istoria si cultura tarii in care se afla,
se aplica. Inevitabil si de inteles, un contract social ,bun” pentru China va fi diferit de unul
pentru SUA, ceea ce la randul sau nu va seamana cu cel din Suedia sau Nigeria. Cu toate
acestea, toti ar putea impartasi unele trasaturi si principii comune, necesitatea absoluta la
care a fost facut din ce in ce mai evident de catre social si consecintele economice ale crizei
pandemiei. Doua in special a iesi in evidenta:

1. O furnizare mai larga, daca nu universala, de asistenta sociala, asigurari
sociale, asistenta medicala si servicii de baza de calitate.
2. O miscare catre o protectie sporita pentru lucratori si pentru cei care in present

sunt cei mai vulnerabili (precum cei angajati in alimentarea economiei de concerte in care
angajatii cu norma intreaga sunt inlocuiti de antreprenori independenti si liber
profesionisti).

Se spune adesea ca raspunsul unei natiuni la un dezastru este scris in volume
despre punctele forte si disfunctionalitatile sale, si primul si in primul rand despre
ycalitatea” si robustetea contractului sau social. Pe masura ce ne indepartam progresiv de
cele mai acute momente ale crizei si incepe o examinare amanuntita a ceea ce a mers bine si
ceea ce nu, ar trebui sa ne asteptam la o multime de cautari de suflet care vor duce in cele
din urma la o redefinire a termenilor contractului nostru social. In tarile care au fost
percepute ca oferind un raspuns sub-egal la pandemie, multi cetateni vor incepe sa puna
intrebari critice precum: De ce, in mijlocul pandemiei, in tara mea lipseau adesea masti,
aparate de respirat si ventilatoare? De ce nu a fost pregatit corespunzator? Are legatura cu
obsesia pe termen scurt? De ce suntem atat de bogati in termeni de PIB si asa de ineficienti
in a oferi asistenta medicala buna tuturor celor care au nevoie de ea? Cum se poate ca o
persoana care a petrecut mai mult de 10 ani de formare pentru a deveni medic si al carui
sfargit de studii cand ,Rezultatele” sunt masurate in vieti, primesteo compensatie slaba in
comparatie cu cea a unui comerciant sau a unui administrator de fonduri speculative?

Criza COVID-19 a dezvaluit starea inadecvata a majoritatii sistemelor nationale de
sanatate, atat in ceea ce priveste costurile vietii pacientilor cat si a asistentilor medicali si a
medicilor. In tarile bogate in care serviciile de sanatate finantate cu impozite au suferit de
mult timp din cauza lipsei de resurse (Serviciul National de Sanatate din Marea Britanie
fiind cel mai extrem exemplu) din cauza preocuparilor politice cu privire la cresterea
impozitelor, solicita cheltuieli mai mari (si, prin urmare, impozite mai mari) mai mult, cu o
constientizare din ce in ce mai mare ca ,gestionarea eficienta” nu poate compensa
subinvestirea.
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COVID-19 a dezvaluit, de asemenea, lacune in cele mai multe conditii ale sistemelor
sociale. La prima vedere, natiunile care au reactionat cel mai mult sunt cei cu un sistem de
bunastare elaborat, mai ales tarile scandinave. Pentru a oferi un exemplu, inca din martie
2020, Norvegia a garantat 80% din veniturile medii ale lucratorilor independenti (pe baza
declaratiilor fiscale ale ultimilor trei ani), in timp ce Danemarca a garantat 75%. La celalalt
capat al spectrului, cele mai orientate spre piata a jucat recuperarea si a aratat indecizie in
modul de protejare a cele mai vulnerabile segmente ale pietei muncii, in special muncitori
de concerte, contractantii independenti si de garda si lucratorii temporari a caror angajare
consta in obtinerea de venituri activitati care se afla in afara relatiei traditionale angajator-
angajat.

Un subiect important care poate avea un impact decisiv asupra noului contract social
este concediul medical. Economistii tind sa fie de acord ca absenta concediului medical
platit ingreuneaza limitarea raspandirii unei epidemii, motivul simplu fiind ca, daca
angajatii refuza accesul la acesta, pot fi tentati sau obligati sa mearga la munca in timp ce
sunt infectati si astfel raspandesc boala. Aceasta este deosebit de adevarat pentru lucratorii
cu venituri mici si servicii (cei doi deseori merg mana in mana). Cand a aparut pandemia de
gripa porcina (HIN1) in 2009-2010, American Public Health Association a estimat ca
aproximativ 7 milioane de persoane au fost infectate si inca 1.500 au murit pentru ca
angajatii contagiosi nu isi permiteau sa nu mearga la munca. Dintre economiile bogate, doar
SUA are un sistem care lasa la latitudinea angajatorilor sa decida daca asigura concediu
medical platit. In 2019, aproape un sfert din totalul muncitorilor din SUA (aproximativ 40
de milioane, in mare parte concentrati in posturi cu salarii mici) nu au beneficiat de
aceasta. In martie 2020, cand pandemia a inceput sa se dezlantuie in SUA, presedintele
Trump a semnat o noua legislatie care impunea temporar angajatorilor sa furnizeze doua
saptamani de concediu medical, plus concediu familial cu salariu partial, dar numai pentru
lucratorii cu probleme de ingrijire a copiilor. Raméane de vazut cum aceasta va aparea in
redefinirea contractului social din SUA. In schimb, aproape toate tarile europene impun
angajatorilor acest lucru sa ofere concediu de boala platit pentru diferite perioade in care
lucratorii sunt, de asemenea, protejati de concediere. Noi legi care erau promulgate la
inceputul pandemiei a insemnat si ca statul ar compensa o parte sau intregul salariu al
oamenilor care stau acasa, inclusiv cei care lucreaza in economia de concerte si liber
profesionisti. In Japonia, toti lucratorii au dreptul pana la 20 de zile de concediu platit in
fiecare an, in timp ce, in China, au dreptul la plata medicala care variaza de la 60% la
100% din salariile zilnice in orice perioada de boala cu durata concediului medical acordat
sau definit contractual intre muncitori si angajatori. Pe masura ce avansam, ar trebui se
asteapta ca astfel de probleme sa patrunda din ce in ce mai mult in redefinirea contractul
nostru social.

Un alt aspect critic pentru contractele sociale din Vest unde democratiile se refera la
libertati si libertate. Exista in prezent o ingrijorare tot mai mare ca lupta impotriva acestei
pandemii si a viitorului vor duce la crearea unor societati de supraveghere permanente.
Aceasta problema este explorata mai detaliat in capitolul resetare tehnologica, dar este
suficient sa spunem ca o urgenta de stat poate sa fie justificata numai atunci cand o
amenintare este publicd, universala si existentiala. In plus, teoreticienii politici subliniaza
adesea acest lucru extraordinar ca puterile necesita autorizarea poporului si trebuie sa fie
limitate in timp si proportie. Se poate fi de acord cu partea anterioara a afirmatiei
(amenintare publica, universala si existentiala), dar ce zici de acesta din urma? Asteptati-va
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sa fie o componenta importanta a viitorului discutii despre cum ar trebui sa arate
contractul nostru social.

Redefinirea colectiva a termenilor contractelor noastre sociale este o sarcina epocala
care leaga provocarile substantiale ale prezentului moment la sperantele viitorului. Dupa
cum si-a amintit Henry Kissinger: , Provocarea istorica pentru lideri este de a gestiona criza
in timp ce construiesti viitorul. Esecul ar putea da foc lumii”?”. Reflectand asupra
contururilor, ne gandim la un viitor contract social ce ar putea urma, sa ignoram, in
pericolul nostru, parerea celor mai tinere generatii carora li se va cere sa traiasca cu ea.
Aderenta lor este decisiva si, astfel, pentru a intelege mai bine ce vor ei, trebuie, nu uitati, sa
ascultati. Acest lucru este facut cu atat mai semnificativ prin faptul ca generatia tanara este
probabil mai radicala decat cea mai in varsta in refacerea contractului nostru social.
Pandemia a rasturnat viata si o generatie intreaga de pe glob sa fie definita de insecuritate
economica si adesea sociala, cu milioane urmand sa intre in forta de munca in mijlocul
unei recesiuni profunde. Vor purta aceste cicatrici pentru totdeauna. De asemenea,
incepand cu un deficit - multi studenti au datorii educationale - este posibil sa aiba efecte
pe termen lung. Deja milenialii (cel putin in lumea occidentala) sunt mai rau decat parintii
lor in ceea ce priveste veniturile, activele si bogatia. Este mai putin probabil sa detina o casa
sau sa aiba copii decat parintii lor. Acum, o alta generatie (Gen Z) intra intr-un un sistem
pe care il vede esuat si care va fi afectat de problemele de lunga durata dezvaluite si
exacerbate de pandemie. La fel de un junior de facultate, citat in The New York Times, a
spus: ,Oamenii tineri au o dorinta profunda de schimbare radicala pentru ca vedem cale
rupta in fata?3”.

Cum va reactiona aceasta generatie? Prin propunerea de solutii radicale (si adesea
actiune radicala) in incercarea de a preveni urmatorul dezastru de la lovire - indiferent daca
este vorba de schimbari climatice sau inegalitati sociale. Cel mai probabil va cere o
alternativa radicala la cursul actual deoarece membrii sai sunt frustrati si perseverenti
printr-o coplesitoare credinta ca sistemul actual este fracturat dincolo reparatie.

Activismul tinerilor creste in intreaga lume?4, fiind revolutionat prin intermediul
retelelor de socializare, care sporeste mobilizarea intr-o masura care ar fi au fost imposibila
inainte’>. Are multe forme diferite, variind de la participarea politica neinstitutionalizata la
demonstratii si proteste si abordeaza probleme la fel de diverse ca schimbarile climatice,
reformele economice, egalitatea de gen si drepturile LGBTQ. Tanara generatie este ferma in
avangarda schimbarii sociale. Nu exista nicio indoiala ca va fi catalizatorul schimbarii si o
sursa de impuls critic pentru Marea Resetare.
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1.4. Resetare geopolitica
Conectivitatea dintre fluxurile geopolitice si pandemice in ambele sensuri.

Pe de o parte, sfarsitul haotic al multilateralismului, a creat un vid de guvernare
globala si aparitia diferitelor forme de nationalism’6 ceea ce face mai dificila abordarea
focarului. In timp ce coronavirusul se raspandeste la nivel global si nu crutd pe nimeni
simultan liniile de defecte geopolitice care impart societatile stimuleaza multi lideri sa se
concentreze asupra raspunsurilor nationale - situatie care constrange eficacitatea colectiva
si reduce capacitatea de a eradica pandemia. Pe de alta parte, pandemia este clar ca
exacerbeaza si accelereaza tendintele geopolitice care erau deja evidente inainte de
izbucnirea crizei. Ce erau si care este starea actuala a afacerilor geopolitice?

Regretatul economist Jean-Pierre Lehmann (care a predat la IMD in Lausanne) a
rezumat situatia de astazi cu o mare perspicacitate cand a spus: ,Nu exista o noua ordine
globala, ci doar o haotica trecerea la incertitudine.” Mai recent, Kevin Rudd,
presedinte al Asia Society Policy Institute si fostul prim-ministru australian, a exprimat
sentimente similare, ingrijorandu-se in mod specific ,venirea anarhiei post-COVID-19”:
»Diverse forme de nationalism agresiv ia locul ordinii si al cooperdrii. Natura haoticd a
raspunsurilor nationale si globale la pandemie reprezinta astfel un avertisment cu privire la
ceea ce ar putea pe scara larga.””” Acest lucru are ani in devenire cu cauze multiple care se
intersecteaza intre ele, dar elementul determinant al instabilitatii geopolitice este
reechilibrarea progresiva din Vest spre Est - o tranzitie care creeaza stresuri si care,
genereaza, de asemenea, o tulburare globala. Aceasta este capturata in asa-numita capcana
a lui Tucidide - stresul structural care apare inevitabil atunci cand o putere in crestere,
precum China, rivalizeaza cu o putere de guvernare ca SUA. Aceasta confruntare va fi o
sursa globala de dezordine si incertitudine pentru anii urmatori. Indiferent daca ,ii place”
SUA sau nu, progresele lor spre dezangajare (echivalentul unui ,con geopolitic”, ca istoricul
Niall Ferguson) din scena internationala este obligat sa creasca volatilitatea internationala.
Mai mult si mai mult, tari care tindeau sa se bazeze pe bunuri publice globale furnizate de
yshegemonul” SUA (pentru securitatea benzii maritime, lupta impotriva terorismul
international etc.) va trebui sa-si ingrijeasca acum curtile in sine. Secolul 21 va fi cel mai
probabil o era lipsita de o hegemonie absoluta in timpul careia nu castiga nicio putere
dominanta absoluta - ca urmare, puterea si influenta vor fi redistribuit haotic si in unele
cazuri cu ravna.

In aceastd noua lume dezordonata definita de o trecere la multipolaritate si competitie
intensa pentru influenta, conflictele sau tensiunile nu vor mai fi conduse de ideologie
(partial si limitat cu exceptia islamului radical), dar stimulat de nationalism si de concurenta
pentru resurse. Daca nimeni nu poate pune in aplicare ordinea, lumea va suferi de un
»deficit global de ordine”. Cu exceptia cazului in care individual natiunile si organizatiile
internationale reusesc sa gaseasca solutii pentru o mai buna colaborare la nivel global,
riscam sa intram o ,epoca a entropiei” in care reducerea, fragmentarea, furia iar
parohialismul ne va defini din ce in ce mai mult peisajul global, facandu-l mai putin
inteligibil si mai dezordonat. Criza pandemiei a expus si a exacerbat aceasta trista stare de
lucruri. Amploarea si consecinta socului pe care l-a provocat sunt astfel ca acum nu mai
poate fi luate de pe masa niciun scenariu extrem. Este posibila implozia unor stari
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defectuoase sau petrostate UE, o defalcare intre China si SUA care duce la razboi: toate
acestea si multe altele au devenit acum scenarii plauzibile (desi speram improbabile).

In paginile urmatoare, vom analiza patru probleme principale care vor fi mai
raspandite in era post-pandemica si care se combina intre ele: eroziunea globalizarii,
absenta de la guvernarea globala, rivalitatea crescanda dintre SUA si China si soarta
statelor fragile si esuate.

1.4.1. Globalizare si nationalism

Globalizare - un cuvant pentru toate scopurile - este unul larg si vaga notiune care se
refera la schimbul global intre natiuni de bunuri, servicii, oameni, capital si acum chiar si
date. A reusit sa scoata sute de milioane de oameni din saracie dar, de destul de multi ani,
“it has been called into question and even started to recede”.. Dupa cum s-a evidentiat
anterior, lumea de astazi este mai interconectata decat a fost vreodata, dar, pentru mai
mult de un deceniu, impulsul economic si politic care a sustinut cresterea globalizarii a fost
in declin. Discutiile comerciale globale care au inceput la inceputul anului 2000 nu au
reusit sa creeze un acord, in timp ce in aceeasi perioada reactia politica si societala
impotriva globalizarii a castigat neincetat puteri. Deoarece costurile sociale provocate de
efectele asimetrice ale globalizarii au crescut (in special in ceea ce priveste somajul in
productie in tarile cu venituri ridicate), riscurile globalizarii financiare a devenit din ce in ce
mai evidentd dupa Marea Criza Financiara care a inceput in 2008. Astfel, impreuna a
declansat ascensiunea partidelor populiste si de dreapta din jurul lumii (mai ales in
Occident), care, atunci cand ajung in putere, se retrag adesea in nationalism si promoveaza
o agenda izolationist - doua notiuni antitetice globalizarii.

Economia globala este atat de complicata, incat este imposibil sa se puna capat
globalizarii. Cu toate acestea, este posibil sa-o incetineasca si chiar sa o inverseze. Asteptam
ca pandemia sa face exact asta. A re-ridicat deja granitele cu o razbunare, intarind pana la
o tendinta extrema care a fost deja in plina stralucire inainte de a izbucni cu toata forta in
martie 2020 (cand a devenit o pandemie cu adevarat globala, fara crutarea niciunei tari),
cum ar fi controale mai severe la frontiera (in principal din cauza temerilor legate de
imigratie) si mai mare protectionism (in principal din cauza temerilor despre globalizare).
Controale mai stranse la frontiera in scopul gestionarii progresului pandemiei, dar riscul ca
renasterea statului national sa conduca progresiv la mult mai mare nationalism este real, o
realitate pe care ,globalizarea trilemma ”“cadru oferit de Dani Rodrik capturat. Mai devreme
in anii 2010, cand globalizarea devenea o politica sensibila si o problema sociala,
economistul de la Harvard a explicat de ce ar fi aceasta un accident inevitabil daca
nationalismul creste.

Trilema sugereaza ca cele trei notiuni de globalizare economica, democratie politica si
statul national sunt reciproc ireconciliabile, bazate pe logica ca doar doua pot coexista
efectiv la un moment dat’8. Democratia si suveranitatea nationala sunt compatibile numai
daca globalizarea este continuta. Prin contrast, daca atat statul national cat si globalizarea
infloreste, apoi democratia devine de nesuportat. Si atunci, daca atat democratia, cat si
globalizarea se extind, nu exista loc pentru statul national. Prin urmare, se poate alege
oricand doi din trei - aceasta este esenta trilemei. Uniunea Europeana a fost adesea folosita
ca exemplu pentru a ilustra pertinenta cadrului conceptual oferit de trilema. Combinarea
integrarii economice (un proxy pentru globalizare) cu democratia implica faptul ca deciziile
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importante trebuie facute la un nivel supranational, care cumva slabeste suveranitatea
statului national. In curent ceea ce sugereaza cadrul ,trilemei politice” ca globalizarea
trebuie neaparat continuta daca nu vrem sa renuntam la oarecare suveranitate nationala
sau ceva democratie. Prin urmare, ascensiunea nationalismului face inevitabila retragerea
globalizarii in cea mai mare parte a lumii - un impuls deosebit de remarcabil in Occident.
Votul pentru Brexit si alegerea presedintelui Trump pe o platforma protectionista sunt doi
indicatori importanti ai reactiei Occidentului impotriva globalizarii. Studii ulterioare nu
numai ca valideaza trilema lui Rodrik, dar arata, de asemenea, ca respingerea globalizariia
de catre alegatori este un raspuns rational atunci cand economia este puternica si
inegalitatea este mare79.

Va aparea cea mai vizibila forma de deglobalizare progresiva in centrul ,reactorului
sau nuclear”: lantul global de aprovizionare care a devenit emblematic pentru globalizare.
Cum si de ce va fi asta o joaca? Scurtarea sau relocalizarea lanturilor de aprovizionare va fi
incurajata de: 1) intreprinderi care o vad ca o masura de reducere a riscurilor impotriva
intreruperii lantului de aprovizionare (rezistenta vs. compromisul eficientei); si 2) presiunea
politica atat din dreapta cat si din stanga. Din 2008, impulsul catre o localizare mai mare a
fost ferm pe agenda politica in multe tari (in special in Occident), dar acum va fi accelerata
in era post-pandemie. In dreapta, impingerea impotriva globalizarii este determinata de
protectionisti si soimi de securitate nationala care existau deja adunand forte inainte ca
pandemia sa inceapa.

Acum, vor crea aliante si uneori fuzioneaza cu alte forte politice care vor vedea
avantajul adoptarii unei agende antiglobalizare. Pe stanga, activisti si partide verzi care
stigmatizau deja calatoria pe calea aerului si cererea unei reveniri impotriva globalizarii vor
fi incurajat de efectul pozitiv pe care l-a avut pandemia asupra mediului nostru (mult mai
putine emisii de carbon, mult mai putin aer si apa poluate). Chiar si fara presiune din
partea extremei drepte si a activistilor verzi, multe guverne isi vor da seama ca unele situatii
de dependenta comerciala nu mai este acceptabila din punct de vedere politic. Cum poate
administratia SUA, de exemplu, accepta ca 97% din antibiotice furnizate in tara provin din
China80?

Acest proces de inversare a globalizarii nu se va intampla peste noapte; scurtarea
lanturilor de aprovizionare va fi ambele foarte provocatoare si foarte costisitoare. De
exemplu, un document complet si cuprinzator, decuplarea de China ar necesita de la
companiile producatoare o astfel de miscare o investitie de sute de miliarde de dolari in
fabrici nou amplasate si din echivalentul guvernelor sume pentru a finanta noi
infrastructuri, cum ar fi aeroporturile, verigi pt transport si locuinte, pentru a deservi
lanturile de aprovizionare relocate. Fara a aduce atingere faptului ca dorinta politica de
decuplare poate sa apara in unele cazuri sunt mai puternice decat capacitatea reala de a
face acest lucru, directia tendintei este totusi clara. Guvernul Japoniei a facut acest lucru
evident atunci cand a pus deoparte 243 miliarde din totalul sau 108 trilioane de yeni
japonezi pachet de salvare pentru a ajuta companiile japoneze care isi retrag operatiunile
din China. Pe multiple ocazii, administratia SUA a sugerat masuri similare.

Cel mai probabil rezultat de-a lungul globalizarii - nu continuumul globalizarii se afla
intr-o solutie intermediara: regionalizarea. Succesul Uniunii Europene ca zona comerciala
libera sau noua regiune economica cuprinzatoare regionala Parteneriat in Asia (un acord de
liber schimb propus intre 10 tari care compun ASEAN) sunt illustrative. Importante cazuri
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in care regionalizarea ar putea deveni o noua versiune a globalizarii. Chiar si cele trei tari
care compun America de Nord fac acum comert mai mult intre ele decat cu China sau
Europa. Dupa cum subliniaza Parag Khanna: ,Regionalismul a fost clar depadsind
globalismul inainte ca pandemia sa expuna vulnerabilitatile interdependentei noastre la
distaryas!”. Pentru ani, cu exceptia partiala a comertului direct intre SUA si China,
globalizara (masurata prin schimbul de marfuri) devenea deja mai intraregionala decat
interregionalul. La inceputul anilor 1990, America de Nord a absorbit 35% din exporturile
din Asia de Est, in timp ce astazi aceasta proportie scade la 20%, in principal din cauza
Estului. Ponderea exporturilor catre Asia in sine creste in fiecare an - situatie normala pe
masura ce tarile asiatice cresc in lantul valoric, consumand mai mult din ceea ce produc. In
2019, SUA si China a declansat un razboi comercial, comertul SUA cu Canada si Mexic a
crescut in timp ce cadea cu China. In acelasi timp, comertul Chinei cu ASEAN a crescut
pentru prima data la peste 300 miliarde dolari. Pe scurt, deglobalizarea sub forma unei
regionalizari mai mari deja se intampla.

COVID-19 va accelera aceasta divergenta globala. Ca si Nord America, Europa si Asia
se concentreaza din ce in ce mai mult pe autosuficienta regionala, mai degraba decat pe
oferta globala indepartata si complicatele lanturi care au reprezentat anterior esenta
globalizarii. Ce ar putea lua aceasta forma? Ar putea semana cu succesiunea evenimentelor
care au dus la sfarsitul unei perioade anterioare de globalizare, dar cu o rasucire regionala.
Antiglobalizarea a fost puternica in perioada premergatoare anului 1914 si pana in 1918,
apoi mai putin in anii 1920, dar a reinviat in anii 1930 ca urmare a Marii Depresii,
declansand o crestere a barierelor tarifare si netarifare care i-au distrus pe multi
intreprinzatori si a provocat multa durere celor mai mari economii din acel timp. La fel s-ar
putea intampla din nou, cu un puternic impuls asupra tarmului care se extinde dincolo de
sanatate si agricultura pentru a include mari categorii de produse non-strategice. Atat
extrema dreapta, cat si extrema stanga va profita de criza pentru a promova o agenda
protectionista cu bariere mai mari in calea fluxului liber de capital bunuri si oameni. Mai
multe sondaje efectuate in primele cateva luni din 2020 au dezvaluit ca companiile
internationale se tem de revenirea si agravarea protectionismului in SUA, nu numai pe
comert, dar si in fuziuni si achizitii transfrontaliere si achizitii publice®?. Ce se intampla in
SUA va ricosa inevitabil in alta parte, cu alte economii avansate impunand mai multe
bariere in calea comertului si a investitiilor, sfidandu-1 face apel la experti si organizatii
internationale pentru a se abtine de la protectionism.

Acest scenariu sumbru nu este inevitabil, dar, in urmatoarele cateva ani, ar trebui sa
ne asteptam la tensiunile dintre fortele nationaliste si deschiderea pentru a juca in trei
dimensiuni critice: 1) institutii globale; 2) comert; si 3) fluxurile de capital. Recent,
institutiile globale si organizatiile internationale au fost fie slabite, cum ar fi Organizatia
Mondiala a Comertului sau CINE, sau nu au fost la inaltimea sarcinii, aceasta din urma se
datoreaza mai mult faptului ca este ,Subfinantat si supra-guvernat83” decat inerenta
inadecvare.

Comertul global, asa cum am vazut in capitolul anterior, va fi aproape contract cu
siguranta pe masura ce companiile isi scurteaza lantul de aprovizionare si asigurandu-se ca
nu se mai bazeaza pe o singura tara sau afacere in strainatate pentru parti si componente
critice. In cazul in care industrii deosebit de sensibile (cum ar fi produsele farmaceutice sau
serviciile medicale materiale) si sectoare considerate a fi de securitate nationala (cum ar fi
telecomunicatiile sau generarea de energie), poate chiar sa fie un proces continuu de
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dezintegrare. Asta devine deja o cerinta in SUA si ar fi surprinzator daca aceasta atitudine
nu se raspandeste in alte tari si alte sectoare. Geopolitica provoaca, de asemenea, o
oarecare durere economica prin asa-numita armare a comertului, declansand frica in
randul companiilor globale pe care nu le mai poate asuma un ordonat si rezolvarea
previzibila a conflictelor comerciale prin regula statului de drept international.

In ceea ce priveste fluxurile internationale de capital, pare deja evident ca autoritatile
nationale si sfidarea publica le vor constrange. La fel s-a aratat deja de atatea tari si regiuni
la fel de diferite ca Australia, India sau UE, vor deveni consideratii protectioniste tot mai
prezente in era post-pandemica. Masurile vor varia de la guvernele nationale care cumpara
mize In companii ,strategice” pentru a preveni preluarile straine sau impunerea unor
restrictii diverse asupra unor astfel de preluari, fiind supuse investitiilor straine directe
(ISD) la aprobarea guvernului. Este graitor ca, in aprilie 2020, administratia SUA a decis sa
blocheze administrarea unui fond public de pensii cu investitii in China.

In urmatorii ani, pare inevitabil ca la unii se va intampla dezglobalizarea, stimulata
de ascensiunea nationalismului si o mai mare fragmentare internationala. Nu are rost sa
incercam sa restabilim status quo-ul ex ante (,hiper-globalizarea” si-a pierdut de tot
capitalul politic si social, iar apararea acestuia nu mai este din punct de vedere politic
durabil), dar este important sa limitati dezavantajul unei posibile caderi libere care ar
precipita daune economice majore si suferinta sociala. O retragere pripita de la globalizare
ar presupune comert si razboaie valutare, deteriorand economia fiecarei tari, provocand
ravagii sociale si declansarea nationalismului etno- sau de clan. stabilirea unei forme mult
mai incluzive si echitabile de globalizare care o face durabila, atat social cat si din punct de
vedere ecologic, este singura modalitate viabila de a gestiona retragerea. Aceasta necesita
solutii politice abordate in capitolul final si o forma de guvernanta globala eficienta.
Progresul este intr-adevar posibil in acele zone globale care au beneficiat in mod traditional
din cooperarea internationala, cum ar fi acordurile de mediu, sanatatea publica si
paradisurile fiscale.

Acest lucru se va produce numai printr-o guvernanta globala imbunatatita - cel mai
ynatural” si cel mai eficient factor de atenuare impotriva tendintelor protectioniste. Cu toate
acestea, nu stim inca cum va evolua cadrul in viitorul previzibil. Pentru moment, semnele
sunt de rau augur ca nu merge in directia corecta. Nu este timp de pierdut. Daca nu
imbunatatim functionarea si legitimitatea institutiilor noastre globale, lumea o va face in
curand devenind greu de gestionat si foarte periculos. Nu poate exista o recuperare
durabila fara un cadru strategic global de guvernare.

1.4.2. Guvernare globala

Guvernarea globala este de obicei definita ca procesul de cooperare intre actorii
transnationali care vizeaza furnizarea de raspunsuri la problemele globale (cele care
afecteaza mai multe state sau regiuni).

Acesta cuprinde totalitatea institutiilor, politicilor, normelor, procedurilor si
initiativelor prin care natiunea, statele, incearca sa le aduca mai multa predictibilitate si
stabilitate, raspunsuri la provocarile transnationale. Aceasta definitie o face clar ca orice
efort global pentru orice problema sau preocupare globala este obligat sa fie stirb, fara
cooperarea nationala a guvernelor si capacitatea lor de a actiona si de a legifera pentru a le
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sprijini obiectivele. Statele nationale fac posibila guvernarea globala (unul conduce pe
celalalt), motiv pentru care ONU spune ca ,eficienta globala a guvernarii poate fi realizata
numai cu un sistem international de cooperare eficientad4”. Cele doua notiuni de
guvernanta globala si cooperare internationala sunt atat de legate incat este aproape
imposibil ca guvernarea globala sa infloreasca intr-o lume divizata care se restrangere si
fragmentaz. Cu cat mai mult nationalism si izolationism strabate politica globala, cu atat
mai mare este sansa ca guvernarea globala sa isi piearda relevanta si devine ineficienta. Din
pacate, suntem acum in acest moment critic. Spus direct, traim intr-un lume in care
nimeni nu este cu adevarat la conducere.

COVID-19 ne-a amintit ca cele mai mari probleme cu care ne confruntam sunt de
natura globala. Fie ca este vorba de pandemii, schimbari climatice, terorismul sau comertul
international, toate sunt probleme globale pe care le putem numai adresa si ale carei riscuri
pot fi atenuate numai, intr-o moda colectiva. Dar lumea a devenit, dupa cuvintele lui Ian
Bremmer, o lume GO sau, mai rau, o lume G-minus-2 (SUA si China), potrivit
economistului indian Arvind Subramanian8> (pentru a explica absenta conducerii celor doi
uriasi de catre opozitie fata de G7, grupul celor sapte natiuni cele mai bogate - sau G20 - G7
plus alte 13 tari semnificative si organizatii, care ar trebui sa conduca). Din ce in ce mai
des, marile probleme care ne actioneaza au loc dincolo de controlul chiar si celor mai
puternice state nationale; riscurile si problemele care urmeaza sa fie confruntate sunt din
ce in ce mai globalizate, interdependente si interconectate, in timp ce capacitatile de
guvernanta globala in acest sens esueaza in mod periculos, pe cale de disparitie prin
renasterea unui nationalism. O astfel de deconectare inseamna nu numai ca cel mai mult
problemele globale critice sunt abordate intr-un mod foarte fragmentat, astfel inadecvat,
dar si faptul ca sunt de fapt fiinte exacerbate de acest.

Astfel, departe de a ramane constant (in ceea ce priveste riscul pe care il prezinta), ei
se umfla si ajung sa creasca fragilitatea sistemica. Acest lucru este prezentat in figura 1;
exista interconectari puternice intre esecul guvernarii globalw, esecul actiunii climatice,
esecul guvernului national (cu care are un efect de auto-intarire), instabilitate sociala si
desigur capacitatea de a face fatd cu succes pandemiilor. Intr-o pe scurt, guvernare globala
se afla in legatura dintre toate acestea probleme. Prin urmare, ingrijorarea este ca, fara un
nivel de guvernare globala adecvat, vom deveni paralizati in incercarile noastre de abordare
si raspunsuri la provocarile globale, in special atunci cand exista o puternica disonanta
intre imperativele domestice pe termen scurt si provocari globale pe termen lung. Aceasta
este o ingrijorare majora, avand in vedere ca astazi nu exista ,comitet care sa salveze
lumea” (expresia a fost folosita acum mai bine de 20 de ani, la inaltimea de criza financiara
asiatica). Urmarind argumentul mai departe, unul ar putea pretinde chiar ca ,decaderea
institutionala generala” cum descrie Fukuyama in Ordinea politica si decaderea politicas®
amplifica problema unei lumi lipsite de guvernanta globala. Aceasta pune in miscare un
cerc vicios in care statele nationale se ocupa prost cu provocarile majore care ii asalteaza,
care apoi hranesc neincrederea publicului fata de stat, care la randul sau duce la cea a
statului fiind infometati de autoritate si resurse, ducand apoi la uniformizare performante
mai slabe si incapacitatea sau lipsa de dorinta de a face fata problemelor guvernarii globale.

COVID-19 spune exact o astfel de poveste despre guvernarea globala esuata. Inca de
la inceput, un vid in guvernarea globala, exacerbat de relatiile tensionate dintre SUA si
China, a subminat eforturile internationale de a raspunde pandemiei. La la debutul crizei,
cooperarea internationala era inexistenta sau limitata si, chiar si in perioada in care a fost
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nevoie cea mai mare parte (in plina criza: in al doilea trimestru al anului 2020), a ramas
vizibila prin absenta sa. In loc sa declanseze un set de masuri coordonate la nivel global,
COVID-19 a condus la opusul: un flux de inchideri de frontiere, restrictii in calatoriile si
comertul international introduse aproape fara nici o coordonare, intreruperea frecventa a
aprovizionarii medicale distributia si concurenta care urmeaza pentru resurse, in special
vizibil in diferite incercari ale mai multor state nationale de a asigura echipamentele
medicale necesare prin orice mijloace posibile. Chiar si in UE, tarile au ales initial sa
mearga singure, dar cursul acesta s-a schimbat ulterior, cu asistenta practica intre tarile
membre, un buget UE modificat in sprijinul sistemelor de sanatate si fonduri de cercetare
combinate pentru a se dezvolta tratamente si vaccinuri. (Si au existat acum ambitioase
masuri, care ar fi parut de neimaginat in era prepandemica, susceptibile de a impinge UE
spre integrare mai departe, in special un fond de recuperare de 750 miliarde EUR de catre
Comisia Europeana.) Intr-o guvernantad globala functionala, natiunile ar fi trebuit sa se
reuneasca pentru a lupta impotriva unui plan global si a coordona ,razboiul” impotriva
pandemiei. In schimb, ,raspunsul meu ,prima tard” a prevalat si a afectat grav incercarile
sa contina expansiunea primului val al pandemiei. De asemenea a impus restrictii asupra
disponibilitatii echipamentelor de protectie si tratament care la randul sau a subminat
rezilienta nationala a sistemelor de sanatate. Mai mult, aceasta abordare fragmentata a
mers pentru a pune in pericol incercarile de coordonare a politicilor de iesire vizate
,Repornirea” motorului economic global. In cazul pandemiei, spre deosebire de alte crize
globale recente precum 11 septembrie sau criza financiara din 2008, sistemul global de
guvernanta a esuat, dovedindu-se fie inexistent, fie disfunctional. SUA au continuat
retragea finantarii de la OMS, dar, indiferent de motivul acestei decizii, raméane faptul ca
este singura organizatie capabila sa coordoneze un raspuns global la pandemie, ceea ce
inseamna ca este, desi departe de a fi perfect OMS infinit de preferat unuia inexistent,
argument pe care Bill Gates l-a facut convingator si succint intr-un tweet: ,Munca lor
incetineste raspandirea COVID-19 si daca acea lucrare este oprita nici o alta organizatie nu o
poate inlocui. Lumea are nevoie de WHO acum mai mult ca niciodata.”

Acest esec nu este vina OMS. Agentia ONU este doar simptomul, nu cauza, esecului
guvernantei globale. Pozitia deferentiala a OMS fata de tarile donatoare reflecta o dependenta
completa de statele care accepta sa coopereze cu aceasta. Organizatia ONU nu are puterea
de a obliga schimbul de informatii sau impune pregatirea pentru pandemie. Ca si alte
agentii similare ale ONU, de exemplu cu privire la drepturile omului sau schimbarile
climatice, OMS este inconjurat de resurse limitate si in scadere: in 2018, a avut un bugetul
anual de 4,2 miliarde de dolari, minuscul in comparatie cu oricare buget de sanatate din
intreaga lume. In plus, este perpetuu la mila statelor membre si nu are efectiv instrumente
la dispozitia sa sa monitorizeze direct focarele, sa coordoneze planificarea pandemiei sau sa
asigure implementarea eficienta a pregatirii la nivel de tara, sa nu mai vorbim de alocarea
resurselor acelor tari cele mai nevoiase. Aceasta disfunctionalitate este simptomatica a unei
globalizari sparte sistemul de guvernare, iar juriul este sigur daca exista configuratiile de
guvernanta globala precum ONU si OMS pot sa fie reutilizate pentru a aborda riscurile
globale de astazi. Pentru moment, linia de jos este urmatoarea: in fata unui astfel de vid la
nivel guvernare globala, doar statele nationale sunt suficient de coezive pentru a fi capabile
sa ia decizii colective, dar acest model nu functioneaza in cazul riscurilor mondiale care
necesita decizii globale concertate.

Lumea va fi un loc foarte periculos daca nu reparam institutii multilaterale.
Coordonarea globala va fi si mai necesara in urma crizei epidemiologice, pentru ca este de
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neconceput ca economia globala ar putea ,reporni” fara cooperare internationala sustinuta.
Fara ea, ne vom indrepta catre ,,0 lume mai saraca, mai rautacioasa si mai micasd””.

1.4.3. Rivalitatea crescanda dintre China si S.U.A.

In era post-pandemica, COVID-19 ar putea fi amintit ca fiind punctul de cotitura care
a inaugurat un ,nou tip de razboi reced®” intre China si SUA (cele doua cuvinte ,tip nou”
conteaza considerabil: spre deosebire de Uniunea Sovietica, China nu cauta sa isi impuna
ideologia in intreaga lume. Inainte de pandemie, tensiunile dintre cele doua puteri
dominante se construiau deja in multe domenii diferite (comert, drepturi de proprietate,
baze militare in Marea Chinei de Sud si tehnologie si investitii in strategice industrii in
special), dar dupa 40 de ani de strategie SUA si China par acum incapabile sa puna capat
diviziunilor ideologice si politice care le separa. Departe de unitate cei doi uriasi geopolitici,
pandemia a facut exact opusul prin exacerbarea rivalitatii lor si intensificarea competitiei
intre ele.

Majoritatea analistilor ar fi de acord ca, in timpul crizei COVID-19, fractura politica si
ideologica dintre cei doi uriasi a crescut. Potrivit lui Wang Jisi, un renumit savant chinez si
decan al Scolii de Studii Internationale de la Universitatea din Beijing, consecintele din
pandemie au impins relatiile dintre China si SUA in cele mai rele situatii la nivelul din 1979,
cand s-au stabilit legaturi formale. In opinia lui, decuplarea bilaterala economica si
tehnologica este ,Deja ireversibila®9”, si ar putea merge pana la ,sistemul global care se
rupe in doua parti “avertizeaza Wang Huiyao, presedintele Centrului pentru China si
Globalizare din Beijing%. Chiar si public cifrele si-au exprimat public ingrijorarea. Intr-un
articol publicat in iunie 2020, Lee Hsien Loong, prim-ministru al Singapore, a avertizat
impotriva pericolelor confruntarii dintre SUA si China, ceea ce, in propriile sale cuvinte:
scresc profund intrebari despre viitorul Asiei si forma emergentilor din ordinea
internationala ”. El a adaugat ca: ,Tarile din Asia de Sud-Est, inclusiv Singapore, sunt
deosebit de ingrijorati, deoarece locuiesc la intersectia intereselor diferitelor puteri majore si
trebuie evitati sa fiti prinsi in mijloc sau fortati sa faca alegeri®!.

Opiniile, desigur, difera radical in privinta tarii care are ,dreptate” sau urmand sa
vina ,de sus” profitand de punctele slabe si fragilitatile celuilalt. Dar este esential sa le
contextualizam. Nu exista o vizualizare ,corectd” si o vizualizare ,gresita”, dar interpretari
diferite si adesea divergente care frecvent coreleaza cu originea, cultura si istoria personala
a celor care le marturiseste. Urmarind in continuare metafora ,lumii cuantice” mentionata
anterior, s-ar putea deduce din fizica cuantica ca realitatea obiectiva nu exista. Credem ca
observatia si masurarea defineste o opinie ,obiectiva”, dar micro-lumea din atomi si
particule (precum macro-lumea geopoliticii) este guvernata de regulile ciudate ale mecanicii
cuantice in care doi diferiti observatori au dreptul la propriile lor opinii (aceasta se numeste
o ,suprapunere”: ,particulele pot fi in mai multe locuri sau stari la o datd®?”). In lumea
afacerilor internationale, daca sunt diferiti observatorii au dreptul la propriile lor opinii,
ceea ce 1i face sa fie subiectivi, dar nu mai putin real si nu mai putin valabil. Daca un
observator poate sa inteleaga ,realitatea” doar prin diferite idiosincrazii, acest lucru ne
obligd sa ne regandim notiunea de obiectivitate. Este evident ca reprezentarea realitatii
depinde de pozitia observatorului. In acest sens, o viziune ,chineza” si o viziune ,SUA” poate
coexista, impreuna cu multe alte puncte de vedere de-a lungul acestui continuum - toate
reale! Intr-o masura considerabild si pentru motive de inteles, viziunea chineza asupra
lumii si a acesteia locul in el este influentat de umilinta suferita in timpul primului Razboi
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de opiu din 1840 si invazia ulterioara din 1900 cand Alianta celor opt natiuni a jefuit
Beijingul si alte orase chineze inainte de a cere despagubiri®3. In schimb, modul in care SUA
vede lumea si locul ei se bazeaza in mare parte pe valori si principii care au modelat viata
publica americana inca din fondarea tarii®4. Acestea au determinat atat pozitia sa mondiala
preeminenta, cat si atractivitatea sa unica pentru multi imigranti de 250 de ani. Perspectiva
SUA este, de asemenea, inradacinata in dominare de neegalat de care s-a bucurat peste
restul lumii ultimele decenii si inevitabilele indoieli si nesigurante care vin cu o pierdere
relativa a suprematiei absolute. Pentru motive de inteles, atat China, cat si SUA au un
bogat istoric (China se intoarce cu 5.000 de ani in urma) de care sunt mandri,
conducandu-i, asa cum a observat Kishore Mahbubani, la supraestimarea propriiilor
puncte forte si subestimeaza punctele forte ale celuilalt.

Revendicand punctul de mai sus, toti analistii si prognozorii specializati in China,
SUA sau ambele, au acces la mai mult sau mai putin aceleasi date si informatii (acum o
marfa globald), vedeti, auziti si cititi mai mult sau mai putin aceleasi lucruri, dar uneori
ajungeti la concluzii diametral opuse. Unii vad SUA ca fiind castigator final, altii sustin ca
China a castigat deja si un al treilea grup afirma ca nu vor fi castigatori. Sa analizam pe
scurt fiecare dintre argumentele lor.

China ca cdstigdatoare

Argumentul celor care sustin ca criza pandemiei de care a beneficiat Chinea in timp
ce a expus punctele triplu slabe ale SUA.

1. A facut din forta americana cea mai mare putere militara din lume irelevanta in
fata unui dusman invizibil si microscopic.

2. In cuvintele academicianului american care a inventat expresiea, a ranit puterea
slaba americana din cauza ,, incompetentei raspunsului sau9>”. Un avertisment important:
problema daca un raspuns public la COVID-19 a fost ,,Competent” sau ,incompetent” a dat
nastere unor nenumarate opinii si a provocat mult dezacord. Cu toate acestea, ea ramane
dificil de judecat. In SUA, pentru de exemplu, raspunsul politic a fost in mare masura
responsabilitatea statelor si chiar a oraselor. Prin urmare, de fapt, nu a existat un raspuns
national al politicii SUA ca atare. Ce discutam aici despre pareri subiective ca atitudini
publice modelate.

3. A expus aspecte ale societatii americane din care unele poat fi socante, precum
inegalitatile profunde ale focarului, lipsa acoperirii medicale universale si problema
rasismului sistemic ridicat de negri prin Miscarea “Black Lives Matter”.

Toate acestea l-au determinat pe Kishore Mahbubani, un analist influent care se
opune rivalitatii dintre SUA si China%, pentru a argumenta ca COVID-19 a inversat rolurile
ambelor tari in ceea ce priveste tratarea dezastrelor si sprijinirea celorlalti. In timp ce in
trecut SUA au fost intotdeauna primii care au sosit cu ajutorul acolo unde era nevoie de
asistenta (ca la 26 decembrie 2004, cand a lovit un tsunami major Indonezia), acest rol
apartine acum Chinei, spune el. In martie 2020, China a trimis in Italia 31 de tone de
echipament medical (ventilatoare, masti si costume de protectie) pe care UE nu le-a putut
furniza.

In opinia sa, cei 6 miliarde de oameni care compun ,restul a lumii ”si traiesc in 191
de tari au inceput deja pregatindu-se pentru concursul geopolitic SUA-China. Mahbubani
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spune ca alegerile lor vor determina cine castiga concursul de rivalitate si ca acestea se vor
baza pe ,calculul rece al ratiunii pentru elaborarea analizelor cost-beneficiu ale ambelor
tari, pe care SUA si China trebuie sa le ofere®””. Sentimentele nu pot juca un rol important
deoarece toate aceste tari isi vor baza alegerea pe care o vor face SUA sau China la sfarsitul
zilei imbunatatesc conditiile de viata ale cetatenilor, dar marea lor majoritate nu doresc sa
fii prins intr-un joc geopolitic cu suma zero si ar prefera sa-si pastreze toate optiunile
deschise (adica sa nu fie obligati sa aleaga intre SUA si China). Cu toate acestea, ca de
exemplu Huawei a aratat, chiar si aliatii traditionali ai SUA precum Franta, Germania si
Marea Britanie sunt presate de SUA sa faca acest lucru. Deciziile pe care tarile le iau atunci
cand se confrunta cu o astfel de alegere stricta vor stabili in cele din urma cine apare ca
invingator in cresterea rivalitatii intre SUA si China.

SUA ca invingadtor

In tabara Americii ca invingator final, argumentele sunt centrate pe punctele forte
inerente ale SUA, precum si perceputele puncte slabe structurale ale Chinei.

Sustinatorii ,SUA ca castigatori” cred ca este prematur sa anunte un sfarsit brusc al
suprematiei SUA in era post-pandemica si ofera urmatorul argument: este posibil ca tara sa
scada in termeni relativi, dar este inca un hegemon redutabil in termeni absoluti si
continua sa posede o cantitate considerabila de putere tare; atractia sa ca destinatie globala
poate fi in declin cumva, dar ramane totusi puternica asa cum arata succesul universitatilor
americane din striinitate si atractia acesteia in industria culturalad. In plus, dominatia
dolarului la nivel global ramane moneda utilizata in comert si perceputa ca un refugiu sigur
in mare masura necontestatd pentru moment. Acest lucru se traduce prin o putere
geopolitica considerabila, permitand autoritatilor SUA sa excluda companii si chiar tari (cum
ar fi Iranul sau Venezuela) din sistemul dolarului. Asa cum am vazut in capitolul precedent,
acest lucru se poate schimba in viitor, dar, in urmatorii cativa ani, nu exista alternativa la
dominatia mondiala a dolarului American.

Mai mult fundamental, sustinatorii ,ireductibilitatii” SUA vor discuta cu Ruchir
Sharma ca: ,Suprematia economica a SUA a dovedit in mod repetat ca declinistii au
gresit?8”. De asemenea, vor fi de acord cu Winston Churchill, care a observat odata ca SUA
are o capacitate innascuta sa invete din greselile sale cand a remarcat ca SUA intotdeauna
a facut ceea ce trebuie cand toate alternativele au fost epuizate.

Lasand deoparte argumentul politic extrem de incarcat (democratie versus
autocratie), cei care cred ca SUA o va face ramane un ,castigator” pentru mai multi ani, de
asemenea, subliniaza faptul ca China isi confrunta propriile vanturi frontale pe calea catre
statutul de superputere globala. Cele mai des mentionate sunt urmatoarele: 1) sufera dintr-
un dezavantaj demografic, cu o populatie cu imbatranire rapida si o populatie in varsta de
munca care a atins apogeul in 2015; 2) influenta sa in Asia este constransa de disputele
teritoriale existente cu Brunei, India, Indonezia, Japonia, Malaezia, Filipine si Vietnam; si 3)
este foarte dependenta de energie.

Niciun castigator

Ce spun cei care sustin ca ,pandemia este de bun augur pentru amandoi Puterea
americana si chineza - si pentru ordinea globala®9? Ei sustin ca, ca aproape toate celelalte
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tari din lume, atat China, cat si SUA vor suferi cu siguranta economic, masive pagube care
le vor limita capacitatea de a-si extinde acoperirea si influenta. China, al carei sector
comercial reprezinta mai mult de o treime din PIB-ul total, va avea dificultati in lansarea
unei economii sustinute recuperare atunci cand marii sai parteneri comerciali (precum
SUA) sunt reducerea drastica. In ceea ce priveste SUA, supra-indatorarea va fi mai devreme
sau mai tarziu constrange cheltuielile post-recuperare, cu riscul mereu prezent ca actuala
criza economica sa se transforme intr-un criza financiara sistemica.

Referindu-se in cazul ambelor tari la impactul economic si dificultatile politice interne,
cei care se indoiesc afirma ca ambele tari este probabil sa iasa din aceasta criza in mod
semnificativ diminuat. ,Nici un Pax Sinica nou, nici un Pax reinnoit Americana se va ridica
din ruine. Mai degraba, ambele puteri vor fi slabite, acasa si in strainatate ”.

Un motiv care sta la baza argumentului ,fara castigator” este o idee interesanta
prezentatid de mai multi academicieni, mai ales Niall Ferguson. In esenta, se spune ca criza
corona a expus esecul superputerilor precum SUA si China subliniind succesul statelor
mici. In cuvintele lui Ferguson: ,Adevirata lectie aici nu este ca SUA sunt terminate si
China va fi puterea dominanta a secolului 21. Crede ca realitatea este ca toate
superputerile - Statele Unite, oamenii din Republica Chineza si Uniunea Europeana - au
fost expuse ca fiind extrem de disfunctionale.100” Fiind mare, asa cum spun sustinatorii
acestei idee sustin ca atrage dupa sine dezeconomii la scara: tari sau imperii au crescut
atat de mari incat sa atinga un prag dincolo de care ei nu se pot autoguverna in mod
eficient. Acesta este, la randul sau, motivul pentru care economiile mici precum Singapore,
Islanda, Coreea de Sud si Israelul pare sa fi facut mai bine decat SUA in ceea ce priveste
continerea pandemiei si tratarea acesteia.

Prezicerea este un joc de ghicit pentru prosti. Adevarul simplu este ca nimeni nu
poate spune cu vreun grad de incredere rezonabila sau certitudinea modului in care va
evolua rivalitatea dintre SUA si China - in afara de a spune ca inevitabil va creste. Pandemia
a exacerbat rivalitatea care se opune titularului si puterea emergenta. SUA s-a impiedicat
de criza pandemiei si influenta sa a scazut. Intre timp, China poate incerca sa beneficieze
de criza prin extinderea acoperirii sale in strainatate. Noi stim foarte putin despre ceea ce
ne rezerva viitorul in termeni strategici in ceea ce priveste concurenta intre China si SUA.
Va oscila intre doua extreme: o deteriorare continuta si gestionabila temperata de interesele
comerciale la un capat al spectrului, la ostilitate permanenta si deplina fata de celalalt.

1.4.4. Statele fragile si falimentare

Granitele dintre o stare fragile a statului si un stat esuat sunt fluide si fragile. In
complexul si adaptarea de astazi lumea pe principiul non-liniaritatii inseamna ca brusc o
stare fragila se poate transforma intr-o stare esuata si, dimpotriva, o stare esuata poate
vedea situatia sa imbunatatindu-se cu celeritate egala datorita intermedierii organizatiilor
internationale sau chiar o infuzie de capital strdin. In urmatorii ani, pe masura ce
pandemia se produce la nivel global, este foarte probabil ca dinamica sa mearga doar
pentru cele mai sarace si fragile tari din lume: de la rau la mai rea. Pe scurt, multe state
care prezinta caracteristici ale fragilitatii risca sa esueze.

Fragilitatea statului ramane una dintre cele mai critice provocari la nivel mondial,
deosebit de raspandite in Africa. Cauzele sale sunt multiple si impletite; acestea variaza de
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la disparitatea economica, problemele sociale, coruptie politica si ineficiente, externe sau
interne, conflicte si dezastre naturale. Astazi, se estimeaza ca in jur 1,8-2 miliarde de
oameni au trait in state fragile, un numar care va fi cu siguranta in creste in era post-
pandemica deoarece tarile fragile sunt deosebit de vulnerabile la un focar de COVID-19101,
Insasi esenta fragilitatii lor - capacitate de stat slaba si incapacitatea asociatid de a asigura
functiile fundamentale ale serviciilor publice de baza si securitate - ii face mai putin capabili
sa faca fata unui virus. Situatia este si mai grava in caz de esec si esec de state care sunt
aproape intotdeauna victime ale saraciei extreme si violenta neregulata si, ca atare, abia sau
chiar nu mai poate efectua functii publice de baza, cum ar fi educatia, securitatea sau
guvernanta. In vidul lor de putere, oamenii neajutorati sunt victime ale factiunilor
concurente si infractiunilor, deseori obligand ONU sau alt stat vecin (nu intotdeauna bine
intentionat) sa intervina pentru prevenirea unui dezastru umanitar. Pentru multe astfel de
state, pandemia va fi socul exogen care ii obliga sa esueze si cad si mai departe.

Din toate aceste motive, este aproape o tautologie sa afirmam ca daunele provocate
de pandemie statelor fragile si deficitare vor sa fie mult mai profunde si mai durabile decat
in cele mai bogate si mai multe economii dezvoltate. Va distruge unele dintre cele mai
importante comunitati vulnerabile din lume. In multe cazuri, dezastrul economic va
declansa o forma de instabilitate politica si focare de violenta pentru ca cele mai sarace tari
din lume vor suferi de doua predicate: in primul rand, defalcarea lanturilor comerciale si de
aprovizionare cauzate de pandemie vor provoca devastari imediate fara remitente sau
foamete crescuta; si, in al doilea rand, mai linia de mai jos, va suporta o pierdere prelungita
si severa de ocupare a fortei de munca si veniturilor.

Acesta este motivul pentru care focarul global are un astfel de potential de a face
ravagii in cele mai saracei tari din lume. Acolo declinul economic va avea si mai mult efect
imediat asupra societatilor. Peste zone mari din Africa subsahariana, in special, dar si in
parti din Asia si America latina, milioane depind de un venit zilnic mic pentru a le hrani
familiile. Orice blocare sau criza de sanatate cauzata de coronavirus ar putea crea rapid
disperare si dezordine pe scara larga, potential declansand tulburari masive cu efecte
globale in lant. Implicatiile vor fi deosebit de daunatoare pentru toate acele tari prinse in
mijlocul unui conflict. Pentru ei, pandemia va perturba inevitabil asistenta umanitara si
fluxurile de ajutor. O sa limiteze, de asemenea, operatiunile de pace si va amana eforturile
diplomatice la a pune capat conflictelor.

Socurile geopolitice au tendinta de a lua observatorii surpriza, cu ondulatie si efecte
de lant care creeaza consecintele de ordinul trei si mai mult, dar in prezent unde sunt
riscurile cele mai evidente?

Toate tarile de marfa sunt expuse riscului (Norvegia si alte cateva nu se califica). In
momentul scrierii, acestea sunt in special greu afectate de prabusirea preturilor la energie si
marfuri care au probleme exacerbate puse de pandemie si toate alte probleme cu care se
confunda (somajul, inflatia, sisteme sanitare inadecvate si, desigur, saracia). Pentru bogati si
economii relativ dezvoltate dependente de energie, cum ar fi Federatia Rusa si Arabia
Saudita, prabusirea preturilor petrolului ,Numai” reprezintda o lovitura economica
considerabila, bugetele si rezervele valutare sub presiune si in pozitie de riscuri acute pe
termen mediu si lung. Dar pentru venituri mai mici tari precum Sudanul de Sud, unde
petrolul reprezinta cvasi totalitatea exporturilor (99%), lovitura ar putea fi pur si simplu
devastatoare. Acest lucru este valabil pentru multe alte tari fragile de marfa. Direct
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prabusirea nu este un scenariu extraordinar pentru petrostate precum Ecuador sau
Venezuela, unde virusul ar putea sa-i copleseasca putinele tari functionand foarte repede.
Intre timp, in Iran, sanctiunile SUA agraveazd problemele asociate cu rata ridicata de
infectie cu Covid19.

In prezent, sunt deosebit de expuse riscului numeroase tari din Orientul Mijlociu si
Maghreb, unde durerea economica a fost din ce in ce mai mare aparent inainte de
pandemie si cu agitatie, populatiile tinere si somajul rampant. Tripla lovitura a COVID-19,
prabusirea preturilor petrolului (pentru unii) si inghetarea turismului (o sursa vitala de
ocupare a fortei de munca si castiguri de valuta straina) ar putea declansa un val de masive
demonstratii anti-guvernamentale care amintesc de primavara araba din 2011. Intr-o semn
de rau augur, la sfarsitul lunii aprilie 2020 si in mijlocul blocarii, revolte din cauza
preocuparilor legate de somaj si cresterea saraciei a avut loc in Liban.

Pandemia a readus problema securitatii alimentare ca o razbunare si, in multe tari, ar
putea presupune un ajutor umanitar si catastrofa crizei alimentare. Oficiali ai ONU Food si
Organizatia pentru agricultura prezice ca numarul de oameni suferind de insecuritate
alimentara acuta s-ar putea dubla in 2020 la 265 milioane. Combinarea restrictiilor de
circulatie si comert cauzata de pandemie cu cresterea somajului si accesul limitat sau lipsit
de alimente ar putea declansa tulburari sociale la scara larga urmata de miscari de masa
ale migratiei si refugiatilor. In statele fragile si in esec, pandemia agraveaza lipsurile
alimentare existente prin bariere in calea comertului si perturbarea lanturilor globale de
aprovizionare cu alimente. O face intr-o masura atat de considerabila incat pe 21 Aprilie
2020, David Beasley, director executiv al UN World Food Program, a avertizat Consiliul de
Securitate al ONU ca ,multiple forme de foamete de proportii biblice” devenisera posibile in
aproximativ trei duzini de tari, in special Yemen, Congo, Afganistan, Venezuela, Etiopia,
Sudanul de Sud, Siria, Sudan, Nigeria si Haiti.

In cele mai sarace tari ale lumii, blocajele si recesiunea economica care se intampla in
tarile cu venituri ridicate vor provoca pierderi majore de venit pentru lucratorii saraci si
pentru toti cei care depind de ei. Scaderea remitentelor de peste mari care reprezinta o
proportie atat de mare din PIB (mai mult de 30%) in unele tari precum Nepal, Tonga sau
Somalia este un exemplu. Va provoca un soc devastator economiilor lor cu implicatii sociale
dramatice.

Potrivit Bancii Mondiale, impactul blocarilor si ,hibernarea” economica care a avut loc
in atatea tari din intreaga lume va provoca o scadere a remitentelor cu 20% in tarile cu
venituri mici si medii, de la 554 miliarde dolari anul trecut la 445 miliarde dolari in
2020192, In tari mai mari precum Egipt, India, Pakistan, Nigeria si Filipine, pentru care
remitentele reprezinta o sursa cruciala de finantare externa, acest lucru va crea o multime
de dificultati si va face situatia lor economica, sociala si politica si mai fragila, cu
posibilitatea reala de destabilizare. Apoi, exista turismul, una dintre cele mai afectate
industrii din pandemie, care este un punct de salvare economic pentru multe natiuni
sarace. In tari precum Etiopia, unde veniturile din turism reprezintd aproape jumatate
(47%) din totalul exporturilor, pierderea corespunzatoare a veniturilor si a ocuparii fortei de
munca va provoca dureri economice si sociale considerabile. Acelasi lucru este valabil si
pentru Maldive, Cambodgia si alte cateva.
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Apoi, exista toate zonele de conflict in care multe grupuri armate se gandesc cum sa
foloseasca scuza pandemiei pentru a-si avansa agenda (cum ar fi in Afganistan, unde
talibanii cer ca prizonierii sa fie eliberati din inchisoare sau in Somalia, unde grupul al-
Shabaab prezinta COVID-19 ca o incercare de a le destabiliza). Pledoaria globala de
incetare a focului formulata la 23 martie 2020 de catre secretarul general al ONU a cazut
pe urechi. Din 43 de tari cu cel putin 50 de evenimente de violenta organizata raportate in
2020, doar 10 au raspuns pozitiv (cel mai adesea cu declaratii de sprijin simple, dar fara
angajament in actiune). Printre celelalte 31 de tari cu conflicte in curs de desfasurare,
actorii nu au reusit nu doar sa ia masuri pentru a indeplini apelul, ci multi au crescut de
fapt nivelul violentei organizatel93. S-au evaporat primele sperante ca ingrijorarile cu privire
la pandemie si urgenta de sanatate care urmeaza ar putea reduce conflictele de lunga
durata si cataliza negocierile de pace. Acesta este inca un alt exemplu al pandemiei nu
numai ca nu reuseste sa aresteze o tendinta tulburatoare sau periculoasa, ci, de fapt, o
accelereaza.

Tarile mai bogate ignora tragedia care se desfasoara in tarile fragile si in esec, in
pericol. Intr-un fel sau altul, riscurile vor reverbera prin instabilitate mai mare sau chiar
haos. Unul dintre cele mai evidente efecte in lant pentru partile mai bogate ale lumii de
mizerie economica, nemultumire si foamete in cele mai fragile si mai sarace state va consta
intr-un nou val de migratie in masa in directia sa, ca cele care au avut loc in Europa in
2016.

1.5. Resetare de mediu

La prima vedere, pandemia si mediul inconjurator ar putea parea a fi inrudite; dar
sunt mult mai apropiati si mai impletiti decat credem. Ambele au interactionat si vor
continua sa interactioneze in moduri imprevizibile si distincte, variind de la rolul jucat de
diminuarea biodiversitatii in comportamentul bolilor infectioase pana la efectul pe care
COVID-19 l-ar putea avea asupra schimbarilor climatice, ilustrand astfel echilibrul
periculos de subtil si interactiunile complexe dintre omenire si natura.

Mai mult, in termeni de risc global, pandemia echivaleaza cel mai usor cu schimbarile
climatice si cu prabusirea ecosistemului (cele doua riscuri cheie pentru mediu). Cele trei
reprezinta, prin natura si in diferite grade, amenintari existentiale pentru omenire si am
putea sustine ca COVID-19 ne-a dat deja o privire sau o prefigurare a ceea ce ar putea
atrage dupa sine o criza climatica deplina si prabusirea ecosistemului in perspectiva: socuri
combinate ale cererii si ofertei si perturbari ale comertului si ale lanturilor de aprovizionare
cu efecte repetitive si indirecte care amplifica riscurile (si, in unele cazuri, oportunitatile) in
celelalte categorii macro: geopolitica, probleme sociale si tehnologie. Daca schimbarile
climatice, prabusirea ecosistemului si pandemiile arata atat de asemanatoare cu riscurile
globale, cum se compara cu adevarat? Ele poseda multe atribute comune in timp ce
prezinta diferente puternice.

Cele cinci atribute principale partajate sunt:
1) sunt riscuri sistemice cunoscute (adica lebada alba) care se propaga foarte repede

in lumea noastra interconectata si, procedand astfel, amplifica alte riscuri din diferite
categorii;
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2) sunt neliniare, ceea ce inseamna ca, dincolo de un anumit prag sau punct de varf,
pot exercita efecte catastrofale (cum ar fi ,supraimprastierea” intr-o anumita locatie si apoi
coplesind capacitatile sistemului de sanatate in cazul pandemiei);

3) probabilitatile si distributia impactului lor sunt foarte greu de masurat, daca nu
chiar imposibil, - acestea sunt in continua schimbare si trebuie reconsiderate in
conformitate cu ipotezele revizuite, ceea ce, la randul lor, le face extrem de dificile de
gestionat din perspectiva politicii;

4) au o natura globala si, prin urmare, pot fi abordate in mod corespunzator
numai intr-un mod coordonat la nivel global; si

5) afecteaza in mod disproportionat tarile si segmentele de populatie deja cele mai
vulnerabile.

Si care sunt diferentele lor? Exista mai multe, dintre care majoritatea sunt de natura
conceptuala si metodologica (cum ar fi o pandemie care prezinta un risc de contagiune in
timp ce schimbarile climatice si colapsul ecosistemului sunt riscuri de acumulare), dar cele
doua care conteaza cel mai mult sunt: 1) diferenta de orizont de timp ( are o influenta
critica asupra politicilor si actiunilor de atenuare); si 2) problema cauzalitatii (ingreuneaza
acceptarea publica a strategiilor de atenuare)

1. Pandemiile reprezinta un risc cvasi-instantaneu, a carui iminenta si pericol sunt
vizibile pentru toti. Un focar ne ameninta supravietuirea - ca indivizi sau ca specie - si, prin
urmare, raspundem imediat si cu hotarare atunci cand ne confruntam cu riscul. In schimb,
schimbarile climatice si pierderea naturii sunt treptate si cumulative, cu efecte care sunt
discernabile mai ales pe termen mediu si lung (si, in ciuda evenimentelor de pierdere a
naturii legate de clima si ,exceptionale”, existd inca un numar semnificativ care ramane
neconvingut de apropierea crizei climatice). Aceasta diferenta cruciala intre orizonturile
respective ale unei pandemii si cele ale schimbarilor climatice si ale pierderii naturii
inseamna ca un risc de pandemie necesita o actiune imediata, care va fi urmata de un
rezultat rapid, in timp ce schimbarile climatice si pierderea naturii necesita, de asemenea, o
actiune imediata, dar rezultatul ( sau ,recompensa viitoare”, in jargonul economistilor) va
urma doar cu un anumit decalaj de timp. Mark Carney, fost guvernator al Bancii Angliei,
care este acum trimis special al ONU pentru actiune si finante climatice, a observat ca
aceasta problema a asincronicitatii timpului genereaza o ,tragedie a orizontului”: contrar
riscurilor imediate si observabile, riscurile schimbarilor climatice pot parea indepartate (in
termeni de timp si geografie), caz in care nu li se va raspunde cu gravitatea pe care o merita
si o cer. De exemplu, riscul material pe care il reprezinta incalzirea globala si apele in
crestere pentru un activ fizic (cum ar fi o statiune de vacanta pe plaja ) sau o companie
(cum ar fi un grup hotelier) nu vor fi considerate neaparat materiale de catre investitori si,
prin urmare, nu vor fi evaluate de catre piete.

2. Problema cauzalitatii este usor de inteles, la fel ca si motivele care fac politicile
respective mult mai dificile de implementat. In cazul pandemiei, legatura de cauzalitate
dintre virus si boala este evidenta: SARS-CoV-2 cauzeaza COVID-19. In afard de o mana de
teoreticieni ai conspiratiei, nimeni nu va contesta acest lucru. In cazul riscurilor de mediu,
este mult mai dificil de atribuit cauzalitatea directd unui eveniment specific. Adesea,
oamenii de stiinta nu pot indica o legatura directa de cauzalitate intre schimbarile climatice
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si un eveniment meteorologic specific (cum ar fi seceta sau severitatea unui uragan). In mod
similar, nu sunt intotdeauna de acord cu privire la modul in care o anumita activitate
umana afecteaza anumite specii care se afla in disparitie. Acest lucru face incredibil de
dificila atenuarea riscurilor legate de schimbarile climatice si pierderea naturii. In timp ce
pentru o pandemie, majoritatea cetatenilor vor tinde sa fie de acord cu necesitatea de a
impune masuri coercitive, vor rezista politicilor de constrangere in cazul riscurilor de mediu
in care dovezile pot fi contestate. Exista si un motiv mai fundamental: combaterea unei
pandemii nu necesita o schimbare substantiala a modelului socio-economic subiacent si a
obiceiurilor noastre de consum. Combaterea riscurilor asupra mediului face acest lucru.

1.5.1. Coronavirus si mediul inconjurator
1.5.1.1. Natura si bolile zoonotice

Bolile zoonotice sunt cele care se raspandesc de la animale la oameni.
Majoritatea expertilor si conservatorilor sunt de acord ca au crescut drastic in ultimii ani, in
special din cauza defrisarilor (fenomen legat si de o crestere a emisiilor de dioxid de carbon),
ceea ce mareste riscul unei interactiuni si contaminari stranse om-animal. Multi ani,
cercetatorii au crezut ca mediile naturale, cum ar fi padurile tropicale si viata lor salbatica
bogata, reprezentau o amenintare pentru oameni, deoarece aici se pot gasi agentii patogeni
si virusii la originea unor noi boli la om, cum ar fi dengue, Ebola si HIV. Astazi, stim ca acest
lucru este gresit, deoarece cauzalitatea merge in sens invers. Asa cum sustine David
Quammen, autorul cartii Spillover: Animal Infections and the Next Human Pandemic:
yJnvadam padurile tropicale si alte peisaje salbatice, care adapostesc atatea specii de
animale si plante - si in interiorul acelor creaturi, atatia virusi necunoscuti. Taiem copacii;
ucidem animalele sau le cuscam si le trimitem in piete. Perturbam ecosistemele si scuturam
virusii de gazdele lor naturale. Cand se intampla asta, au nevoie de o noua gazda. Adesea,
suntem gazda lor.194” Pana acum, un numar din ce in ce mai mare de oameni de stiinta au
aratat ca de fapt distrugerea biodiversitatii cauzata de oameni este sursa unor noi virusi
precum COVID-19. Acesti cercetatori s-au unit in jurul noii discipline a ,sanatatii
planetare” care studiaza conexiunile subtile si complexe care exista intre bunastarea
oamenilor, a altor specii vii si a ecosistemelor intregi, iar descoperirile lor au aratat clar ca
distrugerea biodiversitatii va creste numarul de pandemii.

Intr-o scrisoare recentd adresatd Congresului SUA, se estimeaza ca la 100 de grupuri
de animale salbatice si de mediu bolile zoonotice s-au cvadruplat in ultimii 50 de anil%. Din
1970, schimbarile de utilizare a terenului au avut cel mai mare impact negativ relativ
asupra naturii (si in acest proces au provocat un sfert din emisiile provocate de om). Numai
agricultura acopera mai mult de o treime din suprafata terestra si este activitatea
economica care perturba cel mai mult natura. O recenzie academica recenta
concluzioneaza ca factorii de decizie din agricultura sunt asociati cu peste 50% din bolile
zoonoticel06, Deoarece activitatile umane, cum ar fi agricultura (cu multe altele, cum ar fi
mineritul, exploatarea forestiera sau turismul), intra in ecosistemele naturale, acestea
distrug barierele dintre populatiile umane si animale, creand conditiile pentru aparitia
bolilor infectioase prin revarsarea de la animale la oameni. Pierderea habitatului natural al
animalelor si comertul cu animale salbatice sunt deosebit de relevante, deoarece atunci
cand animalele cunoscute ca fiind legate de anumite boli (cum ar fi liliecii si pangolinii cu
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coronavirusul) sunt scoase din salbaticie si mutate in orase, un rezervor pentru bolile
faunei salbatice este pur si simplu transportat intr-o zona dens populata. Asa s-ar fi putut
intampla pe piata din Wuhan, unde se crede ca a aparut noul coronavirus (autoritatile
chineze au interzis definitiv comertul si consumul de animale salbatice). In zilele noastre,
majoritatea oamenilor de stiinta ar fi de acord ca cu cat cresterea populatiei este mai mare,
cu cat perturbam mai mult mediul, cu atat agricultura intensiva ramane fara o
biosecuritate adecvata, cu atat este mai mare riscul de noi epidemii. Antidotul cheie
disponibil in prezent pentru a contine progresia bolilor zoonotice este respectarea si
conservarea mediului natural si protectia activa a biodiversitatii. Pentru a face acest
lucru eficient, ne va reveni tuturor sa ne regandim relatia cu natura si sa ne intrebam de ce
am devenit atat de instrainati de ea. In capitolul final, oferim recomandari specifice sub
forma pe care o poate lua o recuperare ,prietenoasa a naturii”.

1.5.1.2. Poluarea aerului si riscul de pandemie

De ani de zile se stie ca poluarea aerului, cauzata in mare masura de emisiile care
contribuie si la incalzirea globala, este un factor de moarte tacut, legat de diferite conditii de
sanatate, de la diabet si cancer la boli cardiovasculare si respiratorii. Potrivit OMS, 90% din
populatia lumii respira aer care nu isi indeplineste orientarile de siguranta, provocand
moartea prematura a 7 milioane de persoane in fiecare an si determinand organizatia sa
califice poluarea aerului drept ,urgenta de sanatate publica”.

Stim acum ca poluarea aerului inrautateste impactul unui anumit coronavirus (nu
numai al actualului SARS-CoV-2) asupra sanatatii noastre. Incd din 2003, un studiu
publicat in mijlocul epidemiei SARS a sugerat ca poluarea aerului ar putea explica variatia
nivelului de letalitatel07, facand clar pentru prima data ca cu cat este mai mare nivelul de
poluare a aerului, cu atat este mai mare probabilitatea moartii din cauza bolii cauzate de
un coronavirus. De atunci, un numar tot mai mare de cercetari au aratat cum o viata de
aer mai murdar poate face oamenii mai sensibili la coronavirus. In SUA, o lucrare medicala
recenta a concluzionat ca acele regiuni cu aer mai poluat vor prezenta riscuri mai mari de
deces din cauza COVID-19, aratand ca judetele SUA cu niveluri mai ridicate de poluare vor
suferi un numar mai mare de spitalizari si un numar de decese!%8. In comunitatea medicala
si publica, exista un efect sinergic intre expunerea la poluarea aerului si posibila aparitie a
COVID-19 si un rezultat mai rau atunci cand virusul loveste. Cercetarea, inca embrionara,
dar care se extinde rapid, nu a dovedit inca ca exista o legatura de cauzalitate, dar expune
fara echivoc o corelatie puternica intre poluarea aerului si raspandirea coronavirusului si
severitatea acestuia. Se pare ca poluarea aerului in general si concentratia de particule in
special afecteaza caile respiratorii - prima linie de aparare a plamanilor - ceea ce inseamna
ca persoanele (indiferent de varsta lor) care traiesc in orase foarte poluate se vor confrunta
cu un risc mai mare deprinzand COVID-19 si murind din el. Acest lucru poate explica de ce
persoanele din Lombardia (una dintre cele mai poluate regiuni din Europa) care au
contractat virusul s-au dovedit a avea de doua ori mai multe sanse sa moara din cauza
COVID-19 decat persoanele aproape oriunde in Italia.

1.5.1.3. Blocare si emisii de carbon
Este prea devreme pentru a defini cantitatea cu care vor scadea emisiile globale de
dioxid de carbon in 2020, insa Agentia Internationala pentru Energie (AIE) estimeaza in

Revista sa globala a energiei 2020 ca acestea vor scadea cu 8%199. Chiar daca aceasta cifra
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ar corespunde celei mai mari reduceri anuale inregistrate, este inca minuscula comparativ
cu dimensiunea problemei si raméane inferioara reducerii anuale a emisiilor de 7,6% in
urmatorul deceniu pe care ONU o considera necesara cresterea globala a temperaturilor
sub 1,5°C110,

Avand in vedere severitatea blocajelor, cifra de 8% pare destul de dezamagitoare. Se
pare ca sugereaza ca actiunile individuale mici (care consuma mult mai putin, nu ne
folosesc masinile si nu zboara) sunt de mica importantd in comparatie cu dimensiunea
emisiilor generate de electricitate, agricultura si industrie, ,emitatorii de bilete mari” care au
continuat sa functioneze in timpul blocarii (cu exceptia partiala a unor industrii). Ceea ce
dezvaluie, de asemenea, este ca cei mai mari ,infractori” in ceea ce priveste emisiile de
carbon nu sunt intotdeauna cei perceputi adesea ca vinovati evidenti.

Un raport recent de sustenabilitate arata ca emisiile totale de carbon generate de
productia de energie electrica necesara pentru alimentarea dispozitivelor noastre electronice
si transmiterea datelor lor sunt aproximativ echivalente cu cele ale industriei aeriene
globale!ll. Concluzia? Chiar si inchiderile fara precedent si draconice, cu o treime din
populatia lumii restranse la casele lor pentru mai mult de o luna, nu au ajuns niciodata la
o strategie viabila de decarbonizare, deoarece, chiar si asa, economia mondiala a continuat
sa emita cantitati mari de dioxid de carbon. Cum ar putea arata atunci o astfel de strategie?
Marimea considerabila si sfera provocarii pot fi abordate numai printr-o combinatie de: 1) o
schimbare sistemica radicala si majora in modul in care producem energia de care avem
nevoie pentru a functiona; si 2) schimbari structurale in comportamentul nostru de consum.
Daca, in era postpandemica, decidem sa ne reluam viata la fel ca inainte (conducand
aceleasi masini, zborand catre aceleasi destinatii, mancand aceleasi lucruri, incalzind casa
la fel si asa mai departe), Criza COVID-19 se va pierde in ceea ce priveste politicile climatice.
In schimb, daca unele dintre obiceiurile pe care am fost fortati sa le adoptam in timpul
pandemiei se traduc in schimbari structurale in comportament, rezultatul climatic ar putea
fi diferit. Navetand mai putin, lucrand putin mai mult de la distanta, mersul cu bicicleta si
mersul pe jos in loc sa conducem pentru a mentine aerul oraselor noastre la fel de curat pe
cat era in timpul blocarii, vacanta mai aproape de casa: toate acestea, daca sunt agregate la
scara, ar putea duce la o reducere sustinuta in emisii de carbon. Acest lucru ne aduce la
intrebarea foarte importanta daca pandemia va exercita in cele din urma un efect pozitiv
sau negativ asupra politicilor privind schimbarile climatice.

1.5.2. Impactul pandemiei asupra schimbarilor climatice si a altor politici de
mediu

Pandemia este destinata sa domine peisajul politic de ani de zile, cu riscul grav ca ar
putea umbri preocuparile de mediu. Intr-o anecdota griitoare, centrul de conventii din
Glasgow unde ar fi trebuit sa aiba loc Summitul COP-26 al ONU privind clima in noiembrie
2020 a fost transformat in aprilie intr-un spital pentru pacientii cu COVID-19. Deja,
negocierile climatice si initiativele politice au fost amanate, hranind naratiunea ca, pentru o
lunga perioada de timp, liderii guvernamentali vor fi atenti doar la gama multifacetica de
probleme imediate create de criza pandemiei. A aparut, de asemenea, o altd naratiune,
elaborata de unii lideri nationali, directori de afaceri inalti si factori de opinie proeminenti.
In aceasta directie, criza COVID-19 nu poate fi pierduta si ca este momentul sa puna in
aplicare politici de mediu durabile.
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In realitate, ceea ce se intampla cu lupta impotriva schimbarilor climatice in era post-
pandemica ar putea merge in doua directii opuse. Primul corespunde naratiunii de mai sus:
consecintele economice ale pandemiei sunt atat de dureroase, dificil de abordat si complexe
de implementat incat majoritatea guvernelor din intreaga lume pot decide sa ,lase
deoparte” preocuparile legate de incalzirea globala pentru a se concentra asupra redresarii
economice. Daca acesta este cazul, deciziile politice vor sprijini si stimula industriile grele
de combustibili fosili si cu emisii de carbon, subventionandu-le. De asemenea, vor reveni la
standardele de mediu stricte, vazute ca un obstacol in calea redresarii economice rapide si
vor incuraja companiile si consumatorii sa produca si sa consume cat mai multe ,lucruri”
posibil. Al doilea este stimulat de o naratiune diferita, in care afacerile si guvernele sunt
incurajate de o noua constiinta sociala in randul marilor segmente ale populatiei generale
ca viata poate fi diferita si este impins de activisti: trebuie profitat de moment ca de o
fereastra unica de oportunitate pentru a reproiecta o economie mai durabila pentru binele
mai mare al societatilor noastre.

Sa examinam ambele rezultate posibile, divergente in detaliu. Inutil sa spun ca sunt
dependente de tara si regiune (UE). Nici doua tari nu vor adopta aceleasi politici si nici nu se
vor misca cu aceeasi viteza, dar, in cele din urma, toate ar trebui sa adopte directia tendintei
mai putin consumatoare de carbon.

Trei motive cheie ar putea explica de ce acest lucru nu este dat si de ce concentrarea
asupra mediului ar putea disparea atunci cand pandemia incepe sa se retraga:

1. Guvernele ar putea decide ca este in interesul colectiv sa se urmareasca cresterea
cu ,orice pret” pentru a amortiza impactul asupra somajului.

2. Companiile vor fi sub o astfel de presiune pentru a creste veniturile, astfel incat
durabilitatea in general si considerentele climatice in special vor deveni secundare.

3. Preturile scazute ale petrolului (daca sunt sustinute, ceea ce este probabil) ar
putea incuraja atat consumatorii, cat si intreprinderile sa se bazeze si mai mult pe energia
cu consum intens de carbon.

Aceste trei motive sunt suficient de convingatoare pentru a le face convingatoare, dar
exista si altele care ar putea reusi doar sa impinga tendinta in cealalta directie. In special
patru ar putea reusi sa faca lumea mai curata si mai durabila:

1. Conducere iluminata. Unii lideri si decidenti care au fost deja in fruntea luptei
impotriva schimbarilor climatice ar putea dori sa profite de socul provocat de pandemie
pentru a implementa schimbari de mediu pe termen lung si mai ample. De fapt, ei vor face
,0 buna utilizare” a pandemiei prin faptul ca nu vor lasa criza sa se piarda. Indemnul
diferitilor lideri, de la ASR Principele de Wales pana la Andrew Cuomo, pentru ,a-1
reconstrui mai bine” merge in aceasta directie. La fel face si o declaratie dubla facuta de AIE
cu Dan Jegrgensen, ministrul pentru clima, energie si utilitati din Danemarca, sugerand ca
tranzitiile de energie curata ar putea ajuta la declansarea economiilor: ,In intreaga lume,
liderii se pregatesc acum, elaborand economii masive. Pachete de stimuli. Unele dintre
aceste planuri vor oferi impulsuri pe termen scurt, altele vor modela infrastructura pentru
deceniile urmatoare. Credem ca, facand din energia curata o parte integranta a planurilor
lor, guvernele pot oferi locuri de munca si crestere economica, asigurandu-se totodata ca
sistemele lor energetice sunt modernizate, mai rezistente si mai putin poluante.l12”
Guvernele conduse de lideri luminati isi vor conditiona pachetele de stimulente de
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angajamente ecologice. Acestea vor oferi, de exemplu, conditii financiare mai generoase
pentru companiile cu modele de afaceri cu emisii reduse de carbon.

2. Constientizarea riscurilor. Pandemia a jucat rolul unei mari ,treziri a riscurilor”,
facandu-ne mult mai constienti de riscurile cu care ne confruntam colectiv si amintindu-ne
ca lumea noastra este strans interconectata. COVID-19 a aratat clar ca ignoram stiinta si
expertiza in pericol si ca consecintele actiunilor noastre colective pot fi considerabile.
Speram ca unele dintre aceste lectii care ne ofera o mai buna intelegere a ceea ce inseamna
si presupune cu adevarat un risc existential vor fi acum transferate riscurilor climatice.
Dupa cum a declarat Nicholas Stern, presedintele Institutului de cercetare Grantham
pentru schimbari climatice si mediu, ,Ceea ce am vazut din toate acestea este ca putem
face schimbari (...). Trebuie sa recunoastem ca vor exista alte pandemii si sa fim mai bine
pregatiti. [Dar| trebuie sa recunoastem, de asemenea, ca schimbarile climatice sunt o
amenintare mai profunda si mai mare, care nu dispare si este la fel de urgentall3”. Dupa ce
ne-am ingrijorat luni intregi de pandemie si de efectul acesteia asupra plamanilor nostri,
vom deveni obsedati de aerul curat; in timpul blocarii, un numar semnificativ dintre noi a
vazut si a mirosit pentru noi insine beneficiile reducerii poluarii aerului, determinand
probabil o constientizare colectiva ca avem doar cativa ani pentru a aborda cele mai grave
consecinte ale incalzirii globale si ale schimbarilor climatice. Daca acesta este cazul, vor
urma schimbari societale (colective si individuale).

3. Schimbarea comportamentului. Ca o consecintd a punctului de mai sus,
atitudinile si cerintele societatii pot evolua catre o durabilitate mai mare intr-un grad mai
mare decat se presupune in mod obisnuit. Modelele noastre de consum s-au schimbat
dramatic in timpul blocarilor, fortandu-ne sa ne concentram asupra esentialului si ne
oferind alta optiune decat sa adoptam o ,viatd mai ecologica”. Acest lucru poate dura,
determinandu-ne sa ignoram tot ceea ce nu avem cu adevarat nevoie si punand in miscare
un cerc virtuos pentru mediu. La fel, putem decide ca lucrul de acasa (atunci cand este
posibil) este bun atat pentru mediul inconjurator, cat si pentru bunastarea noastra
individuala (naveta este un ,distrugator” al bunastarii - cu cat este mai lung, cu atat devine
mai daunator fizicului nostru si sanatatii mintale). Aceste schimbari structurale in modul
in care lucram, consumam si investim pot dura putin pana cand acestea devin suficient de
raspandite pentru a face o diferenta reala, dar, asa cum am sustinut anterior, ceea ce
conteaza este directia si puterea tendintei. Poetul si filosoful Lao Tzu a avut dreptate
spunand: ,,O calatorie de o mie de mile incepe cu un singur pas”. Suntem la inceputul unei
recuperari lungi si dureroase si, pentru multi dintre noi, gandirea in durabilitate poate
parea un lux, dar cand lucrurile incep sa se imbunatateasca, ne vom aminti colectiv ca
exista o relatie de cauzalitate intre poluarea aerului si COVID. 19. Apoi, sustenabilitatea va
inceta sa fie secundara, iar schimbarile climatice (atat de strans corelate cu poluarea
aerului) vor trece in prim-planul preocuparilor noastre. Ceea ce oamenii de stiinta sociali
numesc ,contagiune comportamentala” (modul in care atitudinile, ideile si comportamentul
se raspandesc in populatie) ar putea apoi sa-si exercite magial

4. Activism. Unii analisti s-au aventurat sa spuna ca pandemia va provoca
perimarea activismului, dar exact opusul se poate dovedi a fi adevarat. Potrivit unui grup
de academicieni americani si europeni, coronavirusul a incurajat motivatia pentru
schimbare si a declansat noi instrumente si strategii in ceea ce priveste activismul social. Pe
parcursul a doar cateva saptamani, acest grup de cercetatori a colectat date despre diferite
forme de activism social si a identificat aproape 100 de metode distincte de actiune non-
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violenta, inclusiv actiuni fizice, virtuale si hibride. Concluzia lor: ,Urgentele s-au dovedit
deseori a fi forja in care ideile si oportunitdtile noi sunt distruse. Desi este imposibil sa se
prevada care pot fi efectele pe termen lung ale unei astfel de abilitdti si constientizari
crescande, este clar ca puterea oamenilor nu a scazut. In schimb, miscarile din intreaga lume
se adapteazd la organizarea de la distantd, construindu-si bazele, ascutind mesajele si
planificand strategiile pentru ceea ce urmeazall?’. Daca evaluarea lor este corecta,
activismul social, reprimat de necesitate in timpul blocarii si diferitele lor masuri de
distantare fizica si sociala, poate reaparea cu o vigoare reinnoita odata cu incheierea
perioadelor de inchidere. Incurajati de ceea ce au vazut in timpul blocarii (fara poluare a
aerului), activistii climatici isi vor dubla eforturile, impunand presiuni suplimentare asupra
companiilor si investitorilor. Dupa cum vom vedea in capitolul 2, activismul investitorilor va
fi, de asemenea, o forta care trebuie luata in considerare. Va consolida cauza activistilor
sociali adaugandu-i o dimensiune suplimentara si puternica. Sa ne imaginam urmatoarea
situatie pentru a ilustra acest punct: un grup de activisti ecologici ar putea demonstra in
fata unei centrale electrice pe carbune pentru a cere o mai mare aplicare a reglementarilor
privind poluarea, in timp ce un grup de investitori face acelasi lucru in sala de consiliu,
privand accesul centralei. la capital.

In cele patru motive, dovezile factuale imprastiate ne ofera speranta ca tendinta verde
va prevala in cele din urma. Provine din domenii diferite, dar converge catre concluzia ca
viitorul ar putea fi mai verde decat ne presupunem in mod obisnuit. Pentru a confirma
aceasta condamnare, patru observatii se intersecteaza cu cele patru motive furnizate:

a. In iunie 2020, BP, unul dintre ,supermajorii” mondiali ai petrolului si gazelor, a
redus valoarea activelor sale cu 17,5 miliarde de dolari, ajungand la concluzia ca pandemia
va accelera o schimbare globala catre forme mai curate de energie. Alte companii energetice
sunt pe cale sa faca o miscare similara!ls. In acelasi spirit, marile companii globale, precum
Microsoft, s-au angajat sa devina carbon negative pana in 2030.

b. Acordul european lansat de Comisia Europeana este un efort masiv si cea mai
tangibila manifestare de pana acum a autoritatilor publice care au decis sa nu lase risipa
crizei COVID-19116, Planul angajeaza 1 trilion de euro pentru scaderea emisiilor si investitii
in economia circulara, cu scopul de a face din UE primul continent carbon-neutral pana in
2050 (in ceea ce priveste emisiile nete) si decuplarea cresterii economice de utilizarea
resurselor.

c. Diverse sondaje internationale arata ca o mare majoritate a cetatenilor din
intreaga lume doresc ca redresarea economica din criza virusului sa acorde prioritate
schimbarilor climatice!!”. In tarile care compun G20, o majoritate considerabild de 65%
dintre cetateni sprijina o redresare ecologicalls.

d. Unele orase precum Seoul isi continua angajamentul fatad de politicile climatice si
de mediu prin implementarea propriului lor ,Noua Intelegere Verde”, incadrat ca o
modalitate de atenuare a pandemieill9.

Directia tendintei este clara, dar, in cele din urma, schimbarea sistemica va veni de la
factorii de decizie politica si liderii de afaceri dispusi sa profite de pachetele de stimulare
COVID pentru a declansa economia pozitiva pentru natura. Nu va fi vorba doar de investitii
publice. Cheia pentru aglomerarea capitalului privat in noi surse de valoare economica
pozitiva pentru natura va fi schimbarea parghiilor politice cheie si a stimulentelor finantelor
publice ca parte a unei resetari economice mai largi. Exista un argument puternic pentru a
actiona mai puternic in ceea ce priveste reglementarile de amenajare a teritoriului si de
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utilizare a terenurilor, finantele publice si reforma subventiilor, politicile de inovare care
contribuie la stimularea extinderii si desfasurarii in plus fatda de cercetare si dezvoltare,
finantarea mixta si o mai buna masurare a capitalului natural activ. Multe guverne incep sa
actioneze, dar este nevoie de mult mai mult pentru a inclina sistemul catre o noua norma
pozitiva pentru natura si pentru a face ca majoritatea oamenilor din intreaga lume sa-si dea
seama ca aceasta nu este doar o necesitate imperioasa, ci si o oportunitate considerabila.
Un document politic elaborat de Systemiq in colaborare cu Forumul Economic Mondiall20
estimeaza ca construirea unei economii pozitive pentru natura ar putea reprezenta peste 10
trilioane de dolari pe an pana in 2030 - in ceea ce priveste noile oportunitati economice,
precum si costurile economice evitate. Pe termen scurt, implementarea a aproximativ 250
de miliarde de dolari de finantare de stimulare ar putea genera pana la 37 de milioane de
locuri de munca pozitive pentru natura intr-un mod extrem de rentabil. Resetarea mediului
nu ar trebui privitd ca un cost, ci mai degraba ca o investitie care va genera activitati
economice si oportunitati de angajare.

Speram ca amenintarea din partea COVID-19 nu va dura. Intr-o zi, va fi in spatele
nostru. In schimb, amenintarea provocatd de schimbarile climatice si de evenimentele
meteorologice extreme asociate vor fi alaturi de noi pentru viitorul previzibil si nu numai.
Riscul climatic se desfasoara mai lent decat a facut-o pandemia, dar va avea consecinte si
mai grave. Intr-o mare masura, severitatea sa va depinde de raspunsul politic la pandemie.
Fiecare masura destinata revigorarii activitatii economice va avea un efect imediat asupra
modului in care traim, dar va avea, de asemenea, un impact asupra emisiilor de carbon,
care la randul lor vor avea un impact asupra mediului in intreaga lume si masurate de-a
lungul generatiilor. Dupa cum am sustinut in aceasta carte, aceste alegeri sunt ale noastre.

1.6. Resetare tehnologica

Cand a fost publicata in 2016, a patra revolutie industriala a afirmat ca
slehnologia si digitalizarea vor revolutiona totul, facand adagiul suprautilizat si adesea
prost folosit ,de data aceasta este diferit ”. Mai simplu spus, inovatiile tehnologice majore
sunt pe punctul de a alimenta schimbarile importante in intreaga lume.12!” In cei patru ani
scurti de atunci, progresul tehnologic sa miscat impresionant de repede. Inteligenta
artificiala este acum in jurul nostru, de la drone si recunoasterea vocii la asistenti virtuali si
software de traducere. Dispozitivele noastre mobile au devenit o parte integranta si
permanenta a vietii noastre personale si profesionale, ajutandu-ne pe multe fronturi
diferite, anticipandu-ne nevoile, ascultandu-ne si localizandu-ne, chiar si atunci cand nu li
se cere sa faca acest lucru ... Automatizarea si robotii reconfigureaza modul cum
functioneaza companiile cu o viteza uimitoare si rentabilitati la scara de neconceput in
urma cu doar cativa ani. Inovatia in genetica, cu biologia sintetica acum la orizont, este, de
asemenea, interesanta, deschizand calea dezvoltarilor in domeniul asistentei medicale care
sunt inovatoare. Biotehnologia inca nu se opreste, sa nu mai vorbim de prevenirea unui
focar de boala, dar inovatiile recente au permis identificarea si secventierea genomului
coronavirusului mult mai rapid decat in trecut, precum si elaborarea unor diagnostice mai
eficiente. In plus, cele mai recente tehnici biotehnologice care utilizeaza ARN si platforme
ADN fac posibila dezvoltarea de vaccinuri mai repede ca oricand. Acestea ar putea ajuta, de
asemenea, la dezvoltarea de noi tratamente bioinginerice.

Pe scurt, viteza si amploarea celei de-a Patra Revolutii Industriale au fost si continua
sa fie remarcabile. Acest capitol sustine ca pandemia va accelera si mai mult inovatia,
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catalizand schimbarile tehnologice deja in desfasurare (comparabile cu efectul de
exacerbare pe care l-a avut asupra altor probleme interne si globale) si ,,turboalimenteaza”
orice afacere digitala sau dimensiunea digitala a oricarei afaceri. De asemenea, va accentua
una dintre cele mai mari provocari sociale si individuale ridicate de tehnologie:
confidentialitatea.

Vom vedea cum urmarirea contactelor are o capacitate inegalabila si un loc cvasi-
esential in armamentul necesar combaterii COVID-19, fiind in acelasi timp pozitionat
pentru a deveni un facilitator al supravegherii in masa.

1.6.1. Accelerarea transformarii digitale

Odata cu pandemia, ,transformarea digitala” la care se refera atatia analisti de ani de
zile, fara a fi exact sigur ce a insemnat, si-a gasit catalizatorul. Un efect major al inchiderii
va fi extinderea si progresul lumii digitale intr-un mod decisiv si adesea permanent. Acest
lucru se remarca nu numai in aspectele sale cele mai banale si anecdotice (mai multe
conversatii online, mai mult streaming pentru divertisment, mai mult continut digital in
general), ci si in ceea ce priveste fortarea unor schimbari mai profunde in modul in care isi
desfasoara activitatea companiile, lucru explorat mai in profunzime in capitolul urmator. In
aprilie 2020, mai multi lideri tehnologici au observat cat de repede si radical necesitatile
create de criza sanatatii au precipitat adoptarea unei game largi de tehnologii. In doar o
luna, a aparut ca multe companii din punct de vedere tehnologic au preluat rapid cativa
ani. Pentru cei cu experienta digitala, acest lucru insemna lucruri bune, in timp ce, pentru
ceilalti, o perspectiva foarte slaba (uneori catastrofala). Satya Nadella, CEO Microsoft, a
observat ca cerintele de distantare sociala si fizica au creat ,totul la distanta”, aducand
adoptarea unei game largi de tehnologii cu doi ani, in timp ce Sundar Pichai, CEO Google,
s-a minunat de saltul impresionant in activitatea digitala, prognozand un efect
y,semnificativ si durabil” asupra sectoarelor la fel de diferite precum munca online, educatia,
cumparaturile, medicina si divertismentul!22.

1.6.1.1. Consumatorul

In timpul blocajelor, multi consumatori care anterior au ezitat si se bazeze prea mult
pe aplicatiile si serviciile digitale erau obligati sa isi schimbe obiceiurile aproape peste
noapte: vizionarea de filme online in loc sa mearga la cinematograf, livrarea meselor in loc
de iesirea la restaurante, discutia cu prietenii de la distanta in loc sa-i intalnesti in carne si
oase, sa vorbesti cu colegii pe un ecran in loc sa discute la aparatul de cafea, sa faci
miscare online in loc sa mergi la sala si asa mai departe. Astfel, aproape instantaneu,
majoritatea lucrurilor au devenit ,lucruri electronice”: invatare electronica, comert
electronic, jocuri electronice, carti electronice, asistenta electronica. Unele dintre vechile
obiceiuri vor reveni cu siguranta (bucuria si placerea contactelor personale nu pot fi egalate
- suntem animale sociale la urma urmei!), Dar multe dintre comportamentele tehnologice
pe care am fost fortati sa le adoptam in timpul inchiderii vor deveni mai familiare natural.
Pe masura ce distantarea sociala si fizica persista, bazandu-se mai mult pe platformele
digitale pentru a comunica, pentru a lucra sau pentru a cere sfaturi sau pentru a comanda
ceva, incetul cu incetul, va castiga teren pe obiceiurile ancorate. In plus, avantajele si
dezavantajele online versus offline vor fi supuse unui control constant printr-o varietate de
obiective. Daca consideratiile de sanatate devin primordiale, putem decide, de exemplu, ca
o clasa de ciclism in fata unui ecran de acasa nu se potriveste cu convivialitatea si distractia
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de a o face cu un grup dintr-o clasa live, dar este de fapt mai sigura (si mai ieftina) !).
Acelasi rationament se aplica pentru multe domenii diferite, cum ar fi zborul la o intalnire
(Zoom este mai sigur, mai ieftin, mai verde si mult mai convenabil), conducerea catre o
intalnire de familie indepartata pentru weekend (grupul de familie WhatsApp nu este la fel
de distractiv, dar, din nou, mai sigur , mai ieftin si mai ecologic) sau chiar participarea la
un curs academic (nu la fel de satisfacator, dar mai ieftin si mai convenabil).

1.6.1.2. Regulatorul

Aceasta tranzitie catre mai multe ,digitale” in viata noastra profesionala si personala
va fi, de asemenea, sustinuta si accelerata de autoritatile de reglementare. Pana in prezent,
guvernele au incetinit adesea ritmul adoptarii noilor tehnologii prin meditatii indelungate
despre cum ar trebui sa arate cel mai bun cadru de reglementare, dar, asa cum arata acum
exemplul de telemedicina si livrare de drone, este posibila o accelerare dramatica fortata de
necesitate. In timpul blocarilor, s-a intamplat brusc o relaxare cvasi-globald a
reglementarilor care anterior impiedicase progresul in domeniile in care tehnologia fusese
disponibila de ani de zile, deoarece nu existau alte optiuni mai bune sau disponibile. Ceea
ce pana de curand era de neconceput a devenit brusc posibil si putem fi siguri ca nici acei
pacienti care au experimentat cat de usoara si convenabila a fost telemedicina si nici
autoritatile de reglementare care au facut-o posibila nu vor dori sa o vada mergand invers.
Noile reglementari vor ramane in vigoare. In acelasi sens, o poveste similara se desfasoara
in SUA cu Autoritatea Federala a Aviatiei, dar si in alte tari, legata de reglementarea de
urmarire rapida referitoare la livrarea dronelor. Imperativul actual de a propulsa, indiferent
de ce, ,economia fara contact” si dorinta ulterioara a autoritatilor de reglementare de a
accelera aceasta inseamna ca nu exista restrictii. Ceea ce este adevarat pentru domeniile
sensibile pana in prezent, cum ar fi livrarea de telemedicina si drone, este valabil si pentru
domenii de reglementare mai banale si bine acoperite, cum ar fi platile mobile. Doar pentru
a oferi un exemplu banal, in mijlocul blocarii (in aprilie 2020), autoritatile de reglementare
bancare europene au decis sa mareasca suma pe care cumparatorii o pot plati folosind
dispozitivele lor mobile, reducand in acelasi timp cerintele de autentificare care anterior
faceau dificila efectuarea platilor folosind platforme precum PayPal sau Venmo. Astfel de
miscari vor accelera ,prevalenta” digitala in viata noastra de zi cu zi, desi nu fara probleme
contingente de securitate cibernetica.

1.6.1.3. Firma

Intr-o forma sau alta, masurile de distantare sociala si fizicdA sunt susceptibile sa
persiste dupa ce pandemia in sine dispare, justificand decizia in multe companii din diferite
industrii de a accelera automatizarea. Dupa un timp, ingrijorarile de durata cu privire la
somajul tehnologic vor disparea, pe masura ce societatile subliniazad necesitatea
restructurarii locului de munca intr-un mod care sa minimizeze contactul uman strans.
Intr-adevar, tehnologiile de automatizare sunt deosebit de potrivite pentru o lume in care
fiintele umane nu se pot apropia prea mult una de alta sau sunt dispuse sa-si reduca
interactiunile. Frica noastra persistenta si posibil de durata de a fi infectat cu un virus
(COVID-19 sau altul) va accelera astfel marsul neobosit al automatizarii, in special in
domeniile cele mai susceptibile de automatizare. In 2016, doua cadre universitare de la
Universitatea Oxford au ajuns la concluzia ca pana in 2035123, pana la 86% din locurile de
munca din restaurante, 75% din locurile de munca din comertul cu amanuntul si 59% din
locurile de munca din divertisment ar putea fi automatizate. Aceste trei industrii sunt
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printre cele mai afectate de pandemie si in care automatizarea din motive de igiena si
curatenie va fi o necesitate care, la randul sau, va accelera in continuare tranzitia catre mai
multa tehnologie si mai digitala. Exista un fenomen suplimentar setat pentru a sprijini
extinderea automatizarii: cand ,distantarea economica” ar putea urma distantarii sociale.
Pe masura ce tarile se indreapta spre interior si companiile globale isi scurteaza lanturile de
aprovizionare super-eficiente, dar foarte fragile, automatizarile si robotii care permit o
productie mai locala, mentinand in acelasi timp costurile scazute, vor fi la mare cautare.

Procesul de automatizare a fost pus in miscare in urma cu multi ani, dar problema
critica se refera inca o data la ritmul accelerat de schimbare si tranzitie: pandemia va
avansa rapid adoptarea automatizarii la locul de munca si introducerea mai multor roboti
in personalul nostru si vieti profesionale. De la aparitia blocajelor, a devenit evident ca
robotii si Inteligenta Artificiala erau o alternativa ,naturala” atunci cand munca umana nu
era disponibila. In plus, au fost utilizate ori de cate ori este posibil pentru a reduce riscurile
pentru sanatatea angajatilor umani. Intr-o perioada in care distantarea fizici a devenit o
obligatie, robotii erau desfasurati in locuri la fel de diferite precum depozite, supermarketuri
si spitale intr-o gama larga de activitati, de la scanarea rafturilor (o zona in care A.l. a facut
incursiuni uriase) pana la curatare si, desigur, livrare robotica - o componenta importanta
in curand a lanturilor de aprovizionare cu asistenta medicala, care la randul sau va duce la
livrarea ,fara contact” a produselor alimentare si a altor elemente esentiale. In ceea ce
priveste multe alte tehnologii care se aflau la orizontul indepartat in ceea ce priveste adoptia
(cum ar fi telemedicina), intreprinderile, consumatorii si autoritatile publice se grabesc
acum sa turboalimenteze viteza adoptarii. In orase atat de variate precum Hangzhou,
Washington DC si Tel Aviv, sunt in curs eforturi pentru a trece de la programe pilot la
operatiuni la scara larga capabile sa puna o armata de roboti de livrare pe drum si in aer.
Gigantii chinezi de comert electronic precum Alibaba si jd.com sunt increzatori ca, in
urmatoarele 12-18 luni, livrarea autonoma ar putea deveni larg raspandita in China - mult
mai devreme decat se anticipase inainte de pandemie.

O atentie maxima este adesea concentrata asupra robotilor industriali, deoarece
acestia sunt cea mai vizibila fatda a automatizarii, dar accelerarea radicala vine si in
automatizarea la locul de munca prin software si invatare automata. Asa-numita
Automatizare a Proceselor Robotice (RPA) face companiile mai eficiente prin instalarea unui
software de calculator care rivalizeaza si inlocuieste actiunile unui lucrator uman. Acest
lucru poate lua mai multe forme, variind de la grupul financiar Microsoft care consolideaza
si simplifica rapoarte, instrumente si continut disparate intr-un portal personalizat
automatizat, bazat pe roluri, pana la o companie petroliera care instaleaza software care
trimite imagini ale unei conducte catre un motor Al, pentru a compara imagini cu o baza de
date existentd si avertizeaza angajatii relevanti cu privire la potentiale probleme. In toate
cazurile, APR ajuta la reducerea timpului petrecut la compilarea si validarea datelor si, prin
urmare, reduce costurile (in detrimentul unei cresteri probabile a somajului, asa cum se
mentioneaza in sectiunea ,Resetare economica”). In timpul apogeului pandemiei, RPA si-a
castigat pintenii dovedindu-si eficienta in gestionarea cresterilor de volum; ratificat astfel, in
era post-pandemica, procesul va fi lansat si urmarit rapid. Doua exemple demonstreaza
acest punct. Solutiile RPA au ajutat unele spitale sa disemineze rezultatele testelor COVID-
19, economisind asistentii medicali pana la trei ore de munca pe zi. Intr-un mod similar, un
dispozitiv digital A.I. utilizat in mod normal pentru a raspunde solicitarilor clientilor online
a fost adaptat pentru a ajuta platformele digitale medicale sa identifice pacientii online
pentru simptomele COVID-19. Din toate aceste motive, Bain & Company (o companie de
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consultanta) estimeaza ca numarul companiilor care implementeaza aceasta automatizare a
proceselor de afaceri se va dubla in urmatorii doi ani, o cronologie pe care pandemia o
poate scurta si mai mult!24.

1.6.2. Urmarirea contactelor, urmarirea si supravegherea contactelor

O lectie importanta poate fi invatata din tarile care au fost mai eficiente in tratarea
pandemiei (in special natiunile asiatice): tehnologia in general si ajutorul digitalul in special.
Urmarirea cu succes a contactelor sa dovedit a fi o componenta cheie a unei strategii de
succes impotriva COVID-19. In timp ce blocarile sunt eficiente la reducerea ratei de
reproducere a coronavirusului, ele nu elimind amenintarea reprezentati de pandemie. In
plus, acestea au costuri economice si societale daunatoare. Va fi foarte greu sa lupti
impotriva COVID-19 fara un tratament eficient sau un vaccin si, pana atunci, cel mai
eficient mod de a reduce sau opri transmiterea virusului este testarea pe scara larga
urmata de izolarea cazurilor, urmarirea contactelor si carantinarea contactelor expuse
persoanelor infectate. Dupa cum vom vedea mai jos, in acest proces tehnologia poate fi o
scurtare rapida, permitand oficialilor din domeniul sanatatii sa identifice foarte rapid
persoanele infectate, continand astfel un focar inainte ca acesta sa inceapa sa se
raspandeasca.

Urmarirea contactelor sunt, prin urmare, componente esentiale ale raspunsului
nostru de sanatate publica la COVID-19. Ambii termeni sunt adesea folositi
interschimbabil, totusi au semnificatii usor diferite. O aplicatie de urmarire obtine informatii
in timp real, de exemplu, determinand locatia curenta a unei persoane prin geodate prin
coordonate GPS sau locatia celulei radio. In schimb, urmarirea consta in obtinerea unor
perspective retrospective, cum ar fi identificarea contactelor fizice intre persoanele care
utilizeaza Bluetooth. Niciunul dintre ei nu ofera o solutie miraculoasa care sa opreasca in
intregime raspandirea pandemiei, dar acestea fac posibila sunarea aproape imediat a
alarmei, permitand o interventie timpurie, limitand astfel sau continand focarul, in special
atunci cand apare in medii cu supra-raspandire (cum ar fi un adunare comunitara sau
familiala). Din motive de comoditate si usurinta in citire, le vom imbina pe cele doua si le
vom folosi in mod interschimbabil (asa cum o fac adesea articolele din presa).

Cea mai eficienta forma de urmarire este in mod evident cea alimentata de
tehnologie: permite nu doar urmarirea inapoi a tuturor contactelor cu care utilizatorul unui
telefon mobil a fost in contact, ci si urmarirea miscarilor in timp real ale utilizatorului, care
la randul lor ofera posibilitatea de a aplica mai bine un blocaj si de a avertiza alti utilizatori
de telefonie mobila in apropierea operatorului de transport ca au fost expusi unei persoane
infectate.

Nu este o surpriza faptul ca urmarirea digitala a devenit una dintre cele mai sensibile
probleme in ceea ce priveste sanatatea publica, ridicand ingrijorari acute cu privire la viata
privata din intreaga lume. In primele faze ale pandemiei, multe tari (mai ales din Asia de
Est, dar si altele precum Israelul) au decis sa implementeze urmarirea digitala sub diferite
forme. Au trecut de la urmarirea retroactiva a lanturilor de contagiune trecuta la urmarirea
in timp real a miscarilor, pentru a restrange o persoana infectata cu COVID-19 si pentru a
impune carantinele ulterioare sau blocarile partiale. De la inceput, China, Hong Kong SAR
si Coreea de Sud au implementat masuri coercitive si intruzive de urmarire digitala. Acestia
au luat decizia de a urmari persoanele fara consimtamantul lor, prin datele lor de pe cardul
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de telefonie mobila si de credit, si chiar au folosit supraveghere video (in Coreea de Sud). In
plus, unele economii au impus purtarea obligatorie de bratari electronice pentru sosirile de
calatorii si persoanele aflate in carantina (in Hong Kong SAR) pentru a alerta persoanele
susceptibile de a fi infectate. Altii au optat pentru solutii ,de mijloc”, in care persoanele
plasate in carantina sunt echipate cu un telefon mobil pentru a-si monitoriza locatia si a fi
identificate public in cazul in care incalca regulile.

Solutia de urmarire digitala cea mai apreciata si despre care s-a vorbit a fost aplicatia
TraceTogether administrata de Ministerul Sanatatii din Singapore. Se pare ca ofera
echilibrul ,ideal” intre eficienta si probleme de confidentialitate, pastrand datele
utilizatorului pe telefon, mai degraba decat pe un server, si atribuind datele de conectare
anonim. Detectarea contactelor functioneaza numai cu cele mai recente versiuni de
Bluetooth (o limitare evidenta in multe tari mai putin avansate digital, unde un procent
mare de telefoane mobile nu au capacitatea Bluetooth suficienta pentru o detectare
eficienta). Bluetooth identifica cu exactitate contactele fizice ale utilizatorului cu un alt
utilizator al aplicatiei la aproximativ doi metri si, daca apare un risc de transmitere COVID-
19, aplicatia va avertiza contactul, moment in care transmiterea datelor stocate catre
ministerul de sanatate devine obligatorie (dar anonimatul contactului este mentinut). Prin
urmare, TraceTogether este neintruziv in ceea ce priveste confidentialitatea, iar codul sau,
disponibil in sursa deschisa, il face utilizabil de orice tara oriunde in lume, totusi
sustinatorii confidentialitatii obiecteaza ca exista inca riscuri. Daca intreaga populatie a
unei tari a descarcat aplicatia si daca ar exista o crestere brusca a infectiilor cu COVID-19,
atunci aplicatia ar putea ajunge la identificarea majoritatii cetatenilor. Intruziunile
cibernetice, problemele de incredere in operatorul sistemului si calendarul pastrarii datelor
ridica probleme de confidentialitate suplimentare.

Exista si alte optiuni. Acestea sunt legate in principal de disponibilitatea codurilor
sursa deschise si verificabile si de garantiile referitoare la supravegherea datelor si durata
conservarii. Ar putea fi adoptate standarde si norme comune, in special in UE, unde multi
cetateni se tem ca pandemia va forta un compromis intre viata privata si sanatate. Dar,
dupa cum a observat Margrethe Vestager, comisarul UE pentru concurenta:

Cred ca aceasta este o dilema falsa, deoarece puteti face atat de multe lucruri cu
tehnologia care nu va invadeaza intimitatea. Cred cd, foarte des, atunci cdnd oamenii spun
ca este realizabil doar intr-un fel, este pentru ca vor datele in scopuri proprii. Am fdcut un set
de linii directoare, iar cu statele membre am tradus-o intr-o cutie de instrumente, astfel incat
sa puteti face o aplicatie voluntarda cu stocare descentralizatd, cu tehnologie Bluetooth. Puteti
utiliza tehnologia pentru a urmari virusul, dar puteti oferi in continuare oamenilor libertatea
de alegere si, facand acest lucru, oamenii au incredere ca tehnologia este pentru urmadrirea
virusului si nu pentru alte scopuri. Cred ca este esential sa aratam ca vorbim cu adevdrat
atunci cand spunem ca ar trebui sa poti avea incredere in tehnologie atunci cand o folosesti,
ca acesta nu este un inceput al unei noi ere de supraveghere. Aceasta este pentru urmarirea
virusului si acest lucru ne poate ajuta sa ne deschidem societdtile!2%.

Din nou, dorim sa subliniem ca aceasta este o situatie rapida si extrem de volatila.
Anuntul facut in aprilie de Apple si Google ca colaboreaza pentru a dezvolta o aplicatie pe
care oficialii din domeniul sanatatii ar putea sa o foloseasca pentru a controla miscarile si
conexiunile unei persoane infectate de virus indica o posibila iesire pentru societatile cele
mai preocupate de confidentialitatea datelor si care se tem de supravegherea digitala mai
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presus de orice altceva. Persoana care poarta telefonul mobil ar trebui sa descarce in mod
voluntar aplicatia si ar trebui sa fie de acord sa impartaseasca datele, iar cele doua
companii au precizat ca tehnologia lor nu va fi furnizata agentiilor de sanatate publica care
nu respecta regulile lor de confidentialitate. Dar aplicatiile voluntare de urmarire a
contactelor au o problema: pastreaza confidentialitatea utilizatorilor lor, dar sunt eficiente
numai atunci cand nivelul de participare este suficient de ridicat - o problema de actiune
colectiva care subliniaza inca o data natura profund interconectata a vietii moderne sub
individualist fatada drepturilor si obligatiilor contractuale.

Nicio aplicatie voluntara de urmarire a contractelor nu va functiona daca oamenii nu
sunt dispusi sa furnizeze propriile date personale agentiei guvernamentale care
monitorizeaza sistemul; daca orice persoana refuza sa descarce aplicatia (si, prin urmare, sa
refuze informatii despre o posibila infectie, miscari si contacte), toata lumea va fi afectata
negativ. In cele din urma, cetatenii vor folosi aplicatia numai daca o considera demna de
incredere, care depinde ea insasi de increderea in guvern si autoritatile publice. La sfarsitul
lunii iunie 2020, experienta cu aplicatiile de urmarire a fost recenta si mixta. Mai putin de
30 de tari le-au pus la punct!?6. In Europa, unele tari precum Germania si Italia au lansat
aplicatii bazate pe sistemul dezvoltat de Apple si Google, in timp ce alte tari, precum Franta,
au decis sa isi dezvolte propria aplicatie, ridicand probleme de interoperabilitate. In general,
problemele tehnice si preocuparile legate de confidentialitate pareau sa afecteze utilizarea si
rata de adoptare a aplicatiei. Doar pentru a oferi cateva exemple: Marea Britanie, in urma
unor erori tehnice si a criticilor din partea activistilor de confidentialitate, a facut o
schimbare in sens invers si a decis sa inlocuiasca aplicatia de urmarire a contactelor
dezvoltata pe plan intern cu modelul oferit de Apple si Google. Norvegia a suspendat
utilizarea aplicatiei sale din motive de confidentialitate, in timp ce, in Franta, la doar trei
saptamani de la lansare, aplicatia StopCovid pur si simplu nu a reusit sa decoleze, cu o rata
foarte mica de adoptie (1,9 milioane de persoane) urmata de decizii de dezinstalare.

Astazi, in lume exista aproximativ 5,2 miliarde de smartphone-uri, fiecare cu
potentialul de a ajuta la identificarea cine este infectat, unde si adesea de catre cine.
Aceasta oportunitate fara precedent poate explica de ce diferite sondaje efectuate in SUA si
Europa in timpul blocarii lor au indicat ca un numar tot mai mare de cetateni pareau sa
favorizeze urmarirea smartphone-urilor de la autoritatile publice (in limite foarte specifice).
Dar, ca intotdeauna, diavolul se afla in detaliile politicii si executarii acesteia. Intrebari
precum daca urmarirea digitala ar trebui sa fie obligatorie sau voluntara, daca datele ar
trebui colectate in mod anonim sau personal si daca informatiile ar trebui colectate in mod
privat sau divulgat public contin numeroase nuante diferite de alb-negru, ceea ce face
extrem de dificila acceptarea pe un model unificat de urmarire digitala intr-un mod colectiv.
Toate aceste intrebari si nelinistea pe care o pot provoca au fost exacerbate de cresterea
corporatiilor care urmaresc sanatatea angajatilor care a aparut in primele faze ale
redeschiderii nationale. Ele vor creste continuu in relevanta pe masura ce pandemia
coroanei persista si se teme de alte suprafete posibile de pandemie.

Pe masura ce criza coronavirusului se retrage si oamenii incep sa se intoarca la locul
de munca, miscarea corporativa va fi spre o supraveghere mai mare; in bine sau in rau,
companiile vor urmari si uneori vor inregistra ceea ce face forta lor de munca. Tendinta ar
putea lua diferite forme, de la masurarea temperaturilor corpului cu camere termice pana
la monitorizarea prin intermediul unei aplicatii a modului in care angajatii respecta
distantarea sociala. Acest lucru este obligat sa ridice probleme de reglementare si de
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confidentialitate profunde, pe care multe companii le vor respinge sustinand ca, daca nu
maresc supravegherea digitala, nu vor putea redeschide si functiona fara a risca noi infectii
(si, in unele cazuri, vor fi responsabili) . Acestia vor cita sanatatea si siguranta ca justificare
pentru o supraveghere sporita.

Preocuparea perena exprimata de legiuitori, universitari si sindicalisti este ca
instrumentele de supraveghere vor ramane in vigoare dupa criza si chiar si atunci cand se
va gasi in cele din urma un vaccin, pur si simplu pentru ca angajatorii nu au niciun
stimulent pentru a elimina un sistem de supraveghere odata ce este a fost instalat, mai ales
daca unul dintre beneficiile indirecte ale supravegherii este de a verifica productivitatea
angajatilor.

Asa s-a intamplat dupa atacurile teroriste din septembrie 2001. In intreaga lume,
noile masuri de securitate, cum ar fi utilizarea camerelor de luat vederi extinse, necesitatea
cartilor de identitate electronice si inregistrarea angajatilor sau a vizitatorilor, au intrat in
norma. La acea vreme, aceste masuri erau considerate extreme, dar astazi sunt folosite
peste tot si considerate ,normale”. Un numar din ce in ce mai mare de analisti, factori de
decizie politica si specialisti In securitate se tem ca la fel se va intampla acum cu solutiile
tehnologice puse in aplicare pentru a contracara pandemia. Ei prevad o lume distopica
inaintea noastra.

1.6.3. Riscul de distopie

Acum ca tehnologiile informatiei si comunicatiilor patrund aproape in fiecare aspect al
vietii noastre si al formelor de participare sociala, orice experienta digitala pe care o avem
poate fi transformata intr-un ,produs” destinat sa monitorizeze si sa anticipeze
comportamentul nostru. Riscul unei posibile distopii provine din aceastd observatie. In
ultimii ani, a hranit nenumarate opere de arta, de la romane precum The Handmaid’s Tale
pana la seria TV ,Black Mirror’. In mediul academic, isi giseste expresia in cercetarile
intreprinse de savanti precum Shoshana Zuboff. Cartea ei Surveillance Capitalism
avertizeaza despre reinventarea clientilor ca surse de date, ,capitalismul de supraveghere”
transformand economia, politica, societatea si propriile noastre vieti prin producerea unor
asimetrii profund antidemocratice ale cunoasterii si a puterii care se acumuleaza
cunostintelor.

In lunile si anii urmatori, schimbul dintre beneficiile pentru sanatatea publica si
pierderea vietii private va fi cantarit cu atentie, devenind subiectul multor conversatii
animate si dezbateri aprinse. Majoritatea oamenilor, tematori de pericolul reprezentat de
COVID-19, vor intreba: Nu este o prostie sa nu folosim puterea tehnologiei pentru a veni in
salvarea noastra atunci cand suntem victime ale unui focar si care ne confruntam cu un fel
situatie de viata sau moarte? Apoi vor fi dispusi sa renunte la multa viata privata si vor fi de
acord ca, in astfel de circumstante, puterea publica poate inlatura in mod corect drepturile
individuale. Apoi, cand criza s-a incheiat, unii isi pot da seama ca tara lor a fost brusc
transformata intr-un loc in care nu mai doresc sa traiasca. Acest proces de gandire nu este
nimic nou. In ultimii ani, atat guvernele, cat si firmele au folosit tehnologii din ce in ce mai
sofisticate pentru a monitoriza si uneori manipula cetatenii si angajatii; daca nu suntem
vigilenti, avertizeaza sustinatorii confidentialitatii, pandemia va marca un punct important
in istoria supravegheriil?’. Argumentul invocat de cei care se tem mai ales de prinderea
tehnologiei asupra libertatii personale este clar si simplu: in numele sanatatii publice, unele
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elemente ale vietii private vor fi abandonate in beneficiul continerii unei epidemii, la fel ca
atacurile teroriste din 11 septembrie a declansat o securitate mai mare si permanenta in
numele protejarii sigurantei publice. Apoi, fara sa ne dam seama, vom cadea victime ale
noilor puteri de supraveghere care nu se vor retrage niciodata si care ar putea fi refacute ca
un mijloc politic pentru scopuri mai sinistre.

Deoarece ultimele cateva pagini au expus dincolo de orice indoiala rezonabila,
pandemia ar putea deschide o era de supraveghere activa a sanatatii, posibila prin
detectarea localizarii smartphone-urilor, camerelor de recunoastere faciala si alte tehnologii
care identifica sursele de infectie si urmaresc raspandirea unei boli in timp cvasi real.

In ciuda tuturor precautiilor pe care anumite tari le iau pentru a controla puterea
tehnologiei si a limita supravegherea (altele nu sunt atat de ingrijorate), unii ganditori isi fac
griji cu privire la modul in care unele dintre alegerile rapide pe care le facem astazi vor
influenta societatile noastre pentru anii urmatori. Istoricul Yuval Noah Harari este unul
dintre ei. Intr-un articol recent, el sustine ci vom avea o alegere fundamentald intre
supravegherea totalitara si abilitarea cetatenilor. Merita sa ii expunem in detaliu
argumentul:

Tehnologia de supraveghere se dezvoltda cu vitezd mare, iar ceea ce pdrea Science-
fiction in urma cu 10 ani este astazi o veste veche. Ca un experiment de gandire, luati in
considerare un guvern ipotetic care cere ca fiecare cetdtean sa poarte o bratara biometrica
care monitorizeazd temperatura corpului si ritmul cardiac 24 de ore pe zi. Datele rezultate
sunt acumulate si analizate de algoritmi guvernamentali. Algoritmii vor sti ca sunteti bolnav
chiar inainte de a va da seama si vor sti si unde ati fost si pe cine afi intalnit. Lanturile de
infectie ar putea fi scurtate drastic si chiar tdiate cu totul. Un astfel de sistem ar putea, fara
indoiala, sa opreascad epidemia in cdteva zile. Sunda minunat, nu? Dezavantajul este, desigur,
ca acest lucru ar da legitimitate unui nou sistem de supraveghere terifiant. Daca stiti, de
exemplu, ca am fdcut clic pe un link Fox News, mai degrabd decat pe un link CNN, asta va
poate invara ceva despre punctele mele de vedere politice si poate chiar despre personalitatea
mea. Dar daca poti monitoriza ce se intampla cu temperatura corpului, tensiunea arteriala si
inima cand ma uit la clipul video, poti afla ce ma face sa rad, ce ma face sa plang si ce ma
face sa fiu cu adevarat furios. Este crucial sad ne amintim ca furia, bucuria, plictiseala si
iubirea sunt fenomene biologice la fel ca febra si tusea. Aceeasi tehnologie care identifica
tusea ar putea identifica si rasurile. Daca corporatiile si guvernele incep sa recolteze datele
noastre biometrice in masd, ele pot sa ne cunoasca mult mai bine decdt ne cunoastem pe noi
insine si atunci nu numai cd ne pot prezice sentimentele, ci si ne pot manipula sentimentele si
ne pot vinde orice doresc - fie ca este un produs sau un politician. Monitorizarea biometrica ar
face ca tacticile de hacking a datelor Cambridge Analytica sa parda ceva din epoca de piatrd.
Imaginati-va Coreea de Nord in 2030, cand fiecare cetdtean trebuie sd poarte o bratara
biometrica 24 de ore pe zi. Daca ascultati un discurs al Marelui Conducdtor si bratara preia
semnele povestitoare ale furiei, ati terminat-o128.

Vom fi avertizati! Unii comentatori sociali, cum ar fi Evgeny Morozov, merg chiar mai
departe, convinsi ca pandemia anunta un viitor negru al supravegherii de stat tehno-
totalitare. Argumentul sau, bazat pe conceptul de ,solutionism tehnologic” prezentat intr-o
carte scrisa in 2012, sustine ca ,solutiile” tehnologice oferite pentru a contine pandemia vor
duce in mod necesar starea de supraveghere la nivelul urmator. El vede dovezi in acest
sens in doua aspecte distincte de ,solutionism” in raspunsurile guvernamentale la
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pandemia pe care a identificat-o. Pe de o parte, exista ,solutionalisti progresivi” care cred ca
expunerea adecvata printr-o aplicatie la informatiile corecte despre infectie ar putea
determina oamenii sa se comporte in interes public. Pe de alta parte, exista ,solutionisti
punitivi” hotarati sa foloseasca vasta infrastructura de supraveghere digitala pentru a
reduce activitatile noastre zilnice si a pedepsi orice incalcare. Ceea ce Morozov percepe ca
fiind cel mai mare si ultim pericol pentru sistemele si libertatile noastre politice este ca
exemplul ,de succes” al tehnologiei in monitorizarea si continerea pandemiei va ,consolida
setul de instrumente solutioniste ca optiune implicita pentru solutionarea tuturor celorlalte
probleme existentiale - de la inegalitate la schimbarile climatice. La urma urmei, este mult
mai usor sa implementati tehnologie solutionista pentru a influenta comportamentul
individual decat sa puneti intrebari politice dificile despre cauzele profunde ale acestor
crizel29”

*khkk

Spinoza, filozoful secolului al XVII-lea care a rezistat autoritatii opresive toata viata, a
spus faimos: ,Frica nu poate fi fara speranta si speranta fara frica”. Acesta este un bun
principiu, un ghid pentru a incheia acest capitol, impreuna cu gandul ca nimic nu este
inevitabil si ca trebuie sa fim constienti simetric atat de rezultatele bune, cat si de cele rele.
Scenariile distopice nu sunt o fatalitate. Este adevarat ca, in era post-pandemica, sanatatea
si bunastarea personala vor deveni o prioritate mult mai mare pentru societate, motiv
pentru care geniul supravegherii tehnologice nu va fi repus in sticla. Dar este pentru cei
care guverneaza si fiecare dintre noi personal sa controleze si sa profite de beneficiile
tehnologiei fara a sacrifica valorile si libertatile noastre individuale si colective.

2. MICRO RESET (INDUSTRIE SI AFACERI)

La nivel micro, cel al industriilor si al companiilor, Marea Resetare va implica o serie
lunga si complexa de schimbari si adaptari. Atunci cand se confrunta cu aceasta, unii lideri
din industrie si directori superiori pot fi tentati sa asocieze resetarea cu repornirea, sperand
sa se intoarca la vechiul normal si sa restabileasca ceea ce a functionat in trecut: traditii,
proceduri testate si moduri familiare de a face lucrurile - pe scurt, o revenire la afaceri ca
de obicei. Acest lucru nu se va intampla pentru ca nu se poate intampla. In cea mai mare
parte, ,business as usual” a murit din (sau cel putin a fost infectat de) COVID-19. Unele
industrii au fost devastate de hibernarea economica declansata de blocaje si masuri de
distantare sociala. Altii vor avea greu sa recupereze veniturile pierdute inainte de a naviga
pe o cale tot mai ingusta spre rentabilitate cauzata de recesiunea economica care cuprinde
lumea. Cu toate acestea, pentru majoritatea companiilor care pasesc in viitorul post-
coronavirus, problema cheie va fi gasirea unui echilibru adecvat intre ceea ce a functionat
inainte si ceea ce este necesar acum pentru a prospera in noul normal. Pentru aceste
companii, pandemia este o oportunitate unica de a regandi organizatia lor si de a promova
schimbari pozitive, durabile si de durata.

Ce va defini noul normal al unui peisaj de afaceri post-coronavirus? Cum vor putea
companiile sa gaseasca cel mai bun echilibru posibil intre succesul din trecut si
fundamentele necesare acum pentru a reusi in era post-pandemica? Raspunsul este in mod
evident dependent si specific fiecarei industrii si severitatea cu care a fost afectata de
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pandemie. In epoca post-COVID-19, in afara de acele cateva sectoare in care companiile vor
beneficia in medie de vanturi puternice (mai ales tehnologie, sanatate si wellness), calatoria
va fi provocatoare si uneori perfida. Pentru unii, cum ar fi divertismentul, calatoriile sau
ospitalitatea, revenirea la un mediu pre-pandemic este de neimaginat in viitorul previzibil
(si poate niciodata in unele cazuri ...). Pentru altii, si anume productia sau produsele
alimentare, este mai mult despre gasirea unor modalitati de adaptare la soc si de valorificare
a unor noi tendinte (cum ar fi cele digitale) pentru a prospera in era post-pandemica.
Marimea face, de asemenea, o diferenta. Dificultatile tind sa fie mai mari pentru
intreprinderile mici care, in medie, opereaza pe rezerve de numerar mai mici si marje de
profit mai mici decat companiile mari. Mergand mai departe, cei mai multi dintre ei se vor
ocupa de rapoarte cost-venit care ii vor dezavantaja in comparatie cu rivalii mai mari. Dar a
fi mic poate oferi unele avantaje in lumea de astazi, unde flexibilitatea si celeritatea pot face
diferenta in ceea ce priveste adaptarea. A fi agil este mai usor pentru o structura mica decat
pentru o molie industriala.

Toate acestea spuse si, indiferent de industria lor si de situatia specifica in care se
afla, aproape fiecare factor de decizie al companiei din intreaga lume se va confrunta cu
probleme similare si va trebui sa raspunda unor intrebari si provocari comune. Cele mai
evidente sunt urmatoarele:

1. Sa incurajez munca la distanta pentru cei care o pot face (aproximativ 30% din
forta de munca totala din SUA)?

2. Voi reduce calatoriile cu avionul in afacerea mea si cate intalniri fata in fata pot
inlocui in mod semnificativ cu interactiuni virtuale?

3. Cum pot transforma afacerea si procesul nostru de luare a deciziilor pentru a
deveni mai agili si pentru a muta mai repede si mai decisiv?

4. Cum pot accelera digitalizarea si adoptarea solutiilor digitale?

Resetarea macro-ului discutata in capitolul 1 se va traduce intr-o multitudine de
micro-consecinte la nivel de industrie si companie. Revizuim mai jos cateva dintre aceste
tendinte principale inainte de a ne referi la cine sunt ,castigatorii si invinsii” din pandemie si
efectele acesteia asupra industriilor specific.

2.1. Micro tendinte

Suntem inca in primele zile ale erei post-pandemice, dar tendintele puternice noi sau
accelerate sunt deja la lucru. Pentru unele industrii, acestea se vor dovedi un avantaj,
pentru altele o provocare majora. Cu toate acestea, in toate sectoarele, revine fiecarei
companii sa profite la maximum de aceste noi tendinte, adaptandu-se cu celeritate si
decisivitate. Afacerile care se dovedesc cele mai agile si flexibile vor fi cele care vor deveni
mai puternice.

2.1.1. Accelerarea digitalizarii

In era pre-pandemica, zgomotul ,transformarii digitale” a fost mantra majoritatii
consiliilor si comitetelor executive. Digitalul era ,cheia”, trebuia implementat ,cu hotarare”
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si era vazut ca o ,conditie prealabila pentru succes”! De atunci, in doar cateva luni, mantra
a devenit o necesitate - chiar, in cazul unor companii, o chestiune de viata sau moarte.
Acest lucru este explicabil si de inteles. In timpul inchiderii, am depins in intregime de retea
pentru majoritatea lucrurilor: de la munca si educatie la socializare. Serviciile online ne-au
permis sa pastram o aparentda de normalitate si este firesc ca ,online” sa fie cel mai mare
beneficiar al pandemiei, dand un impuls extraordinar tehnologiilor si proceselor care ne
permit sa facem lucrurile de la distanta: universal internetul in banda larga, plati mobile si
la distanta si servicii viabile de e-guvernare, printre altele. Ca o consecinta directa,
companiile care functionau deja online trebuie sa beneficieze de un avantaj competitiv de
durata. Pe masura ce mai multe si diverse lucruri si servicii ne sunt aduse prin intermediul
telefoanelor noastre mobile si al computerelor, vor prospera companii din sectoare la fel de
disparate precum comertul electronic, operatiuni fara contact, continut digital, roboti si
livrari de drone (pentru a numi doar cateva). Nu intamplator firme precum Alibaba,
Amazon, Netflix sau Zoom au iesit ca ,castigatori” din blocaje.

In general, sectorul consumatorilor sa deplasat primul si cel mai rapid. De la
experienta necesara contactless impusa multor companii de produse alimentare si de
vanzare cu amanuntul in timpul blocarii pana la showroom-urile virtuale din industria de
productie, permitand clientilor sa navigheze si sa aleaga produsele care le plac cel mai mult,
majoritatea companiilor de afaceri si consumatori au inteles rapid necesitatea de a oferi
clientilor lor o Calatorie digitala ,de la inceput la sfarsit”.

Pe masura ce unele blocaje s-au incheiat si anumite economii au revenit la viata, au
aparut oportunitati similare in aplicatiile de afaceri, in special in fabricare, unde regulile de
distantare fizica trebuiau puse in aplicare la scurt timp, de multe ori in medii dificile (de
exemplu, pe liniile de asamblare ). Ca rezultat direct, 0T a facut o incursiune
impresionanta. Unele companii care au fost lente in trecut, inainte de blocare, sa adopte
[IoT o imbratiseaza acum in masa cu obiectivul specific de a face cat mai multe lucruri
posibil de la distanta. Intretinerea echipamentelor, inventarul de gestionare, relatiile cu
furnizorii sau strategiile de siguranta: toate aceste activitati diferite pot fi acum efectuate (in
mare masura) prin intermediul unui computer. IoT ofera companiilor nu numai mijloacele
de a executa si respecta regulile de distantare sociala, ci si de a reduce costurile si de a
implementa operatiuni mai agile.

In timpul apogeului pandemiei, O20 - de la online la offline - a castigat o tractiune
majora, subliniind importanta de a avea atat o prezenta online, cat si offline, si deschiderea
usii (sau poate chiar a portilor) spre eversiune. Acest fenomen de estompare a distinctiei
dintre online si offline, asa cum a fost identificat de celebrul scriitor de fictiune stiintifica
William Gibson, care a afirmat ,Lumea noastra este vesnicals®”, odata cu deschiderea
necontenita a spatiului cibernetic, a aparut ca una dintre cele mai puternice tendinte ale
post- Epoca COVID-19. Criza pandemica a accelerat acest fenomen de eversiune, deoarece
ne-a fortat si ne-a incurajat spre o lume digitala, ,fara greutate”, mai repede ca niciodata,
intrucat tot mai multe activitati economice nu au avut de ales decat sa se desfasoare digital:
educatie, consultanta, publicare si multe altele . Am putea merge pana acolo incat sa
spunem ca, pentru o vreme, teleportarea a inlocuit transportul: majoritatea sedintelor
comitetului executiv, sedintelor consiliului, intalnirilor echipei, exercitiilor de brainstorming
si alte forme de interactiune personala sau sociala trebuiau sa aiba loc de la distanta.
Aceasta noua realitate este surprinsa in capitalizarea de piata a Zoom (compania de
videoconferinta) care a urcat la 70 de miliarde de dolari in 135 iunie 2020, mai mare (la
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acel moment) decat cea a oricarei companii aeriene din SUA. In acelasi timp, companiile
mari online, cum ar fi Amazon si Alibaba, s-au extins decisiv in afacerea 020, in special in
comertul cu amanuntul si logistica.

Tendintele precum telemedicina sau munca la distanta care s-au extins pe scara
larga in timpul inchiderii este putin probabil sa se retraga - pentru ei nu va mai reveni la
status quo-ul care prevala inainte de pandemie. Telemedicina, in special, va beneficia
considerabil. Din motive evidente, asistenta medicala este una dintre cele mai puternic
reglementate industrii din lume, fapt care incetineste inevitabil ritmul inovatiei. Dar
necesitatea de a aborda pandemia cu orice mijloace disponibile (plus, in timpul focarului,
necesitatea de a proteja lucratorii din domeniul sanatatii, permitandu-le sa lucreze de la
distanta) a eliminat unele dintre impedimentele de reglementare si legislative legate de
adoptarea telemedicinei. In viitor, este sigur ca mai multe ingrijiri medicale vor fi furnizate
de la distanta. La randul sau, va accelera tendinta catre diagnosticarea mai usor de purtat
si la domiciliu, cum ar fi toaletele inteligente capabile sa urmareasca datele de sanatate si
sa efectueze analize de sanatate. La fel, pandemia se poate dovedi a fi un avantaj pentru
educatia online. In Asia, trecerea la educatia online a fost deosebit de notabila, cu o crestere
brusca a numarului de inscrieri digitale ale studentilor, o evaluare mult mai mare pentru
companiile de educatie online si mai mult capital disponibil pentru start-up-urile ,ed-tech”.
Flipside-ul acestei monede va fi o crestere a presiunii asupra institutiilor care ofera metode
mai traditionale de educatie pentru a-si valida valoarea si a-si justifica onorariile (asa cum
ne vom extinde putin mai tarziu).

Viteza de expansiune nu a fost deloc impresionanta. ,in Marea Britanie, mai putin de
1% din consultatiile medicale initiale au avut loc prin link video in 2019; sub blocare, 100
la sutd apar de la distanta. Intr-un alt exemplu, un comerciant cu amanuntul din SUA in
2019 a dorit sa lanseze o afacere de livrare la bord; planul sau prevedea sa dureze 18 luni.
In timpul blocarii, a intrat in functiune in mai putin de o saptimana - permitandu-i sa-si
serveasca clientii, mentinand in acelasi timp mijloacele de trai ale fortei sale de munca.
Interactiunile bancare online au crescut la 90 la suta in timpul crizei, de la 10 la suta, fara
o scadere a calitatii si o crestere a conformitatii, oferind in acelasi timp o experienta pentru
clienti, care nu este doar despre serviciile bancare online.131" Exemple similare abunda.

Raspunsul de atenuare sociala la pandemie si masurile de distantare fizica impuse in
timpul inchiderii vor duce, de asemenea, la aparitia comertului electronic ca o tendinta
industriala din ce in ce mai puternica. Consumatorii au nevoie de produse si, daca nu pot
face cumparaturi, vor recurge inevitabil la achizitionarea lor online. Pe masura ce obiceiul
incepe sa apara, oamenii care nu cumparasera niciodata online inainte vor deveni
confortabili cu acest lucru, in timp ce persoanele care erau cumparatori online cu fractiune
de norma se bazeaza probabil pe el mai mult. Acest lucru a fost evident in timpul blocarilor.
In SUA, Amazon si Walmart au angajat un numar de 250.000 de lucratori pentru a tine
pasul cu cresterea cererii si au construit o infrastructura masiva pentru livrare online.
Aceasta crestere acceleratd a comertului electronic inseamna ca gigantii industriei de
vanzare cu amanuntul online vor iesi probabil din criza chiar mai puternici decat erau in
era pre-pandemica. Exista intotdeauna doua parti ale unei povesti: pe masura ce obisnuinta
de a face cumparaturi online devine mai raspandita, aceasta va deprima si mai mult
vanzarea cu amanuntul a caramizilor (strazilor si mall-urilor) - fenomen explorat mai
detaliat in sectiunile urmatoare.
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2.1.2. Lanturi de aprovizionare rezistente

Natura insasi a lanturilor de aprovizionare globale si fragilitatea lor innascuta
inseamna ca argumentele despre scurtarea lor se dezvolta de ani de zile. Ele tind sa fie
complexe de gestionat. De asemenea, sunt dificil de monitorizat in ceea ce priveste
respectarea standardelor de mediu si a legislatiei muncii, expunand potential companiile la
riscuri de reputatie si daune marcilor lor. In lumina acestui trecut tulburat, pandemia a
plasat ultimul cui in sicriul principiului conform caruia companiile ar trebui sa optimizeze
lanturile de aprovizionare pe baza costurilor individuale ale componentelor si in functie de o
singura sursa de aprovizionare pentru materiale critice, rezumand ca favorizand eficienta
fatd de rezistenta. In era postpandemica, va predomina ,optimizarea valorii de la un capat
la altul”, o idee care include atat rezistenta, cat si eficienta, alaturi de costuri. Este exprimat
in formula ca ,just-in-case” va inlocui in cele din urma ,just-in-time”.

Socurile legate de lanturile de aprovizionare globale analizate in sectiunea macro vor
afecta atat intreprinderile globale, cat si companiile mai mici. Dar ce inseamna ,doar in caz”
in practica? Modelul de globalizare dezvoltat la sfarsitul secolului trecut, conceput si
construit de companiile producatoare globale care erau in cautarea fortei de munca ieftine,
a produselor si a componentelor, si-a gasit limitele. A fragmentat productia internationala in
bucati si piese din ce in ce mai complicate si a dus la un sistem rulat pe o baza just-in-time
care s-a dovedit a fi extrem de slab si eficient, dar si extrem de complex si, ca atare, foarte
vulnerabil (complexitatea aduce fragilitate si duce adesea la instabilitate). Prin urmare,
simplificarea este antidotul, care la randul sau ar trebui sa genereze mai multa rezistenta.
Aceasta inseamna ca ,lanturile valorice globale” care reprezinta aproximativ trei sferturi din
totalul comertului global vor scadea inevitabil. Acest declin va fi agravat de noua realitate
conform careia companiile dependente de lanturi complexe de aprovizionare just-in-time nu
mai pot considera de la sine inteles ca angajamentele tarifare consacrate de Organizatia
Mondiala a Comertului le vor proteja de o crestere brusca a protectionismului undeva. Ca
urmare, vor fi obligati sa se pregateasca in consecinta prin reducerea sau localizarea
lantului de aprovizionare si elaborarea unor planuri alternative de productie sau de achizitii
pentru a proteja impotriva unei intreruperi prelungite. Fiecare companie a carei
rentabilitate este conditionata de principiul lantului de aprovizionare global just-in-time va
trebui sa regandeasca modul in care functioneaza si probabil sa sacrifice ideea de a
maximiza eficienta si profiturile de dragul ,securitatii aprovizionarii” si rezilientei. Prin
urmare, rezilienta va deveni considerentul principal pentru orice afacere serioasa cu privire
la acoperirea impotriva perturbarilor - fie ca este vorba despre o perturbare a unui anumit
furnizor, a unei posibile modificari a politicii comerciale sau a unei anumite tari sau
regiuni. In practica, acest lucru va obliga companiile sd-si diversifice baza de furnizori,
chiar si cu pretul detinerii stocurilor si al constructiei in conditii de disponibilizare. De
asemenea, va obliga aceste companii sa se asigure ca acelasi lucru este valabil in cadrul
propriului lant de aprovizionare: vor evalua rezistenta de-a lungul intregului lant de
aprovizionare, pana la furnizorul lor final si, eventual, chiar si furnizorii furnizorilor lor.
Costurile de productie vor creste inevitabil, dar acesta va fi pretul de platit pentru rezistenta
cladirii. La prima vedere, industriile care vor fi cele mai afectate, deoarece vor fi primele
care vor schimba tiparele de productie sunt automobilele, electronica si masinile industriale.
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2.1.3. Guvernele si afacerile

Din toate motivele expuse in primul capitol, COVID-19 a rescris multe dintre regulile
jocului intre sectoarele public si privat. In era post-pandemica, afacerile vor fi supuse unei
interventii guvernamentale mult mai mari decat in trecut. Intrarea mai binevoitoare (sau
altfel) mai mare a guvernelor in viata companiilor si in desfagsurarea afacerilor lor va depinde
de tara si industrie, luand, prin urmare, multe forme diferite. Mai jos sunt prezentate trei
forme notabile de impact care vor aparea cu fortd in primele luni ale perioadei post-
pandemice: salvarea conditionata, achizitiile publice si reglementarile pietei muncii.

Pentru inceput, toate pachetele de stimulare reunite in economiile occidentale pentru
a sprijini industriile aflate in dificultate si companiile individuale vor avea legaminte care
constrang in special capacitatea debitorilor de a concedia angajatii, de a cumpara actiuni
inapoi si de a plati bonusuri executive. In acelasi sens, guvernele (incurajate, sustinute si
uneori ,impinse” de activisti si de sentimente publice) vor viza facturile de impozite
corporative suspect de scazute si recompensele generos ridicate ale executivilor. Acestea vor
arata putina rabdare pentru directori si investitori care imping companiile sa cheltuiasca
mai mult pentru rascumparari, sa isi minimizeze platile de impozite si sa plateasca
dividende uriase. Companiile aeriene din SUA, cautate sa solicite asistenta guvernamentala,
au folosit recent si in mod constant cantitati mari de numerar al companiei pentru a plati
dividende actionarilor, sunt un prim exemplu al modului in care aceasta schimbare de
atitudine publica va fi adoptata de guverne. In plus, in urmatoarele luni si ani, ar putea
avea loc o ,schimbare de regim” atunci cand factorii de decizie isi asuma o parte
substantiala a riscului de nerambursare din sectorul privat. Cand se va intampla acest
lucru, guvernele vor dori ceva in schimb. Salvarea Lufthansa de catre Germania reprezinta
o astfel de situatie: guvernul a injectat lichiditati transportatorului national, dar numai cu
conditia ca compania sa limiteze plata executivului (inclusiv optiuni pe actiuni) si sa se
angajeze sa nu plateasca dividende.

O mai buna aliniere intre politica publica si planificarea corporativa va fi un accent
deosebit de atentie in ceea ce priveste o mai mare interventie a guvernului. Lupta pentru
ventilatoare in timpul varfului pandemiei este un motiv. In 2010, in SUA, 40.000 de
ventilatoare fusesera comandate printr-un contract guvernamental, dar nu au fost
niciodata livrate, explicand in mare masura lipsa tarii care a devenit atat de evidenta in
martie 2020. Ce a dus la aceasta situatie de lipsa? In 2012, compania initiald care a
castigat oferta a fost cumparata (in circumstante oarecum dubioase si obscure) de catre un
producator mult mai mare (o companie cotata la bursa care produce si ventilatoare): a
reiesit mai tarziu ca firma cumparatoare dorea sa impiedice ofertantul initial construirea
unui ventilator mai ieftin, care ar fi subminat profitabilitatea propriei afaceri. Aceasta
companie si-a tarat picioarele inainte de a anula in cele din urma contractul si a fost
achizitionata in cele din urma de un rival. Niciunul dintre cele 40.000 de ventilatoare nu a
fost livrat vreodata guvernului SUAI132, Este putin probabil ca acest tip de situatie sa
reapara in era post-pandemica, deoarece autoritatile publice se vor gandi de doua ori la
externalizarea proiectelor care au implicatii critice asupra sanatatii publice (sau intr-adevar
implicatii publice critice, securitate sau altele) catre companii private. Concluzia:
maximizarea profitului si pe termen scurt, care este adesea insotit de acesta, sunt rareori
sau, cel putin, nu intotdeauna in concordanta cu obiectivul public de pregatire pentru o
viitoare criza.
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In intreaga lume, presiunea pentru imbunatatirea protectiei sociale si a nivelului
salarial al angajatilor cu salarii reduse va creste. Cel mai probabil, in lumea noastra post-
pandemica, cresterile salariului minim vor deveni o problema centrala care va fi abordata
prin o mai mare reglementare a standardelor minime si o aplicare mai amanuntita a
normelor care exista deja. Cel mai probabil, companiile vor trebui sa plateasca impozite mai
mari si diverse forme de finantare guvernamentala (cum ar fi serviciile de asistenta sociala).
Economia gigantului va simti impactul unei astfel de politici mai mult decat orice alt sector.
Inainte de pandemie, aceasta se afla deja in firele de control ale guvernului.

In era post-pandemica, din motive legate de redefinirea contractului social, acest
control se va intensifica. Companiile care se bazeaza pe muncitori in concerte vor opera, de
asemenea, efectul unei interferente guvernamentale mai mari, posibil chiar intr-un grad
capabil si le submineze viabilitatea financiara. Intrucat pandemia va modifica radical
atitudinile sociale si politice fata de lucratorii de concerte, guvernele vor forta companiile
care le angajeaza sa ofere contracte adecvate cu beneficii precum asigurari sociale si
acoperirea sanatatii. Problema fortei de munca va creste pentru ei si, daca trebuie sa
angajeze muncitori giganti ca angajati normali, vor inceta sa mai fie profitabili. Ratiunea lor
de a fi chiar poate disparea.

2.1.3. Capitalismul partilor interesate si ESG

In ultimii 10 ani sau cam asa ceva, schimbarile fundamentale care au avut loc in
fiecare dintre cele cinci categorii macro examinate in capitolul 1 au modificat profund
mediul in care opereaza companiile. Acestia au facut din capitalismul partilor interesate si
din considerentele de mediu, sociale si de guvernanta (ESG) din ce in ce mai relevante
pentru crearea durabila a valorii (ESG poate fi considerat drept indicator pentru
capitalismul partilor interesate).

Pandemia a izbucnit intr-un moment in care numeroase probleme diferite, de la
activismul schimbarilor climatice si inegalitatile crescande la diversitatea de gen si
scandalurile #MeToo, incepusera deja sa sensibilizeze si sa sporeasca criticitatea
capitalismului partilor interesate si a consideratiilor ESG in lumea interdependenta de
astazi. Indiferent daca este sustinut in mod deschis sau nu, nimeni nu ar nega acum ca
scopul fundamental al companiilor nu mai poate fi pur si simplu urmarirea nestavilita a
profitului financiar; acum le revine sarcina de a servi tuturor partilor interesate, nu numai
celor care detin actiuni. Acest lucru este coroborat de dovezile anecdotice timpurii care
indica o perspectiva si mai pozitiva pentru ESG in era post-pandemica. Acest lucru poate fi
explicat pe trei fronturi:

1. Criza va fi creat, sau consolidat, un sentiment acut de responsabilitate si
urgenta cu privire la majoritatea problemelor legate de strategiile ESG - cea mai importanta
fiind schimbarile climatice. Dar altele, cum ar fi comportamentul consumatorilor, viitorul
muncii si al mobilitatii si responsabilitatea lantului de aprovizionare, vor trece in prim-
planul procesului de investitii si vor deveni o componenta integrala a due diligence-ului.

2. Pandemia nu lasa nici o indoiala in salile de consiliu ca absenta consideratiilor
ESG are potentialul de a distruge valoarea substantiala si chiar de a ameninta viabilitatea
unei afaceri. Prin urmare, ESG va deveni mai complet integrat si interiorizat in strategia de
baza si guvernanta unei companii. De asemenea, va modifica modul in care investitorii
evalueaza guvernanta corporativa. Evidentele fiscale, platile dividendelor si remuneratiile vor
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deveni din ce in ce mai examinate de teama de a suporta un cost reputational atunci cand
apare o problema sau este facuta publica.

3. Promovarea bunavointei angajatilor si a comunitatii va fi cheia imbunatatirii
reputatiei unui brand. Din ce in ce mai multe, companii vor trebui sa demonstreze ca isi
trateaza bine lucratorii, primind practici de munca imbunatatite si acordand atentie
sanatatii si sigurantei, precum si bunastarii la locul de munca. Companiile nu vor adera
neaparat la aceste masuri pentru ca sunt cu adevarat ,bune”, ci mai degraba pentru ca
spretul” de a nu face acest lucru va fi prea mare in ceea ce priveste furia activistilor, atat
investitori activisti, cat si activisti sociali.

Convingerea ca strategiile ESG au beneficiat de pandemie si sunt cel mai probabil sa
beneficieze in continuare este confirmata de diverse sondaje si rapoarte. Datele timpurii
arata ca sectorul sustenabilitatii a depasit fondurile conventionale in primul trimestru al
anului 2020. Potrivit Morningstar, care a comparat randamentele primului trimestru
pentru mai mult de 200 de fonduri de capital de sustenabilitate si fonduri tranzactionate la
bursa, fondurile durabile au avut rezultate mai bune cu un punct procentual sau doua, pe
o baza relativa. Un raport al BlackRock ofera dovezi suplimentare ca companiile cu
ratinguri ESG puternice si-au depasit performantele in timpul pandemieil33. Mai multi
analisti au sugerat ca aceasta performanta superioara ar fi putut reflecta pur si simplu
expunerea redusa la combustibili fosili a fondurilor si strategiilor ESG, dar BlackRock
afirma ca companiile conforme ESG (un alt mod de a spune ca adera la principiul
capitalismului partilor interesate) tind sa fie mai rezistente, ca urmare a intelegerii lor
holistice privind gestionarea riscurilor. Se pare ca, cu cat lumea devine mai susceptibila la
un set larg de riscuri si probleme macro, cu atat este mai mare necesitatea adoptarii
capitalismului partilor interesate si a strategiilor ESG.

Dezbaterea dintre cei care cred ca capitalismul partilor interesate va fi sacrificat pe
altarul recuperarii si cei care sustin ca este momentul sa ,reconstruim mai bine” este
departe de a fi rezolvata. Pentru fiecare Michael O'Leary (CEO-ul Ryanair) care crede ca
COVID-19 va pune consideratiile ESG ,pe spate pentru cativa ani”, existd un Brian Chesky
(CEO al Airbnb) care se angajeaza sa-si transforme afacerea intr-o ,companie a partilor
interesate!34”. Cu toate acestea, indiferent de opinia oricui despre meritele capitalismului
partilor interesate si strategiile ESG si rolul lor viitor in era post-pandemica, activismul va
face diferenta prin consolidarea tendintei. Activistii sociali si multi investitori activisti vor
examina indeaproape modul in care s-au comportat companiile in timpul crizei pandemiei.
Este probabil ca pietele sau consumatorii sau ambii sa pedepseasca acele companii care au
avut performante slabe in problemele sociale. Un eseu scris in aprilie 2020 de Leo Strine,
un judecator influent din America corporativa, analizeaza acest punct despre o schimbare
necesara in guvernanta corporativa: ,Platim din nou pretul pentru un sistem de guvernanta
corporativa care nu are accent pe soliditatea financiara, crearea durabila a bogatiei si
tratamentul echitabil al lucratorilor. Prea mult timp, puterea pietei bursiere asupra
economiei noastre a crescut pe seama altor parti interesate, in special a lucratorilor. Desi
bogatia generala a crescut, a facut-o intr-un mod inclinat, care este nedrept pentru cea mai
mare parte a lucratorilor americani care sunt in primul rand responsabili de aceasta
crestere. Trecerea catre satisfacerea cererilor nesatisfacatoare de pe piata bursiera a dus, de
asemenea, la niveluri in crestere ale datoriei corporative si ale riscului economic135”,

Pentru activisti, decenta expusa (sau nu) de companii in timpul crizei va fi
primordiala. Intreprinderile vor fi judecate in urmatorii ani dupa actiunile lor - critic nu
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doar intr-un sens comercial restrans, ci privite printr-o lentila sociala mai larga. Putini vor
uita, de exemplu, ca, in ultimii 10 ani, companiile aeriene din SUA au cheltuit 96% din
fluxul lor de numerar pe rascumparari de actiuni si ca, in martie 2020, EasyJet a platit un
dividend de 174 milioane GBP actionarilor sai (inclusiv 60 de milioane de lire sterline
fondatorului sau)!36.

Activismul la care ar putea fi supuse acum companiile depaseste limitele traditionale
ale activismului social (de catre cei din afard) si activismului investitorilor; cu activismul
angajatilor, se extinde intern. In mai 2020, la fel cum epicentrul pandemiei se deplasa din
SUA in America Latina, angajatii Google, incurajati de un raport publicat de Greenpeace, au
reusit sa convingad compania sa nu mai construiasca algoritmi personalizati de Al si de
invatare automata pentru extractia din amonte in industria petrolului si gazuluil3’. Mai
multe astfel de exemple din trecutul recent ilustreaza activismul in crestere al angajatilor,
variind de la probleme de mediu la preocupari sociale si de incluziune. Ele ofera un
exemplu graitor despre modul in care diferitele tipuri de activisti invata sa lucreze impreuna
pentru a atinge obiectivele pentru a realiza un viitor mai durabil.

Concomitent, a avut loc o crestere brusca in cea mai veche forma de activism:
actiunea industriala. In SUA, in special, in timp ce multi muncitori cu guler alb alungau
pandemia in timp ce lucrau de acasa, multi muncitori esentiali cu salariu mic ,iesiti in
transee”, care nu aveau de ales decat sa mearga la munca au organizat un val de iesiri,
greve si protestel38. Pe masura ce problemele legate de siguranta, remunerarea si beneficiile
lucratorilor devin mai centrale, agenda capitalismului partilor interesate va castiga in
relevanta si forta.

2.2. Resetarea industriei

Ca urmare a blocarii, pandemia a avut efect imediat asupra oricarei industrii posibile
din intreaga lume. Acest impact este in curs si va continua sa fie resimtit in urmatorii ani.
Pe masura ce lanturile globale de aprovizionare sunt reconfigurate, pe masura ce cererile
consumatorilor se schimba, pe masura ce guvernele intervin mai mult, pe masura ce
conditiile pietei evolueaza si pe masura ce tehnologia se intrerupe, companiile vor fi obligate
sa se adapteze si sa se reinventeze continuu. Scopul acestei sectiuni nu este de a oferi o
prezentare precisa a modului in care ar putea evolua fiecare anume industrie, ci mai
degraba de a ilustra cu lovituri impresioniste cum unele dintre principalele caracteristici si
tendinte asociate pandemiei vor avea impact asupra anumitor industrii.

2.2.1. Interactiune sociala si de-densificare

Efecte asupra calatoriilor si turismului, ospitalitatii, divertismentului, comerfului cu
amanuntul, industria aerospatiald si chiar industria auto.

Modul in care consumatorii interactioneaza intre ei, precum si ce si cum consuma au
fost afectati semnificativ de pandemie. In consecintd, resetarea care rezulta in diferite
industrii va varia fundamental in functie de natura tranzactiei economice implicate. In acele
industrii in care consumatorii tranzactioneaza social si personal, primele luni si, eventual,
anii epocii post-pandemice vor fi mult mai dure decat pentru cele in care tranzactia poate fi
la o distanta fizicA mai mare sau chiar virtuala. In economiile moderne, o mare parte din
ceea ce consumam se intampla prin interactiunea sociala: calatorii si vacante, baruri si
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restaurante, evenimente sportive si retail, cinematografe si teatre, concerte si festivaluri,
conventii si conferinte, muzee si biblioteci, educatie: toate corespund la formele sociale de
consum care reprezinta o parte semnificativa a activitatii economice totale si a ocuparii
fortei de munca (serviciile reprezinta aproximativ 80% din totalul locurilor de munca din
SUA, majoritatea fiind ,sociale” prin natura lor). Ele nu pot avea loc in lumea virtuala sau,
atunci cand pot, doar intr-o forma trunchiata si adesea suboptimala (ca un spectacol de
orchestra live pe un ecran).

Industriile care au interactiunea sociala la baza lor au fost cele mai afectate de
blocaje. Printre acestea se numara multe sectoare care se ridica la o proportie foarte
semnificativa din activitatea economica totala si ocuparea fortei de munca: calatorii si
turism, timp liber, sport, evenimente si divertisment. Timp de luni si, eventual, ani, vor fi
fortati sa functioneze la capacitate redusa, afectati de dubla lovitura a temerilor cu privire la
limitarea consumului de virus si de impunerea unor reglementari menite sa contracareze
aceste temeri prin crearea de mai mult spatiu fizic intre consumatori. Presiunea publica
pentru distantarea fizica va dura pana cand un vaccin va fi dezvoltat si comercializat la
scara (ceea ce, din nou, potrivit majoritatii expertilor, este putin probabil sa se intample
inainte de primul sau al doilea trimestru al anului 2021 cel mai devreme). In perioada
intermediara, este probabil ca oamenii sa calatoreasca mult mai putin atat pentru vacanta,
cat si / sau pentru afaceri, pot merge mai rar la restaurante, cinematografe si teatre si pot
decide ca este mai sigur sa cumpere online, mai degraba decat sa mearga fizic la magazine.
Din aceste motive fundamentale, industriile cele mai afectate de pandemie vor fi, de
asemenea, cele mai lente de recuperat. Hotelurile, restaurantele, companiile aeriene,
magazinele si locurile culturale, in special, vor fi nevoite sa aduca modificari scumpe in
modul in care isi livreaza ofertele pentru a se adapta la un nou normal post-pandemic care
va cere implementarea unor schimbari drastice care implica introducerea unui spatiu
suplimentar curatare regulata, protectii pentru personal si tehnologie care limiteaza
interactiunile clientilor cu lucratorii.

In multe dintre aceste industrii, dar in special in sectorul ospitalitatii si al comertului
cu amanuntul, intreprinderile mici vor suferi in mod disproportionat, trebuind sa parcurga
o linie foarte fina intre supravietuirea inchiderilor impuse de blocari (sau de afaceri reduse
brusc) si faliment. Functionarea la capacitate redusa cu margini si mai stranse inseamna ca
multi nu vor supravietui. Esecul rezultat din esecul lor va avea ramificatii greu resimtite atat
pentru economiile nationale, cat si pentru comunitatile locale. Intreprinderile mici
reprezinta principalul motor al cresterii ocuparii fortei de munca si reprezinta in majoritatea
economiilor avansate jumatate din toate locurile de munca din sectorul privat. Daca un
numar semnificativ dintre acestia merg la zid, daca exista mai putine magazine, restaurante
si baruri intr-un anumit cartier, intreaga comunitate va fi afectatd pe masura ce somajul
creste si cererea se usuca, punand in miscare o spirala vicioasa si descendenta si afectand
din ce in ce mai mult numarul de intreprinderi mici dintr-o anumita comunitate. Undele se
vor raspandi in cele din urma dincolo de limitele comunitatii locale, afectand, desi speram
intr-o masura mai mica, alte zone mai indepartate. Natura extrem de interdependenta si
interconectata a economiei, industriilor si intreprinderilor actuale, comparabila cu dinamica
care leaga categoriile macro, inseamna ca fiecare are un efect rapid knock-on asupra
celorlalti intr-o multitudine de maniere diferite.

La restaurante. Acest sector de activitate a fost afectat de pandemie intr-o masura
atat de dramatica incat nu este nici macar sigur cum va reveni afacerea restaurantelor. Asa
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cum a spus un restaurator: ,Eu, la fel ca sute de alti bucatari din oras si mii din toata tara,
ma uit acum la intrebarea cum ar putea arata restaurantele noastre, carierele noastre,
viata noastra, chiar daca le putem recuperal3®. In Franta si Marea Britanie, mai multe voci
din industrie estimeaza ca pana la 75% din restaurantele independente ar putea sa nu
supravietuiasca blocajelor si masurilor ulterioare de distantare sociala. Vor fi lanturile mari
si gigantii fast-food-ului. La randul sau, acest lucru sugereaza ca intreprinderile mari vor
creste, in timp ce cele mai mici se micsoreaza sau dispar. Un lant mare de restaurante, de
exemplu, are sanse mai mari sa ramana operational, deoarece beneficiaza de mai multe
resurse si, in cele din urma, de o concurentda mai redusa in urma falimentelor dintre
tinutele mai mici. Micile restaurante care supravietuiesc crizei vor trebui sa se reinventeze
in intregime. Intre timp, in cazul celor care isi inchid portile pentru totdeauna, inchiderea
va afecta nu numai restaurantul si personalul imediat, ci si toate afacerile care isi
desfasoara activitatea pe orbita sa: furnizorii, fermierii si soferii de camioane.

La celalalt capat al spectrului de dimensiuni, unele companii foarte mari vor fi
victime ale aceleiasi situatii dificile ca si cele foarte mici. Companiile aeriene, in special, se
vor confrunta cu constrangeri similare in ceea ce priveste cererea consumatorilor si regulile
de distantare sociald. Inchiderea de trei luni a ldsat operatorii din intreaga lume cu o
situatie cataclismica de venituri practic zero si perspectiva de zeci de mii de reduceri de
locuri de munca. British Airways, de exemplu, a anuntat ca va reduce pana la 30% din forta
de munca actuala de 42.000 de angajati. La momentul scrierii (mijlocul lunii iunie 2020),
repornirea ar putea fi pe cale sa inceapa. Se va dovedi extrem de provocator, cu o
recuperare asteptati sa dureze ani. Imbunatatirea va incepe in calatoriile de agrement,
urmand calatoriile corporative. Cu toate acestea, dupa cum s-a discutat in sectiunea
urmatoare, obiceiurile de consum se pot schimba permanent. Daca multe companii decid
sa calatoreasca mai putin pentru a reduce costurile si pentru a inlocui intalnirile fizice cu
intalniri virtuale ori de cate ori este posibil, impactul asupra recuperarii si profitabilitatii
finale a companiilor aeriene poate fi dramatic si durabil. Inainte de pandemie, calatoriile
corporative reprezentau 30% din volumele companiilor aeriene, dar 50% din venituri
(datorita locurilor la preturi mai mari si rezervarilor de ultim moment). In viitor, acest lucru
se va schimba, ceea ce va face ca rezultatul profitabilitatii unor companii aeriene
individuale sa fie extrem de incert si obligdnd intreaga industrie sa reconsidere structura pe
termen lung a pietei globale a aviatiei.

Atunci cand se evalueaza efectul final asupra unei anumite industrii, lantul complet
de consecinte trebuie sa ia in considerare ceea ce se intampla in industriile adiacente, a
caror soarta depinde in mare masura de ceea ce se intampla in cea din amonte sau ,la
varf”. Pentru a ilustra acest lucru, aruncam o scurta privire asupra a trei industrii care
depind in totalitate de sectorul aviatiei: aeroporturi (infrastructura si comert cu amanuntul),
avioane (aerospatiale) si inchirieri auto (auto).

Aeroporturile se confrunta cu aceleasi provocari ca si companiile aeriene: cu cat
oamenii zboara mai putin, cu atat tranziteaza mai putin prin aeroporturi. La randul sau,
acest lucru afecteaza nivelul consumului in diferite magazine si restaurante care alcatuiesc
ecosistemul tuturor aeroporturilor internationale din intreaga lume. In plus, experienta
aeroporturilor intr-o lume post-COVID-19, care implica timpi de asteptare mai lungi,
extrem de restransi sau chiar fara bagaje de mana si alte masuri potential incomode de
distantare sociala, ar putea eroda dorinta consumatorilor de a calatori pe calea aerului
pentru placere si agrement. Diferite asociatii comerciale avertizeaza ca punerea in aplicare a
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politicilor de distantare sociala nu numai ca va limita capacitatea aeroporturilor la 20-40%,
ci ar face, de asemenea, intreaga experienta atat de dezagreabila incat sa devina un factor
de descurajare.

Afectate dramatic de blocaje, companiile aeriene au inceput sa anuleze sau sa amane
comenzile pentru aeronave noi si sa-si schimbe alegerea modelului special, facand astfel un
impact grav asupra industriei aerospatiale. Ca o consecinta directa si pentru viitorul
previzibil, fabricile majore de asamblare a aeronavelor civile vor functiona la capacitate
redusa, cu efecte in cascada asupra intregului lant de valoare si a retelei de furnizori. Pe
termen mai lung, schimbarile cererii companiilor aeriene care isi reevalueaza nevoile vor
duce la o reevaluare completa a productiei de aeronave civile. Acest lucru face din sectorul
aerospatial de aparare o exceptie si un refugiu relativ sigur. Pentru statele nationale,
perspectivele geopolitice incerte fac imperativda mentinerea comenzilor si achizitiilor, dar
guvernele cu restrictii de numerar vor cere conditii de plata mai bune.

La fel ca aeroporturile, companiile de inchirieri auto depind aproape in totalitate de
volumul aviatiei. Hertz, o companie extrem de indatorata, cu o flota de 700.000 de masini,
coplesitoare, in timpul inchiderii, a intrat faliment in mai. La fel ca pentru atat de multe
companii, COVID-19 s-a dovedit a fi ultima proverbiala.

2.2.2. Schimbari de comportament - permanente vs tranzitorii
Efecte asupra comertului cu amanuntul, imobiliar si educatie

Este putin probabil ca unele modificari de comportament observate in timpul
blocajelor sa fie complet inversate in era post-pandemica si unele pot deveni chiar
permanente. Ramane foarte incert cum va functiona exact acest lucru. Cateva tipare de
consum pot reveni la liniile de tendintd pe termen lung (comparabile cu calatoriile cu
avionul dupa 11 septembrie), desi intr-un ritm modificat. Altii se vor accelera fara indoiala,
cum ar fi serviciile online. Unele pot fi amanate, cum ar fi cumpararea unei masini, in timp
ce pot aparea noi modele permanente de consum, cum ar fi achizitiile asociate unei
mobilitati mai ecologice.

Multe dintre acestea sunt inca necunoscute. In timpul blocarilor, multi consumatori
au fost obligati sa invete sa faca lucruri pentru ei insisi (sa-si coaca painea, sa gateasca de la
zero, sa-si tunda parul etc.) si au simtit nevoia sa cheltuiasca cu prudenta. Cat de
inradacinate vor deveni aceste noi obiceiuri si forme de ,do it yourself” si autoconsum in era
post-pandemica? Acelasi lucru s-ar putea aplica si studentilor care, in unele tari, platesc
taxe exorbitante pentru invatamantul superior. Dupa un trimestru petrecut privindu-i pe
profesori pe ecranele lor, vor incepe sa puna la indoiala costul ridicat al educatiei?

Pentru a intelege complexitatea extrema si incertitudinea acestei evolutii in
comportamentul consumatorilor, sa ne intoarcem la exemplul cumparaturilor online
comparativ cu vanzarea cu amanuntul personal. Dupa cum sa mentionat, este foarte
probabil ca magazinele de caramida si mortar sa piarda grav in favoarea cumparaturilor
online. Consumatorii ar putea fi dispusi sa plateasca un pic in plus pentru a li se livra
produse grele si voluminoase, cum ar fi sticle si articole de uz casnic. Prin urmare, spatiul
de vanzare cu amanuntul al supermarketurilor se va micsora, ajungand sa semene cu
magazinele de convenienta in care cumparatorii merg sa cumpere cantitati relativ mici de
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produse alimentare specifice. Dar s-ar putea, de asemenea, sa se cheltuiasca mai putini
bani in restaurante, sugerand ca in locurile in care un procent ridicat din bugetul
alimentar al oamenilor se indrepta in mod traditional catre restaurante (60% in New York
City, de exemplu), aceste fonduri ar putea fi redirectionate catre beneficiati de
supermarketurile urbane, deoarece locuitorii oraselor redescopera placerea de a gati acasa.
Acelasi fenomen se poate intampla si in domeniul divertismentului. Pandemia ne poate
spori anxietatea cu privire la sederea intr-un spatiu inchis cu straini complet si multi
oameni pot decide ca a ramane acasa pentru a viziona ultimul film sau opera este cea mai
inteleapta optiune. O astfel de decizie va aduce beneficii supermarketurilor locale in
detrimentul barurilor si restaurantelor (desi optiunea serviciilor de livrare a meselor de luat
masa online ar putea fi o linie de salvare pentru acestea din urma). Au existat numeroase
exemple ale acestui lucru intr-un mod ad hoc in orasele din intreaga lume in timpul
blocarilor. Ar putea deveni, probabil, un element important al noului plan de supravietuire
a afacerii post COVID-19 al unor restaurante? Exista alte efecte din primul tur care sunt
mult mai usor de anticipat. Curatenia este una dintre ele. Pandemia ne va spori cu
siguranta atentia asupra igienei. O noua obsesie pentru curatenie va atrage in special
crearea de noi forme de ambalare. Vom fi incurajati sa nu atingem produsele pe care le
cumparam. Placerile simple, cum ar fi mirosul unui pepene galben sau stoarcerea unui
fruct, vor fi incruntate si pot deveni chiar un lucru din trecut.

O singura schimbare de atitudine va avea multe ramificatii diferite, fiecare avand un
efect special asupra unei industrii specifice, dar in cele din urma va avea impact asupra
multor industrii diferite prin efecte de ondulare. Urmatoarea figura ilustreaza acest punct
pentru o singura schimbare: petrecem mai mult timp acasa?

Exhibit 3 | Potential Implications of Spending More Time at Home
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Source: Reeves, Martin, et al., “Sensing and Shaping the Post-COVID Era”, BCG
Henderson Institute, 3 April 2020, https://www.bcg.com/publications/2020/8-wayscompanies-can-
shape-reality-post-covid-19.aspx
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Dezbaterea aprinsa privind daca (sau in ce masura) vom lucra de la distanta in viitor
si, ca urmare, vom petrece mai mult timp acasa, are loc de cand a inceput pandemia. Unii
analisti sustin ca atractia fundamentala a oraselor (in special cele mai mari) ca centre
vibrante de activitate economica, viata sociala si creativitate va dura. Altii se tem ca
coronavirusul a declansat o schimbare fundamentala a atitudinilor. Acestia sustin ca
COVID-19 a fost un punct de inflexiune si prezic ca, in intreaga lume, cetatenii de toate
varstele care se confrunta cu neajunsurile poluarii orasului si cu cazare subdimensionata si
supraevaluata vor decide sa se mute in locuri cu mai multa verdeata, mai mult spatiu , mai
putina poluare si preturi mai mici. Este prea devreme pentru a spune care tabara se va
dovedi corecta, dar este sigur ca chiar si un procent relativ mic de oameni care se
indeparteaza de cele mai mari hub-uri (cum ar fi New York, Hong Kong SAR, Londra sau
Singapore) ar exercita un efect supradimensionat asupra multor industrii diverse
(profiturile se fac intotdeauna la margine). Nicaieri nu este mai evidenta aceasta realitate
decat in industria imobiliara si, in special, in domeniul imobiliar comercial.

Industria imobiliara comerciala este un motor esential al cresterii globale. Valoarea sa
totala de piata o depaseste pe cea a tuturor actiunilor si obligatiunilor combinate la nivel
global. Inainte de criza pandemiei, aceasta suferea deja de un exces de ofertd. Daca
practica de urgenta de a lucra de la distanta devine un obicei stabilit si raspandit, este greu
de imaginat ce companii (daca existda) vor absorbi aceasta supraoferta, grabindu-se sa
inchirieze un spatiu de birouri in exces. Poate ca vor fi putine fonduri de investitii gata sa
faca acest lucru, dar acestea vor fi exceptia, sugerand ca imobilele comerciale mai au inca
multe de cazut. Pandemia va face pentru imobilele comerciale ceea ce a facut pentru atatea
alte probleme (atat macro, cat si micro): va accelera si amplifica tendinta preexistenta.
Combinatia dintre o crestere a numarului de companii ,zombie” (cele care folosesc datoria
pentru a finanta mai multe datorii si care nu au generat suficienti bani in ultimii ani pentru
a-si acoperi costurile cu dobanzile) in faliment si o crestere a numarului de persoane care
lucreaza la distanta inseamna ca vor fi mult mai putine chirii sa inchirieze cladiri de birouri
goale. Dezvoltatorii imobiliari (in cea mai mare parte insisi foarte parghiati) vor incepe apoi
sa se confrunte cu un val de falimente, cele mai mari si sistemice importante trebuind sa fie
salvate de guvernele lor respective. In multe orase primare din intreaga lume, preturile
proprietatilor vor scadea, asadar, pe o perioada lunga de timp, punand in evidenta bula
imobiliara globald care fusese cu ani buni in devenire. Intr-o oarecare masura, aceeasi
logica se aplica si imobilelor rezidentiale din orasele mari. Daca tendinta de a lucra la
distanta decoleaza, combinatia de a face naveta nu mai este o consideratie si absenta
cresterii locurilor de munca inseamna ca generatia tanara nu va mai alege sa isi permita
inchirierea sau cumpararea rezidentiala in orase scumpe. Inevitabil, preturile vor scadea. In
plus, multi isi vor da seama ca a lucra de acasa este mai ecologic si mai putin stresant decat
sa faci naveta la un birou.

Posibilitatea de a lucra de la distanta inseamna ca cele mai mari hub-uri care au
beneficiat de o crestere economica mai mare decat alte orase sau regiuni din vecinatatea lor
ar putea incepe sa piarda lucratori la nivelul urmator al oraselor in crestere. La randul sau,
acest fenomen ar putea crea un val de orase sau regiuni cu stele in crestere, atragand
oameni care cauta o calitate a vietii mai buna, datorita spatiului mai mare la preturi mai
accesibile.

Fara a aduce atingere tuturor celor de mai sus, poate ca notiunea de lucru la distanta
pe scara larga devenind norma este prea exagerata pentru a se intampla intr-un mod
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semnificativ. Nu am auzit atat de des ca optimizarea ,activitatii de cunoastere” (in realitate,
cel mai simplu sector de la distanta) depinde de medii de birou atent proiectate? Industria
tehnologiei care a rezistat atat de mult unei astfel de miscari investind masiv in campusuri
sofisticate isi schimba acum parerea in lumina experientei de blocare. Twitter a fost prima
companie care s-a angajat sa lucreze la distanta. In luna mai, Jack Dorsey, CEO-ul sau, a
informat angajatii ca multi dintre ei ar avea voie sa lucreze de acasa chiar si dupa ce
pandemia COVID-19 dispare, cu alte cuvinte - permanent. Alte companii de tehnologie
precum Google si Facebook s-au angajat, de asemenea, sa permita personalului lor sa
continue sa lucreze de la distanta cel putin pana la sfarsitul anului 2020. Dovezi anecdotice
sugereaza ca alte firme globale din diverse industrii vor lua decizii similare, lasand o parte
din personalul lor sa lucreze de la distanta parte din timpul. Pandemia a facut posibil ceva
ce parea de neimaginat la o asemenea scara in urma cu doar cateva luni.

S-ar putea intampla ceva similar si la fel de perturbator cu invatamantul superior? S-
ar putea sa ne imaginam o lume in care mult mai putini studenti isi vor primi educatia pe
un campus? In mai sau iunie 2020, in mijlocul blocarii, studentii au fost obligati sa
studieze si sa absolve de la distanta, multi intrebandu-se la sfarsitul termenului daca se vor
intoarce fizic in campusul lor in septembrie. In acelasi timp, universitatile au inceput sa isi
reduca bugetele, gandind ce ar putea presupune aceasta situatie fara precedent pentru
modelul lor de afaceri. Ar trebui si intre online sau nu? In era pre-pandemica, majoritatea
universitatilor ofereau unele cursuri online, dar intotdeauna s-au abtinut de la a accepta pe
deplin educatia online. Cele mai renumite universitati au refuzat sa ofere diplome virtuale,
temandu-se ca acest lucru ar putea sa le dilueze oferta exclusiva, sa faca o parte din
facultate redundanta si chiar sa ameninte chiar existenta campusului fizic. In era post-
pandemica, acest lucru se va schimba. Majoritatea universitatilor - in special cele scumpe
din lumea anglo-saxona - vor trebui sa isi modifice modelul de afaceri sau sa falimenteze,
deoarece COVID-19 a facut-o caduca. Daca predarea online ar continua in septembrie (si,
eventual, dincolo), multi studenti nu ar tolera sa plateasca aceeasi scolarizare ridicata
pentru educatia virtuala, cerand o reducere a taxelor sau amanand inscrierea. In plus,
multi studenti potentiali ar pune la indoiala pertinenta platii costurilor prohibitive pentru
invatamantul superior intr-o lume afectata de niveluri ridicate ale somajului. O solutie
potentiala ar putea sta intr-un model hibrid. Universitatile ar extinde apoi in mod masiv
educatia online, mentinand in acelasi timp o prezenta in campus pentru o populatie diferita
de studenti. In cateva cazuri, acest lucru s-a ficut deja cu succes, in special la Georgia
Tech pentru un master online in informatical4?. Mergand pe aceasta ruta hibrida,
universitatile ar extinde accesul, reducand totodata costurile. Intrebarea este insa daca
acest model hibrid este scalabil si reproductibil pentru universitatile care nu au resursele
necesare pentru a investi in tehnologie si intr-o biblioteca exclusiva de continut de top. Dar
caracterul hibrid al educatiei online poate lua, de asemenea, o forma diferita, prin
combinarea studiului personal si online in cadrul unui curriculum prin chat-uri online si
utilizarea aplicatiilor pentru indrumare si alte forme de sprijin si ajutor. Acest lucru are
avantajul eficientizarii experientei de invatare, dar dezavantajul de a sterge un mare aspect
al vietii sociale si al interactiunilor personale in campus. In vara anului 2020, directia
tendintei pare clara: lumea educatiei, ca pentru multe alte industrii, va deveni partial
virtuala.
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2.2.3. Rezilienta

Efecte asupra tehnologiei mari, sandtatii si bundstarii, bancilor si asigurarilor, industria
auto, electricitatea

In timpul pandemiei, calitatea rezistentei sau capacitatea de a prospera in
circumstante dificile, a castigat un ,trebuie sa aiba” atractie si a devenit cuvantul cheie -
pretutindeni! Lesne de inteles. Pentru cei destul de norocosi sa se regaseasca in industrii
ynatural” rezistente la pandemie, criza a fost nu numai mai suportabild, ci chiar o sursa de
oportunitati profitabile intr-un moment de primejdie pentru majoritate. Trei industrii in
special vor inflori (in ansamblu) in era post-pandemica: tehnologie mare, sanatate si
wellness. In alte industrii care au fost puternic afectate de criza, dovedirea rezistentei este
ceea ce va face diferenta dintre a reveni din socul exogen subit COVID-19 sau a fi victima
acestuia. Sectoarele bancar, asigurari si auto sunt trei exemple diferite de industrii care
trebuie sa-si construiasca o rezistentd mai mare pentru a trece prin recesiunea profunda si
prelungita cauzata de criza sanatatii.

In general, tehnologia mare a fost industria rezistenta prin excelenta, deoarece a iesit
din aceastd perioadd de schimbare radicald ca cel mai mare beneficiar. In timpul
pandemiei, intrucat companiile si clientii lor au fost obligati sa treaca digital, sa accelereze
planurile online, sa preia noi instrumente de retea si sa inceapa sa lucreze de acasa,
tehnologia a devenit o necesitate absoluta, chiar si in randul clientilor traditional reticenti.
Din acest motiv, valoarea de piatd combinata a companiilor tehnologice de varf a atins
record dupa record in timpul blocajelor, chiar ridicandu-se peste niveluri inainte de
declansarea focarului. Din motive extinse in alta parte a acestei carti, este putin probabil ca
acest fenomen sa se diminueze in curand, ci dimpotriva.

Rezilienta, ca toate bunele practici, incepe acasa la noi, asa ca putem presupune cu
adevarat ca, in era post-pandemica, vom deveni colectiv mai constienti de importanta
propriei noastre rezistente fizice si mentale. Dorinta, condusa de o mai mare necesitate, de a
ne simti bine fizic si mental si nevoia de a ne consolida sistemul imunitar inseamna ca
bunastarea si acele sectoare ale industriei wellness pozitionate pentru a le ajuta sa le livreze
vor iesi ca castigatori puternici. De asemenea, rolul sanatatii publice va evolua si se va
extinde. Bunastarea trebuie abordata holistic; nu putem fi bine individual intr-o lume care
se simte rau. Prin urmare, ingrijirea planetara va fi la fel de importanta ca ingrijirea
personala, o echivalenta care sustine cu tarie promovarea principiilor pe care le-am discutat
anterior, cum ar fi capitalismul partilor interesate, economia circulara si strategiile ESG. La
nivelul companiei, unde efectele degradarii mediului inconjurator sunt din ce in ce mai
clare, aspecte precum poluarea aerului, gestionarea apei si respectarea biodiversitatii vor
deveni primordiale. A fi ,curat” va fi un imperativ al industriei, precum si o necesitate
imperioasa impusa de consumator.

La fel ca pentru orice alta industrie, digitalul va juca un rol semnificativ in
conturarea viitorului wellness. Combinatia dintre Al, IoT si senzori si tehnologia purtabila
vor produce noi perspective asupra bunastarii personale. Ei vor monitoriza modul in care
suntem si simtim si vor estompa progresiv granitele dintre sistemele publice de asistenta
medicala si sistemele personalizate de creare a sanatatii - o distinctie care se va defecta in
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cele din urma. Fluxurile de date din multe domenii separate, de la mediile noastre la
conditiile noastre personale, ne vor oferi un control mult mai mare asupra propriei noastre
sanatati si bunastare. In lumea post-COVID-19, informatii precise despre amprentele
noastre de carbon, impactul nostru asupra biodiversitatii, asupra toxicitatii tuturor
ingredientelor pe care le consumam si a mediilor sau contextelor spatiale in care evoluam
vor genera progrese semnificative in ceea ce priveste constientizarea bunastare colectiva si
individuala. Industriile vor trebui sa ia nota.

Cautarea colectiva a rezistentei favorizeaza, de asemenea, industria sportiva, strans
legata de bunastare. Deoarece acum este bine inteles ca activitatea fizica contribuie foarte
mult la sanatate, sportul va fi din ce in ce mai recunoscut ca un instrument cu costuri
reduse pentru o societate mai sanatoasa. Prin urmare, guvernele isi vor incuraja practica,
recunoscand avantajul adaugat ca sportul constituie unul dintre cele mai bune
instrumente disponibile pentru incluziune si integrare sociala. Pentru o vreme, distantarea
sociala poate constrange practicarea anumitor sporturi, care la randul lor vor beneficia de
extinderea tot mai puternica a e-sporturilor. Tehnologia si digitalul nu sunt niciodata
departe!

Patru industrii care s-au confruntat cu o serie de provocari specifice ridicate de criza
pandemiei ilustreaza natura diversa a rezistentei. In domeniul bancar, este vorba despre a
fi pregatiti pentru transformarea digitald. In asigurari, este vorba despre a fi pregatiti pentru
litigiile care vin. In domeniul auto, este vorba despre pregitirea pentru scurtarea viitoare a
lanturilor de aprovizionare. In sectorul electricitatii, este vorba despre pregatirea pentru
inevitabila tranzitie energetica. Provocarile sunt aceleasi in fiecare industrie si doar cele mai
rezistente si mai bine pregatite companii din fiecare vor fi capabile sa ,proiecteze” un
rezultat de succes.

Datorita naturii activitatii lor atunci cand are loc o criza economica, bancile tind sa se
regaseasca in epicentrul furtunii. Cu COVID-19, riscul s-a dublat ca intensitate. In primul
rand, bancile trebuie sa se pregateasca pentru posibilitatea ca criza de lichiditate a
consumatorilor sa se transforme intr-o criza majora de solvabilitate corporativa, caz in care
rezistenta lor va fi sever testata. In al doilea rand, trebuie sa se adapteze la modul in care
pandemia provoaca obiceiurile bancare traditionale, o forma diferita de rezistenta care
necesita capacitati suplimentare de adaptare. Primul risc apartine categoriei riscurilor
financiare ,traditionale” pentru care bancile au avut ani de pregatire. Acesta este tratat prin
tampoane de capital si lichiditate care trebuie sa fie suficient de robuste pentru a rezista
unui soc major. In cazul crizei COVID-19, testul rezistentei va veni atunci cand volumul
imprumuturilor neperformante va incepe sa creasca. Situatia este complet diferita pentru a
doua categorie de riscuri.

Aproape peste noapte, bancile de vanzare cu amanuntul, comerciale si de investitii s-
au confruntat cu o situatie (adesea) neasteptata de a fi nevoit sa se mute online.
Imposibilitatea de a intalni personal colegii, clientii sau colegii de tranzactionare,
necesitatea de a utiliza plata contactless si indemnul autoritatilor de reglementare sa
utilizeze serviciile bancare online si tranzactionarea online in conditii de functionare la
distanta, toate au insemnat ca intreaga industrie bancara a trebuit sa se indrepte catre
serviciile bancare digitale la lovitura unui stilou. COVID-19 a fortat toate bancile sa
accelereze o transformare digitala care este acum aici pentru a ramane si care a intensificat
riscurile de securitate cibernetica (care la randul lor ar putea creste implicatii asupra
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stabilitatii sistemice daca nu sunt atenuate corespunzator). Celor care au ramas in urma si
au ratat trenul digital de mare viteza le va fi foarte greu sa se adapteze si sa
supravietuiasca.

In industria asigurarilor, au fost depuse numeroase cereri legate de COVID-19 in
cadrul diferitelor tipuri de asigurari de uz casnic si comerciale, care includ intreruperea
proprietatii comerciale si a afacerilor, calatoriile, viata, sanatatea si raspunderea (cum ar fi
despagubirea lucratorilor si raspunderea pentru practicile de angajare). Pandemia prezinta
un risc special pentru industria asigurarilor, deoarece existenta si functionarea sa se
bazeaza pe principiul diversificarii riscurilor, care a fost in mod eficient suprimat atunci
cand guvernele au decis sa impuna un blocaj. Din acest motiv, sute de mii de companii din
intreaga lume nu au putut sa depuna cereri cu succes si se confrunta fie cu luni (daca nu
cu ani) de litigii, fie cu ruina. In mai 2020, industria asigurarilor a estimat ca pandemia ar
putea costa mai mult de 200 de miliarde de dolari, facandu-1 unul dintre cele mai scumpe
evenimente din istoria industriei asigurarilor (costul va creste daca blocajele depasesc
perioada examinata atunci cand s-a facut prognoza). Pentru industria asigurarilor,
provocarea post-COVID-19 consta in satisfacerea nevoilor evolutive de protectie ale
clientilor sai prin construirea unei rezistente mai mari la o gama larga de socuri catastrofale
potential ,neasigurabile”, cum ar fi pandemii, evenimente meteorologice extreme, atacuri
cibernetice si terorism. Trebuie sa faca acest lucru in timp ce navigheaza intr-un mediu cu
rate ale dobanzii extrem de scazute, in timp ce se pregateste pentru litigii anticipate si
posibilitatea unor creante si pierderi fara precedent.

In ultimii ani, industria auto a fost cuprinsa de o furtuna in crestere de provocari,
variind de la incertitudine comerciala si geopolitica, scaderea vanzarilor si a penalitatilor de
CO2 pana la cererea rapida a clientilor si natura multifacetica a concurentei in crestere in
domeniul mobilitatii (vehicule electrice, autonome masini, mobilitate comuna). Pandemia a
exacerbat aceste provocari, adaugand la incertitudinea considerabila cu care se confrunta
industria, in special in ceea ce priveste lanturile de aprovizionare. In primele etape ale
focarului, lipsa componentelor chineze a avut un impact negativ asupra productiei auto
globale. In lunile si anii urmatori, industria va trebui sa isi regandeasca intreaga organizatie
si modalitatile de operare pe fundalul lanturilor reduse de aprovizionare si al unei scaderi
probabile a vanzarilor de vehicule.

De-a lungul etapelor succesive ale pandemiei, si in special in timpul blocarii, sectorul
electricitatii a jucat un rol esential in a permite majoritatii lumii sa continue digital, spitalele
sa functioneze si toate industriile esentiale sa functioneze normal. In ciuda provocarilor
considerabile pe care le prezinta amenintarile cibernetice si schimbarile in modelele cererii,
electricitatea a ramas, dovedindu-si rezistenta la socuri. Inaintand, sectorul electricitatii
trebuie sa accepte provocarea accelerarii tranzitiei sale energetice. Combinatia de investitii
in infrastructura energetica progresiva (cum ar fi in sursele regenerabile de energie,
conductele de hidrogen si retelele de incarcare a vehiculelor electrice) si reamenajarea
clusterelor industriale (cum ar fi electrificarea energiei necesare productiei chimice) are
potentialul de a sprijini redresarea economica (prin crearea de locuri de munca si activitate
economica) in timp ce creste rezilienta generala a sectorului energetic in ceea ce priveste
productia de energie curata.
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Micro resetarea va forta fiecare companie din fiecare industrie sa experimenteze noi
moduri de a face afaceri, de a lucra si de a opera. Cei tentati sa revina la vechiul mod de a
face lucrurile vor esua. Cei care se adapteaza cu agilitate si imaginatie vor transforma in
cele din urma criza COVID-19 in avantajul lor.

3. RESETARE INDIVIDUALA

Ca si in cazul efectelor macro si micro, pandemia va avea consecinte profunde si
diverse pentru noi toti ca indivizi. Pentru multi, a fost deja zdrobitor de viata. Pana in
prezent, COVID-19 a fortat majoritatea oamenilor din intreaga lume sa se autoizoleze de
familii si prieteni, a aruncat in dezordine completa planurile personale si profesionale si le-a
subminat profund sentimentul de securitate economica si, uneori, psihologica si fizica. Ni s-
a amintit tuturor de fragilitatea noastra innascuta, umana, de fragilitatile si de defectele
noastre. Aceasta realizare combinata cu stresul generat de blocaje si sentimentul profund
concurent de incertitudine cu privire la ceea ce urmeaza ar putea, desi pe furis, sa ne
schimbe si modul in care ne raportam la ceilalti oameni si la lumea noastra. Pentru unii,
ceea ce incepe ca o modificare poate ajunge la o resetare individuala.
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3.1. Redefinind umanitatea noastra
3.1.1. Cei mai buni ingeri din natura noastra ... sau nu

Psihologii subliniaza ca pandemia, la fel ca majoritatea evenimentelor
transformatoare, are capacitatea de a scoate la iveala tot ce este mai bun si mai rau din noi.
Ingeri sau diavoli: care sunt dovezile de pana acum?

La prima vedere, se pare cid pandemia ar fi adus oamenii impreuna. In martie
2020, imaginile din Italia, tara care a fost lovita cel mai tare la acea vreme, au transmis
impresia ca ,efortul de razboi” colectiv a fost unul dintre singurele avantaje neasteptate ale
catastrofei COVID-19 care a cuprins tara. Pe masura ce intreaga populatie a intrat in blocaj
acasa, nenumarate exemple au aratat ca, oamenii nu numai ca au avut mai mult timp
unul pentru celalalt, dar pareau si mai amabili unul cu celalalt. Punctele de iesire pentru
aceasta sensibilitate colectiva sporitda au variat de la cantareti de opera celebri care se
desfasoara pentru vecinii lor de la balconul lor, pana la un ritual nocturn al populatiei care
canta laudele lucratorilor din domeniul sanatatii (fenomen care s-a extins la aproape
intreaga Europa), plus diverse acte de ajutor reciproc si sprijin pentru cei care au nevoie.
Intr-un anumit sens, Italia a condus calea si, intrucat, de-a lungul perioadei de inchidere si
in intreaga lume, au existat exemple comparabile pe scara larga de solidaritate remarcabila,
personala si sociala. Peste tot, actele simple de bunatate, generozitate si altruism par sa
devind norma. In ceea ce priveste ceea ce pretuim, au iesit in prim plan notiunile de
cooperare, ideile comunitare, sacrificiul interesului propriu pentru binele comun si grija.
Dimpotriva, manifestarile puterii individuale, ale popularitatii si ale prestigiului au fost mal
vazute, chiar eclipsand atractia ,bogatilor si faimosilor” care au disparut pe masura ce
pandemia a progresat. Un comentator a observat ca coronavirusul a avut ca efect
sdemontarea rapida a cultului celebritatii” - o caracteristica cheie a modernitatii noastre -
observand: ,Visul mobilitatii de clasa se risipeste atunci cand societatea se blocheaza,
economia se opreste, numarul de morti se ridica si viitorul este inghetat in propriul lor
apartament aglomerat sau conac, palat. Diferenta dintre cele doua nu a fost niciodata mai
evidenta.l4l” O varietate de astfel de observatii au determinat nu numai comentatorii
sociali, ci si publicul insusi sa se gandeasca daca pandemia a reusit sa scoata ce este mai
bun din noi si sa declanseze o cautare a unui sens mai inalt. Mi-au venit in minte multe
intrebari, cum ar fi: ar putea pandemia sa nasca eu-ri mai bune si o lume mai buna? Va fi
urmat de o schimbare de valori? Vom deveni mai dispusi sa ne hranim legaturile umane si
mai intentionat sa ne mentinem conexiunile sociale? Simplu spus: vom deveni mai grijulii si
mai plini de compasiune?

Daca istoria este un ghid, dezastrele naturale, cum ar fi uraganele si cutremurele,
aduc oamenii laolalta, in timp ce pandemiile fac contrariul: ii despart. Motivul ar putea fi
urmatorul: confruntate cu un dezastru natural brusc, violent si adesea scurt, populatiile se
leaga si tind sa se refaca relativ repede. In schimb, pandemiile sunt evenimente de lunga
durata, prelungite, care deseori provoaca sentimente continue de neincredere (fata de altii)
inradacinate intr-o frica primordiala de a muri. Psihologic, cea mai importanta consecinta a
pandemiei este de a genera o cantitate fenomenala de incertitudine care devine adesea o
sursa de angoasa. Nu stim ce va aduce maine (Va mai exista un val de COVID-19? Va
afecta oamenii pe care ii iubesc? Imi voi pastra slujba?) Si o astfel de lipsa de siguranta ne
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face sa fim nelinistiti si tulburati. Ca fiinte umane, dorim certitudine, de unde si nevoia de
,inchidere cognitivd”, orice poate ajuta la stergerea incertitudinii si ambiguitatii care ne
paralizeaza capacitatea de a functiona ,normal”. In contextul unei pandemii, riscurile sunt
complexe, greu de inteles si in mare parte necunoscute. Astfel confruntati, suntem mai
predispusi sa ne retragem, mai degraba decat sa ne uitam la nevoile altora, asa cum tinde
sa se intample cu dezastre naturale (sau nu) bruste (si, de fapt, contrar primelor impresii
predominante transmise de mass-media). La randul sau, aceasta devine o sursa profunda
de rusine, un sentiment cheie care determina atitudinile si reactiile oamenilor in timpul
pandemiilor. Rusinea este o emotie morala care echivaleaza cu sentimentul rau: un
sentiment inconfortabil care amesteca regretul, ura de sine si un sentiment vag de
sdezonorare” de a nu face ceea ce ,corect”. Rusinea a fost descrisa si analizata in
nenumarate romane si texte literare scrise despre focare istorice. Poate lua forme la fel de
radicale si oribile ca parintii care isi abandoneaza copiii la soarta lor. La inceputul
Decameronului, o serie de romane care spun povestea unui grup de barbati si femei
adapostiti intr-o vila in timp ce Moartea Neagra a devastat Florenta in 1348, Boccaccio scrie
ca: ,s-a gasit ca tatal si mama isi abandoneazd proprii copii , neingrijiti, nevazuti, la soarta
lor”. In aceeasi ordine de idei, numeroase relatari literare despre pandemii din trecut, de la
Jurnalul Anului ciumei de la Defoe pana la ,Logodnicul” lui Manzoni, relateaza cum, atat
de des, frica de moarte ajunge sa domine toate celelalte emotii umane. In fiecare situatie,
indivizii sunt obligati sa ia decizii cu privire la salvarea propriilor vieti, care duc la rusine
profunda din cauza egoismului ales de ei. Din fericire, exista intotdeauna exceptii, asa cum
am vazut cel mai puternic in timpul COVID-19, cum ar fi printre asistentii medicali si
medicii ale caror multiple acte de compasiune si curaj in atatea ocazii au depasit cu mult
indemnul datoriei lor profesionale. Dar par a fi doar asa - exceptii! In Marea gripd!42, o carte
care analizeaza efectele gripei spaniole asupra SUA la sfarsitul primului razboi mondial,
istoricul John Barry povesteste ca lucratorii din domeniul sanatatii nu au putut gasi
suficienti voluntari pentru a ajuta. Cu cat gripa a devenit mai virulenta, cu atat mai putini
erau dispusi sa se ofere voluntari. Sentimentul colectiv de rusine care a rezultat ar putea fi
unul dintre motivele pentru care cunostintele noastre generale despre pandemia 1918-1919
sunt atat de rare, in ciuda faptului ca, doar in SUA, a ucis de 12 ori mai multi oameni decat
razboiul in sine. Poate ca acest lucru explica de ce pana in prezent s-au scris atat de putine
carti sau piese de teatru despre asta.

Psihologii ne spun ca inchiderea cognitiva necesita adesea gandire alb-negru si solutii
simpliste!43 - un teren propice pentru teoriile conspiratiei si propagarea zvonurilor, stirilor
false, erorilor si a altor idei periculoase. Intr-un astfel de context, cautam conducerea,
autoritatea si claritatea, ceea ce inseamna ca intrebarea cu privire la cine avem incredere
(in cadrul comunitatii noastre imediate si in randul liderilor nostri) devine critica. In
consecinta, la fel si chestiunea compensatorie fatd de care nu ne incredem. In conditii de
stres, atractivitatea coeziunii si a unitatii creste, ceea ce ne conduce sa ne unim in jurul
clanului sau al grupului nostru si, in general, sa devenim mai sociabili in interiorul
acestuia, dar nu in spatele acestuia. Pare firesc ca sentimentul nostru de vulnerabilitate si
fragilitate creste, la fel si dependenta noastra de cei din jurul nostru, ca si pentru un copil
sau o persoana fragila. Atasamentul nostru fata de cei apropiati ne intareste, cu un reinnoit
sentiment de apreciere pentru toti cei pe care ii iubim: familia si prietenii. Dar exista o parte
mai intunecata in acest sens. De asemenea, declanseaza o crestere a sentimentelor
patriotice si nationaliste, cu considerente religioase si etnice ingrijoratoare care intra si ele
in imagine. In cele din urma, acest amestec toxic devine cel mai rau dintre noi ca grup
social. Orhan Pamuk (autorul turc care a primit Premiul Nobel pentru literatura in 2006 si
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al carui ultim roman, Noptile de ciuma, urmeaza sa fie publicat la sfarsitul anului 2020)
povesteste cum oamenii au reactionat intotdeauna la epidemii raspandind zvonuri si
informatii false si descrierea bolii ca fiind straina si adusa cu intentie rau intentionata.
Aceasta atitudine ne determina sa cautam un tap ispasitor - comunitatea tuturor focarelor
de-a lungul istoriei - si este motivul pentru care ,izbucnirile neasteptate si incontrolabile de
violenta, zvonuri, panica si rebeliune sunt frecvente in relatarile despre epidemiile de ciuma
de la Renasterel44”. Pamuk adauga: ,Istoria si literatura ciumelor ne arata ca intensitatea
suferintei, a fricii de moarte, a spaimei metafizice si a simgului neobisnuitului trdait de populatia
afectata vor determina, de asemenea, profunzimea furiei lor si nemultumirea politica”.

Pandemia COVID-19 ne-a aratat fara echivoc ca traim intr-o lume
interconectata si totusi in mare parte lipsita de solidaritate intre natiuni si adesea
chiar in interiorul natiunilor. De-a lungul perioadelor de inchidere, au aparut exemple
remarcabile de solidaritate personala, impreuna cu contraexemple de comportament egoist.
La nivel global, virtutea de a se ajuta reciproc a fost evidenta prin absenta sa - aceasta in
ciuda dovezilor antropologice ca ceea ce ne diferentiaza ca oameni este capacitatea de a
coopera unul cu celalalt si de a forma in proces ceva mai mare decat noi insine. COVID-19
va avea ca rezultat retragerea oamenilor in sine sau va hrani sentimentul lor innascut de
empatie si colaborare, incurajandu-i spre o solidaritate mai mare? Exemplele de pandemii
anterioare nu sunt foarte incurajatoare, dar de aceasta data exista o diferenta
fundamentala: suntem cu totii constienti colectiv ca, fara o mai mare colaborare, nu vom
putea aborda provocarile globale cu care ne confruntam colectiv. Exprimati in cei mai
simpli termeni posibili: daca, ca fiinte umane, nu colaboram pentru a ne confrunta cu
provocarile noastre existentiale (mediul si guvernarea globala cadere libera, printre altele),
suntem condamnati. Astfel, nu avem de ales decat sa convocam pe ingerii mai buni ai
naturii noastre.

3.1.2. Alegeri morale

Pandemia ne-a fortat pe noi toti, cetatenii si factorii de decizie politici, de buna voie
sau nu, sa intram intr-o dezbatere filosofica despre cum sa maximizam binele comun in cel
mai putin daunidtor mod posibil. In primul rand, ne-a determinat si ne gandim mai
profund la ceea ce inseamna cu adevarat binele comun. Binele comun este cel care aduce
beneficii societatii in ansamblu, dar cum putem decide colectiv ce este cel mai bun pentru
noi ca comunitate? Este vorba despre mentinerea cresterii PIB-ului si a activitatii economice
cu orice pret pentru a incerca sa prevenim cresterea somajului? Este vorba de ingrijirea
celor mai fragili membri ai comunitatii noastre si de sacrificii reciproce? Este ceva
intermediar si, daca este, ce compromisuri sunt implicate? Unele scoli de gandire filosofica,
cum ar fi libertarianismul (pentru care libertatea individuala conteaza cel mai mult) si
utilitarismul (pentru care cautarea celui mai bun rezultat pentru cel mai mare numar are
mai mult sens) pot chiar disputa ca binele comun este o cauza demna de urmarit, dar pot fi
rezolvate conflictele dintre teoriile morale concurente? Pandemia i-a adus la fierbere, cu
argumente furioase intre tabere opuse. Multe decizii incadrate ca ,reci” si rationale,
conduse exclusiv de consideratii economice, politice si sociale, sunt de fapt profund
influentate de filosofia morala - efortul de a gasi o teorie care sa poata explica ce ar trebui
sa facem. De fapt, aproape fiecare decizie legata de modul cel mai bun de a face fata
pandemiei ar putea fi reformulata ca o alegere etica, reflectand ca, in aproape toate
cazurile, practicile umane lucreaza sub consideratii morale. Sa le dau celor care nu au
nimic si sa le arat empatie celor a caror parere difera de a mea. Este bine sa minti publicul
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pentru un bine mai mare? Este acceptabil sa nu-mi ajut vecinii infectati cu COVID-19? Sa
concediez un numar de angajati in speranta de a-mi mentine afacerea pe linia de plutire
pentru ceilalti? Este in regula sa scap la casa mea de vacanta pentru propria siguranta si
confort sporit sau ar trebui sa le ofer cuiva cu o nevoie mai mare decat a mea? Trebuie sa
ignor ordinul de detentie pentru a asista un prieten sau un membru al familiei? Fiecare
decizie, mare sau mica, are o componenta etica, iar modul in care raspundem la toate
aceste intrebari este ceea ce ne permite in cele din urma sa aspiram la o viata mai buna.

La fel ca toate notiunile de filozofie morala, ideea binelui comun este evaziva si
contestabila. De cand a inceput pandemia, a provocat dezbateri furioase cu privire la
folosirea unui calcul utilitar atunci cand incercam sa imblanzim pandemia sau sa
respectam principiul sacrosant al sfinteniei vietii.

Nimic nu cristalizeaza problema alegerii etice mai mult decat dezbaterea care a
izbucnit in timpul blocajelor initiale despre compromisul dintre sanatatea publica si
impactul asupra cresterii. Dupa cum am spus mai devreme, aproape toti economistii au
respins mitul ca sacrificarea catorva vieti va salva economia, dar, indiferent de judecata
acestor experti, dezbaterea si argumentele au continuat. In SUA, in special, dar nu exclusiv,
unii factori politici au considerat ca este justificabil sa se aprecieze economia de-a lungul
vietii, sustinand o alegere politica care ar fi fost de neimaginat in Asia sau Europa, unde
astfel de declaratii ar fi echivalat cu angajarea sinuciderii politice. (Aceasta realizare explica
probabil retragerea pripita a premierului britanic Johnson de la o politica initiala care
sustinea imunitatea turmei, adesea descrisa de experti si mass-media ca un exemplu de
darwinism social). Prioritizarea afacerilor in fata vietii are o lunga traditie, de la negustorii
din Siena in timpul Marii Ciume la cei din Hamburg care au incercat sa ascunda focarul de
holera din 1892. Cu toate acestea, pare aproape incongruent ca ar ramane in viata astazi,
cu toate cunostintele medicale si datele stiintifice pe care le avem la dispozitie. Argumentul
invocat de unele grupuri precum ,Americanii pentru prosperitate” este ca recesiunile
omoara oameni. Acest lucru, desi este, fara indoiala, adevarat, este un fapt care este el
insusi inradacinat in alegeri politice bazate pe consideratii etice. In SUA, recesiile ucid intr-
adevar o multime de oameni, deoarece absenta sau natura limitata a oricarei plase de
protectie sociala ii pune in pericol viata. Cum? Cand oamenii isi pierd locurile de munca
fara sprijin de stat si fara asigurari de sanatate, tind sa ,moara de disperare” prin
sinucideri, supradoze de droguri si alcoolism, asa cum se arata si este analizat pe larg de
Anne Case si Angus Deatonl!4>. Recesiunile economice provoaca, de asemenea, decese in
afara SUA, dar alegerile de politici in ceea ce priveste asigurarile de sanatate si protectia
lucratorilor pot asigura ca sunt considerabil mai putine. Aceasta este in cele din urma o
alegere morala cu privire la prioritizarea calitatilor individualismului sau a celor care
favorizeaza destinul comunitatii. Este o alegere individuala si colectiva (care poate fi
exprimata prin alegeri), dar exemplul pandemiei arata ca societatile extrem de individualiste
nu sunt foarte bune in exprimarea solidaritatiil4®.

In era imediat post-pandemica, dupa primul val de la inceputul anului 2020 si intr-
un moment in care multe economii din intreaga lume aluneca in recesiuni profunde,
perspectiva blocarilor mai severe pare de neconceput din punct de vedere politic. Chiar si
cele mai bogate tari nu isi pot ,permite” sa suporte un blocaj la nesfarsit, nici macar un an
sau cam asa ceva. Consecintele, in special in ceea ce priveste somajul, ar fi oribile, ducand
la o consecinta dramatica a celor mai sarace societati si a bunastarii individuale in general.
Asa cum a spus economistul si filosoful Amartya Sen: ,Prezenta bolilor ucide oamenii, iar
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absenta mijloacelor de trai ucide si oameniil4?””. Prin urmare, acum, cand capacitatile de
testare si de urmarire a contactelor sunt disponibile pe scara larga, multe decizii
individuale si colective vor implica in mod necesar analize complexe costuri-beneficii si chiar
uneori un calcul utilitar ,crud”. Fiecare decizie politica va deveni un compromis extrem de
delicat intre salvarea a cat mai multor vieti posibil si permiterea economiei sa functioneze
cat mai complet posibil. Bioeticienii si filosofii morali sustin adesea intre ei despre
numararea anilor de viata pierduti sau salvati, mai degraba decat despre numarul de decese
care au avut loc sau care ar fi putut fi evitate. Peter Singer, profesor de bioetica si autor al
cartii Viata pe care o poti salva, este o voce proeminenta printre cei care adera la teoria ca
ar trebui sa tinem cont de numarul de ani de viata pierduti, nu doar de numarul de vieti
pierdute. El da urmatorul exemplu: in Italia, varsta medie a celor care mor de COVID-19
este de aproape 80 de ani, ceea ce ne-ar putea determina sa punem urmatoarea intrebare:
cati ani de viata s-au pierdut in Italia, avand in vedere ca multi dintre oameni care au murit
de virus nu erau doar varstnici, dar aveau si afectiuni medicale de baza? Unii economisti
estimeaza aproximativ ca italienii au pierdut probabil o medie de trei ani de viata, un
rezultat foarte diferit in comparatie cu cei 40 sau 60 de ani de viata pierduti atunci cand
numerosi tineri pier ca urmare a razboiuluil4s.

Scopul acestui exemplu este urmatorul: astazi, aproape toata lumea are parerea daca
blocarea in tara sa sau a fost prea severa sau nu suficient de severa, daca ar fi trebuit sa fie
scurtata sau extinsa, daca a fost pusa in mod corespunzator sau nu, indiferent daca a fost
pus in aplicare in mod corespunzator sau nu, incadrand adesea problema ca un ,fapt
obiectiv”. In realitate, toate aceste judecati si pronuntari pe care le facem in mod constant
sunt determinate de consideratii etice subiacente care sunt eminamente personale. Mai
simplu spus, ceea ce expunem ca fapte sau opinii sunt alegeri morale pe care pandemia le-
a descoperit. Ele sunt facute in numele a ceea ce credem ca este corect sau gresit si, prin
urmare, ne definesc ca ceea ce suntem. Doar un exemplu simplu pentru a ilustra acest
punct: OMS si majoritatea autoritatilor nationale de sanatate recomanda sa purtam o
masca in public. Ceea ce a fost incadrat ca o necesitate epidemiologica si o masura usoara
de atenuare a riscurilor s-a transformat intr-un camp de lupta politic. In SUA si, de
asemenea, dar mai putin, in alte cateva tari, decizia de a purta sau nu o masca a devenit
taxata politic, deoarece este considerata o incalcare a libertatii personale. Dar, in spatele
declaratiei politice, refuzul de a purta o masca in public este o alegere morala, la fel ca si
decizia de a purta una. Ne spune asta ceva despre principiile morale care stau la baza
alegerilor si deciziilor noastre? Probabil da.

De asemenea, pandemia ne-a obligat sa (re) luam in considerare importanta critica a
corectitudinii, o notiune foarte subiectiva, dar esentiala pentru armonia societatii. Luand in
considerare corectitudinea ne aminteste ca unele dintre cele mai elementare ipoteze pe care
le facem in economie au un element moral incorporat in ele. Ar trebui, de exemplu, sa se ia
in considerare corectitudinea sau dreptatea atunci cand se analizeaza legile cererii si
ofertei? Si ce ne spune raspunsul despre noi? Aceasta problema morala prin excelenta a
iesit in evidenta in cea mai acuta faza a pandemiei la inceputul anului 2020, cand au
inceput sa apara lipsurile unor produse de baza (cum ar fi uleiul si hartia igienica) si
consumabilele critice pentru tratarea COVID-19 (cum ar fi mastile si ventilatoarele). Care a
fost raspunsul corect? Sa lasam legile cererii si ofertei sa-si exercite magia, astfel incat
preturile sa creasca suficient de mult si sa clarifice piata? Sau, mai degraba, reglementati
cererea sau chiar preturile pentru o vreme? Intr-o faimoasa lucrare scrisa in 1986, Daniel
Kahneman si Richard Thaler (care au primit ulterior Premiul Nobel pentru economie) au
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explorat aceasta problema si au ajuns la concluzia ca cresterea preturilor intr-o situatie de
urgenta este pur si simplu inacceptabila din punct de vedere social, deoarece va fi
perceputa ca neloiala. Unii economisti pot sustine ca preturile mai mari declansate de cerere
si oferta sunt eficiente in masura in care descurajeaza cumpararea de panica, dar
majoritatea oamenilor ar considera ca aceasta este o problema care are putin de-a face cu
economia si mai mult de-a face cu un sentiment de echitate de judecata morala. Majoritatea
companiilor inteleg acest lucru: cresterea pretului unui bun care este necesar intr-o situatie
extrema, cum ar fi o pandemie, in special daca este o masca sau un dezinfectant pentru
maini, nu este doar ofensator, ci zboara in fata a ceea ce este considerat moral si social
acceptabil. Din acest motiv, Amazon a interzis scobirea preturilor pe site-ul sau, iar marile
lanturi de retail au raspuns la lipsuri nu prin cresterea pretului bunurilor, ci prin limitarea
cantitatii pe care fiecare client ar putea sa o cumpere.

Este greu de spus daca aceste consideratii morale constituie o resetare si daca vor
avea un efect post-coronavirus de lunga durata asupra atitudinilor si comportamentelor
noastre. Cel putin, am putea presupune ca suntem acum mai individual constienti de faptul
ca deciziile noastre sunt infuzate cu valori si informate de alegeri morale. Ar putea rezulta
ca, daca (dar este un ,daca” mare) abandonam in viitor postura de interes personal care
polueaza atatea interactiuni sociale, s-ar putea sa fim in stare sa acordam mai multa
atentie aspectelor precum incluzivitatea si corectitudinea . Oscar Wilde subliniase deja
aceasta problema in 1892 cand descria un cinic ca fiind ,un om care stie pretul tuturor si
valoarea nimicului”.

3.2. Sanatate mintala si bunastare

De ani buni, o epidemie de sanatate mintala a cuprins o mare parte din lume.
Pandemia a agravat-o deja si va continua sa o faca. Majoritatea psihologilor (si cu siguranta
toti cei cu care am vorbit) par sa fie de acord cu judecata exprimata in mai 2020 de unul
dintre colegii lor: ,Pandemia a avut un efect devastator asupra sanatatii mintalel49”.

Spre deosebire de bolile fizice, persoanele cu probleme de sanatate mintala au deseori
rani invizibile cu ochiul liber al unui non-profesionist. Cu toate acestea, in ultimul deceniu,
specialistii in sanatate mintala raporteaza o explozie de probleme de sanatate mintala, de la
depresie si sinucidere la psihoza si tulburari de dependenta. In 2017, aproximativ 350 de
milioane de oameni din intreaga lume sufereau de depresie. In acel moment, OMS a prezis
ca depresia va deveni a doua cauza principala a poverii bolilor la nivel global pana in 2020
si ca va depasi boala ischemica a inimii ca fiind principala cauza a poverii bolii pana in
2030. In SUA, CDC a estimat in 2017 ca depresia a afectat mai mult de 26% dintre adulti.
Aproximativ 1 din 20 raporteaza simptome moderate pana la severe. In acel moment, a
prezis, de asemenea, ca 25% dintre adultii americani vor suferi de boli mintale in cursul
anului si aproape 50% vor dezvolta cel putin o boalda mintala in timpul vietii lor!>9. Cifre
similare (dar poate nu la fel de severe) si tendinte exista in majoritatea tarilor din intreaga
lume. La locul de munca, problema sanatatii mintale a devenit unul dintre elefantii mari
din camera corporativa. Epidemia de stres profesional, depresie si anxietate pare sa se
inrautateasca continuu. Ca un exemplu revelator, in 2017-2018 in Marea Britanie, stresul,
depresia si anxietatea au reprezentat mai mult de jumatate (57%) din totalul zilelor
lucratoare pierdute din cauza sanatatiils!.
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Pentru multi oameni, traversarea pandemiei COVID-19 va fi definita ca traind un
traumatism personal. Cicatricile provocate pot dura ani de zile. Pentru inceput, in primele
luni ale focarului, a fost prea usor sa fii victima prejudecatilor de disponibilitate si evidenta.
Aceste doua comenzi rapide mentale ne-au determinat sa obsedam si sa rumegam in
legatura cu pandemia si pericolele acesteia (disponibilitatea ne face sa ne bazam pe exemple
imediate care ne vin in minte atunci cand evaluam ceva si evidenta ne predispune sa ne
concentram pe lucruri care sunt mai proeminente sau mai impresionante din punct de
vedere emotional). De luni de zile, COVID-19 a devenit aproape singura stire, care era
inevitabil aproape exclusiv rea. Rapoartele neincetate despre decese, cazuri infectioase si
toate celelalte lucruri care ar putea merge prost, impreuna cu imagini incarcate emotional,
au permis imaginatiei noastre colective sa faca revolte in ceea ce priveste ingrijorarea fata de
noi insine si de cei mai apropiati prieteni. O atmosfera atat de alarmanta a avut efecte
dezastruoase asupra bundstarii noastre mentale. In plus, anxietatea amplificatd de media
poate fi foarte contagioasa. Toate acestea s-au alimentat intr-o realitate care, pentru atat de
multi, a constituit o tragedie personala, indiferent daca este definita de impactul economic
al pierderii de venit si al pierderilor de locuri de munca si/sau impactul emotional al
violentei domestice, izolarea acuta si singuratatea sau incapacitatea de a se intrista in mod
corespunzator pentru iubitul decedat.

Oamenii sunt fiinte sociale inerente. Companionismul si interactiunile sociale sunt o
componenta vitala a umanitatii noastre. Daca sunt lipsiti de ele, ne gasim viata rasturnata.
Relatiile sociale sunt, intr-o masura semnificativa, distruse de masurile de izolare si de
distantarea fizica sau sociala si, in cazul blocarilor COVID-19, acest lucru a avut loc intr-un
moment de anxietate accentuata, cand am avut cel mai mult nevoie de ele. Ritualurile care
sunt inerente conditiei noastre umane - strangeri de mana, imbratisari, sarutari si multe
altele - au fost suprimate. A rezultat singuratatea si izolarea. Deocamdata nu stim nici daca
si nici cand ne-am putea intoarce complet la vechiul nostru mod de viata. In orice etapa a
pandemiei, dar mai ales spre sfarsitul blocajelor, disconfortul mental ramane un risc, chiar
si dupa ce a trecut perioada de stres acut, lucru pe care psihologii 1-au numit ,fenomenul
celui de-al treilea trimestruls2?”, referitor la persoanele care izolate pentru o perioada
prelungita de timp (cum ar fi exploratorii polari sau astronautii): au tendinta de a
experimenta probleme si tensiuni spre sfarsitul misiunii lor. La fel ca acesti oameni, dar la
scara planetara, sentimentul nostru colectiv de bunastare mentala a avut o lovitura foarte
severa. Dupa ce ne-am ocupat de primul val, anticipam acum un altul care poate sau nu,
iar acest amestec emotional toxic risca sa produca o stare colectiva de angoasa.
Incapacitatea de a face planuri sau de a se angaja in activitati specifice care au fost parti
intrinseci ale vietii noastre normale si surse vitale de placere (cum ar fi vizitarea familiei si a
prietenilor in strainatate, planificarea in viitor pentru urmatorul mandat la universitate,
aplicarea pentru un nou loc de munca) are potentialul de a ne lasa confuzi si demoralizati.
Pentru multi oameni, tensiunile si stresurile dilemelor imediate care au urmat sfarsitului
blocarilor vor dura luni de zile. Este sigur sa mergeti in transportul public? Este prea
riscant sa mergi la un restaurant preferat? Este potrivit sa vizitati acest membru in varsta
al familiei sau prietenul? Pentru o lunga perioada de timp, aceste decizii foarte banale vor fi
afectate de un sentiment de teama - in special pentru cei care sunt vulnerabili din cauza
varstei sau starii de sanatate.

In momentul redactarii acestui document (iunie 2020), impactul pandemiei in ceea ce
priveste sanatatea mintala nu poate fi cuantificat sau evaluat intr-un mod generalizat, dar
contururile largi sunt cunoscute. Pe scurt: 1) persoanele cu conditii de sanatate mintala

Page | 98



preexistente, cum ar fi depresia, vor suferi din ce in ce mai mult de tulburari de anxietate;
2) masurile de distantare sociala, chiar si dupa retragerea lor, vor fi agravat problemele de
sanatate mintala; 3) in multe familii, pierderea de venituri consecutive somajului va
scufunda oamenii in fenomenul ,moartea disperarii’; 4) violenta si abuzul in familie, in
special impotriva femeilor si copiilor, vor creste atata timp cat va dura pandemia; si 5)
persoanele si copiii ,vulnerabili” - cei aflati in ingrijire, cei defavorizati socio-economic si cei
cu dizabilitati care au nevoie de un nivel de sprijin peste medie - vor fi in mod special expusi
riscului de suferinta mentala crescuta. Sa analizam mai jos cateva dintre acestea in detaliu.

Pentru multi, o explozie de probleme mentale a avut loc in primele luni ale pandemiei
si va continua sa progreseze in era post-pandemica. In martie 2020 (la debutul pandemiei),
un grup de cercetatori a publicat un studiu in The Lancet care a constatat ca masurile de
izolare au produs o serie de rezultate severe de sanatate mintala, cum ar fi traume,
confuzie si furiels3. Desi evita cele mai grave probleme de sanatate mintala, o mare parte
din populatia lumii este obligatd sa fi suferit stres in diferite grade. In primul rand, printre
cele deja predispuse la probleme de sanatate mintala, provocarile inerente raspunsului la
coronavirus (blocari, izolare, angoasa) vor fi exacerbate. Unii vor rezista la furtuna, dar
pentru anumite persoane, diagnosticul de depresie sau anxietate ar putea ajunge la un
episod clinic acut. Exista, de asemenea, un numar semnificativ de persoane care au
prezentat pentru prima data simptome ale tulburarilor grave ale dispozitiei, cum ar fi
mania, semne de depresie si diverse experiente psihotice. Toate acestea au fost declansate
de evenimente asociate direct sau indirect cu pandemia si blocajele, cum ar fi izolarea si
singuratatea, teama de a prinde boala, pierderea unui loc de munca, doliu si ingrijorari cu
privire la membrii familiei si prietenii. In mai 2020, directorul clinic pentru sanatate
mintala al Serviciului National de Sanatate din Anglia a declarat unei comisii parlamentare
ca ,cererea de asistenta medicala mintala va creste ‘semnificativ’ odata cu incetarea blocarii
si va vedea oameni care au nevoie de tratament pentru traume in anii urmatoril>4”. Nu
exista niciun motiv sa credem ca situatia va fi foarte diferita in alta parte.

Violenta domestica a crescut in timpul pandemiei. Ramane dificil de masurat
cresterea precisa din cauza numarului mare de cazuri care raman nedeclarate, dar este
totusi clar ca cresterea incidentelor a fost alimentata de o combinatie de anxietate si
incertitudine economica. Odata cu blocarea, s-au unit toate ingredientele necesare pentru o
crestere a violentei domestice: izolarea fata de prieteni, familie si angajare, ocazia unei
supravegheri constante si a apropierii fizice a unui partener abuziv (adesea ei insisi sub mai
mult stres) si optiuni limitate sau fara optiuni pentru evadare. Conditiile de blocare au
amplificat comportamentele abuzive existente, lasand un ragaz putin sau deloc pentru
victime si copiii lor in afara casei. Proiectiile din Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie
indica faptul ca daca violenta domestica creste cu 20% in perioadele de blocare, ar exista
inca 15 milioane de cazuri de violenta in parteneriat intim in 2020 pentru o durata medie
de blocare de trei luni, 31 de milioane de cazuri pentru o blocare medie de sase luni, 45 de
milioane pentru o blocare medie de noua luni si 61 de milioane daca perioada medie de
blocare ar dura un an. Acestea sunt proiectii globale, incluzand toate cele 193 de state
membre ale ONU, si reprezinta nivelurile ridicate ale caracteristicii insuficiente a violentei
de gen. In concluzie, totalizeaza inca 15 milioane de cazuri de violentd bazata pe gen pentru
fiecare trei luni de inchidere!55. Este greu de prezis cum va evolua violenta domestica in era
postpandemica. Conditiile de dificultate vor face acest lucru mai probabil, dar mult va
depinde de modul in care tarile individuale controleaza cele doua cai prin care apare
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violenta domestica: 1) reducerea eforturilor de prevenire si protectie, a serviciilor sociale si a

Acest subcapitol se incheie cu un punct care poate parea anecdotic, dar care a
castigat o oarecare relevanta intr-o era a neincetate intalniri online care s-ar putea extinde
in viitorul previzibil: conversatiile video si bunistarea mentala sunt rdi colegi de pat? In
timpul blocarii, conversatiile video au fost pentru multi un salvator personal si profesional,
permitandu-ne sa mentinem conexiuni umane, relatii la distanta si conexiuni cu colegii
nostri. Dar au generat si un fenomen de epuizare mentala, popularizat ca ,oboseala prin
zoom”: o conditie care se aplica utilizarii oricarei interfete video. In timpul blocarii, ecranele
si videoclipurile au fost solicitate atat de mult in scopuri de comunicare incat acest lucru a
echivalat cu un nou experiment social realizat la scara. Concluzia: creierului nostru ii este
greu si uneori deranjant sa desfasuram interactiuni virtuale, mai ales daca si atunci cand
astfel de interactiuni reprezinta aproape-totalitatea schimburilor noastre profesionale si
personale. Suntem animale sociale pentru care numeroasele indicii minore si adesea
nonverbale care apar in mod normal in timpul interactiunilor sociale fizice sunt vitale in
ceea ce priveste comunicarea si intelegerea reciproca. Cand vorbim cu cineva in carne si
oase, nu ne concentram doar pe cuvintele pe care le spun, ci ne concentram si pe o
multitudine de semnale infralimbare care ne ajuta sa intelegem schimbul pe care il avem:
este corpul inferior al persoanei cu care se confrunta noi sau ne-am intors? Ce fac mainile
lor? Care este tonul limbajului general al corpului? Cum respira persoana? O conversatie
video face imposibila interpretarea acestor indicii nonverbale incarcate cu semnificatii
subtile si ne obligd sa ne concentram exclusiv pe cuvinte si expresii faciale, uneori
modificate de calitatea videoclipului. Intr-o conversatie virtuala, nu avem altceva decat un
contact vizual intens, prelungit, care poate deveni cu usurinta intimidant sau chiar
amenintator, in special atunci cand exista o relatie ierarhica. Aceasta problema este
amplificata de viziunea ,galerie”, cand viziunea centrala a creierului nostru risca sa fie
provocata de numarul mare de oameni vizionati. Exista un prag dincolo de care nu putem
decoda atat de multi oameni simultan. Psihologii au un cuvant in acest sens: ,atentie
partiala continua”. Este ca si cum creierul nostru ar incerca sa faca multitasking, in zadar,
desigur. La sfarsitul apelului, cautarea constanta a unor indicii nonverbale care nu pot fi
gasite pur si simplu ne copleseste creierul. Avem senzatia ca suntem scursi de energie si
ramanem cu un sentiment de nemultumire profunda. La randul sau, acest lucru afecteaza
negativ sentimentul nostru de bunastare mentala.

Impactul COVID-19 a dat nastere la o gama mai larga si mai profunda de probleme de
sanatate mintala care afecteaza un numar mai mare de populatie, dintre care multi ar fi
putut fi scutiti in viitorul imediat daca nu ar fi fost pandemia. Privit in acesti termeni,
coronavirusul a intarit problemele de sanatate mintala si nu a resetat. Totusi, ceea ce a
realizat pandemia in ceea ce priveste sanatatea mintala, ca in multe alte domenii, este
accelerarea unei tendinte preexistente; cu aceasta a venit o constientizare sporita a
publicului cu privire la gravitatea problemei. Sanatatea mintala, cel mai semnificativ factor
care afecteaza nivelul de satisfactie al oamenilor cu viata lor!5¢, se afla deja pe ecranul radar
al factorilor de decizie politica. In era post-pandemica, acestor probleme li se poate acorda
acum prioritatea pe care o merita. Acest lucru ar constitui intr-adevar o resetare vitala.
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3.3. Schimbarea prioritatilor

S-au scris deja multe despre modul in care pandemia ar putea sa ne schimbe - cum
gandim lucrurile si cum facem lucrurile. Cu toate acestea, suntem inca in primele zile (nici
macar nu stim incd daca pandemia a fost in spatele nostru) si, in absenta datelor si a
cercetarilor, toate conjecturile despre sinele nostru viitor sunt extrem de speculative. Cu
toate acestea, putem prevedea unele posibile schimbari care se potrivesc cu problemele
macro si micro analizate in aceasta carte. COVID-19 ne poate obliga sa abordam problemele
noastre interioare in moduri pe care nu le-am fi luat in considerare anterior. S-ar putea sa
incepem sa ne punem cateva intrebari fundamentale care nu ar fi aparut niciodata fara
criza si blocaje si, prin aceasta, resetati-ne harta mentala.

Crizele existentiale precum pandemia ne confrunta cu propriile temeri si anxietati si
ne ofera mari oportunitati de introspectie. Ele ne obliga sa punem intrebarile care conteaza
cu adevarat si, de asemenea, ne pot face mai creativi in raspunsul nostru. Istoria arata ca
noi forme de organizare individuala si colectiva apar adesea dupa depresiile economice si
sociale. Am oferit deja exemple de pandemii din trecut care au schimbat radical cursul
istoriei. In vremuri de adversitate, inovatia prospera adesea - necesitatea a fost recunoscuta
de mult ca fiind mama inventiei. Acest lucru se poate dovedi deosebit de adevarat pentru
pandemia COVID-19 care ne-a fortat pe multi dintre noi sa incetineasca si ne-a dat mai
mult timp sa reflectam, departe de ritmul si frenezia lumii noastre ,normale” (cu exceptia
foarte semnificativa, desigur , din zecile de milioane de muncitori eroici din sanatate,
magazine alimentare si supermarketuri, si parinti cu copii mici sau persoane care ingrijesc
varstnici sau rude cu handicap care au nevoie de o atentie constanta). Oferind daruri de
mai mult timp, mai multa liniste, mai multa singuratate (chiar daca un exces al acesteia
din urma a dus uneori la singuratate), pandemia a oferit ocazia de a gandi mai profund
cine suntem, ce conteaza cu adevarat si ce vrem, atat ca indivizi, cat si ca societate. Aceasta
perioada de reflectie colectiva fortata ar putea da nastere unei schimbari de comportament
care, la randul sau, va declansa o reconsiderare mai profunda a credintelor si convingerilor
noastre. Acest lucru ar putea avea ca rezultat o schimbare a prioritatilor noastre care, la
randul lor, ar afecta influenta noastra asupra multor aspecte ale vietii noastre de zi cu zi:
modul in care socializam, avem grija de membrii familiei si de prieteni, facem exercitii fizice,
ne gestionam sanatatea, cumparam, educam copiii si chiar si cum vedem pozitia noastra in
lume. Din ce in ce mai multe intrebari evidente pot veni in prim plan, cum ar fi: Stim ce
este important? Suntem prea egoisti si ne concentram prea mult pe noi insine? Acordam o
prioritate prea mare si un timp excesiv carierei noastre? Suntem sclavi consumismului?

In era post-pandemica, datoritd pauzei de gandire pe care a oferit-o unora dintre noi,
raspunsurile noastre ar fi putut evolua in comparatie cu ceea ce ar fi putut raspunde eul
nostru pre-pandemic. Sa luam in considerare, intr-un mod arbitrar si neexclusiv, unele
dintre aceste schimbari potentiale a caror probabilitate de aparitie ni se pare, chiar daca nu
foarte mare, este totusi mai mare decat se presupune in mod obisnuit.

3.3.1. Creativitate

Poate fi un cliseu sa spunem ca ,ceea ce nu ne ucide ne face mai puternici”’, dar
Friedrich Nietzsche a avut un punct. Nu toata lumea care supravietuieste unei pandemii
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iese din ea mai puternica, departe de ea. Cu toate acestea, cativa indivizi fac, cu actiuni si
realizari care pot parea marginale in acel moment, dar cu retrospectiva, se pare ca au avut
un impact extraordinar. A fi creativ ajuta. La fel si a fi in locul potrivit (cum ar fi industria
potrivita) la momentul potrivit. Nu exista nicio indoiala, de exemplu, ca in urmatorii cativa
ani vom asista la o explozie de creativitate in randul start-up-urilor si a noilor proiecte in
spatiile digitale si biotehnologice. Pandemia a suflat in urma vanturilor in ambele, sugerand
ca vom vedea o mare parte din progres si multe inovatii din partea celor mai creativi si
originali indivizi din aceste sectoare. Cei mai dotati antreprenori vor avea o zi pe teren!

La fel se poate intampla si in taramurile stiintei si artelor. [lustre episoade din trecut
confirma faptul ca personajele creative prospera in blocare. Isaac Newton, unul, a inflorit in
timpul ciumei. Cand Universitatea Cambridge a trebuit sa se inchida in vara anului 1665
dupa un focar, Newton s-a intors la casa familiei sale din Lincolnshire, unde a stat mai
mult de un an. In aceasta perioada de izolare fortatd descrisa drept annus mirabilis (un ,an
remarcabil”), el a avut o revarsare de energie creativa care a stat la baza teoriilor sale
despre gravitatie si optica si, in special, dezvoltarea legii patratului invers al gravitatiei (era
un mar langa casa si i-a venit ideea cand a comparat caderea unui mar cu miscarea lunii
orbitale!l57).

Un principiu similar al creativitatii sub constrangere se aplica literaturii si se afla la
originea unora dintre cele mai faimoase opere literare din lumea occidentala. Savantii
sustin ca inchiderea teatrelor din Londra fortata de ciuma din 1593 l-a ajutat pe
Shakespeare sa se indrepte spre poezie. Atunci a publicat ,Venus si Adonis”, o poezie
narativa populara in care zeita implora un sarut de la un baiat ,pentru a conduce infectia
din anul periculos”. Cativa ani mai tarziu, la inceputul secolului al XVII-lea, teatrele din
Londra erau mai des inchise decat deschise din cauza ciumei bubonice. O regula oficiala
prevedea ca spectacolele de teatru ar trebui anulate atunci cand decesele cauzate de ciuma
depaseau 30 de persoane pe saptamana. In 1606, Shakespeare era foarte prolific tocmai
pentru ci teatrele erau inchise de epidemie si trupa sa nu putea juca. In doar un an a scris
sRegele Lear”, ,Macbeth” si ,Antony si Cleopatrals8”. Autorul rus Alexandru Puskin a avut o
experientd similara. In 1830, in urma unei epidemii de holerd care ajunsese la Nijni
Novgorod, s-a trezit inchis intr-o mosie de provincie. Dintr-o data, dupa ani de framantari
personale, s-a simtit usurat, liber si fericit. Cele trei luni petrecute in carantina au fost cele
mai creative si productive din viata sa. El la terminat pe Eugene Onegin - capodopera sa - si
a scris o serie de schite, dintre care una se numea ,O sarbatoare in timpul ciumei”.

Citam aceste exemple istorice de creativitate personala infloritoare la unii dintre cei
mai mari artisti ai nostri in timpul unei ciume sau pandemii, pentru a nu minimiza sau
distrage atentia de la impactul financiar catastrofal pe care criza COVID-19 il are asupra
lumii culturii si divertismentului, ci in schimb pentru o licarire de speranta si o sursa de
inspiratie. Creativitatea este cea mai abundenta in sectoarele culturale si artistice ale
societatilor noastre, iar istoria a aratat ca aceasta creativitate se poate dovedi o sursa
majora de rezilienta.

Exista o multitudine de astfel de exemple. Aceasta este o forma neobisnuita de

resetare, dar nu ar trebui sa ne surprinda. Cand se intampla lucruri devastatoare,
creativitatea si ingeniozitatea prospera adesea.
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3.3.2. Timp

In romanul lui Joshua Ferris (2007) Then We Came to the End, un personaj observa:
ysUnele zile s-au simtit mai mult decat alte zile. Unele zile s-au simtit ca doua zile intregi.”
Acest lucru s-a intamplat la scara mondiala ca urmare a pandemiei: ne-a modificat simtul
timpului. In mijlocul blocarii lor respective, multi oameni au fiacut referire la faptul ca zilele
in inchisoare pareau sa dureze o eternitate, si totusi saptamanile au trecut surprinzator de
repede. Cu, din nou, exceptia fundamentala a celor care se aflau in ,transee” (toti lucratorii
esentiali pe care i-am mentionat deja), multi oameni aflati in blocaj au simtit acelasi lucru al
zilelor, fiecare zi fiind similara cu cea anterioara si urmatoarea, si abia vreo distinctie intre
zilele lucratoare si weekend. Este ca si cum timpul ar fi devenit amorf si nediferentiat, cu toti
markerii si diviziunile normale disparute. Intr-un context fundamental diferit, dar intr-un
tip similar de experienta, prizonierii care se confrunta cu cea mai dura si radicala forma de
inchidere confirma acest lucru. ,Zilele trec, apoi te trezesti si a trecut o luna si te gandesti:,,
Unde naiba a plecat asta? ” Victor Serge, un revolutionar rus care a fost incarcerat in
repetate randuri, a spus acelasi lucru: ,Exista ore rapide si secunde foarte lungi.l59” Ar
putea aceste observatii sa ne oblige pe unii dintre noi sa reconsidere relatia noastra cu
timpul, sa recunoasca mai bine cat de pretioasa este si s& nu o lasam sa treaca
neobservata? Traim intr-o era de viteza extrema, in care totul merge mult mai repede decat
oricand, deoarece tehnologia a creat o culturd a imediatititii. In aceasta societate ,in timp
real” in care totul este necesar si dorit imediat, ne simtim in mod constant presati pentru
timp si avem senzatia coplesitoare ca ritmul vietii creste mereu. Experienta blocarilor ar
putea modifica asta? Am putea experimenta la nivelul nostru individual echivalentul a ceea
ce vor face lanturile de aprovizionare ,la timp” in era postpandemica - o suprimare a
accelerarii timpului in beneficiul unei mai mari rezistente si liniste sufleteasca? Necesitatea
de a deveni mai rezistenti din punct de vedere psihologic ne poate obliga sa incetinim si sa
devenim mai atenti la timpul care trece? Poate. Acesta ar putea fi unul dintre avantajele
neasteptate ale COVID-19 si blocaje. Ne-a facut mai constienti si mai sensibili in privinta
marilor indicatori ai timpului: momentele pretioase petrecute cu prietenii si familiile
noastre, anotimpurile si natura, miriadele de lucruri mici care necesita putin timp (cum ar
fi vorbirea cu un strain, ascultarea unui pasare sau admirand o piesa de arta), dar care
contribuie la bunastare. Resetarea: in era post-pandemica, am putea avea o apreciere
diferita a timpului, urmarindu-1 pentru o fericire mai mare!©0,

3.3.3. Consum

Inca de la aparitia pandemiei, multe coloane si analize au fost dedicate impactului pe
care COVID-19 il va avea asupra modelelor noastre de consum. Un numar substantial
dintre acestia afirma ca, in era post-pandemica, vom deveni mai constienti de consecintele
alegerilor si obiceiurilor noastre si vom decide sa reprimam unele forme de consum. La
celalalt capat al spectrului, cativa analisti prognozeaza ,consumul de razbunare”, luand
forma wunei cresteri a cheltuielilor dupa incheierea blocajelor, prezicand o revigorare
puternica a spiritelor noastre animale si o revenire la situatia care a predominat inainte de
pandemie. Consumul de razbunare nu s-a intamplat inca. Poate ca nu se va intampla deloc
daca va incepe mai intai un sentiment de autocontrol.

Argumentul de baza care sustine aceasta ipoteza este cel la care ne-am referit in
capitolul privind resetarea mediului: pandemia a actionat ca un spectacol dramatic pentru

Page | 103



publicul larg asupra gravitatii riscurilor legate de degradarea mediului si schimbarile
climatice.

Accentuarea sensibilizarea si preocuparile acute legate de inegalitate, combinate cu
realizarea ca amenintarea cu tulburari sociale este reala, imediata si la usa noastra, ar
putea avea acelasi efect.

Cand se atinge un punct de varf, inegalitatea extrema incepe sa erodeze contractul
social si are ca rezultat din ce in ce mai mult un comportament antisocial (chiar criminal),
adesea indreptat catre proprietate. Ca raspuns, modelele de consum trebuie vazute ca se
schimba. Cum s-ar putea juca asta? Consumul vizibil ar putea scadea din favoare. Avand
cel mai recent model, cel mai actualizat, al oricarui lucru, nu va mai fi un semn al
statutului, ci va fi considerat, in cel mai bun caz, lipsit de contact si, in cel mai rau caz, de-
a dreptul obscen. Semnalizarea pozitionala va fi inversata. Proiectarea unui mesaj despre
sine printr-o achizitie si etalarea ,lucrurilor” scumpe pot deveni pur si simplu trecute. In
termeni simpli, intr-o lume post-pandemica asaltata de somaj, inegalitati nesuferite si
anxietate fata de mediu, afisarea ostentativa a bogatiei nu va mai fi acceptabila.

Calea de urmat poate fi inspirata de exemplul Japoniei impreuna cu alte cateva tari.
Economistii isi fac griji in permanenta cu privire la posibila japonizare a lumii (la care ne-am
referit in sectiunea macro), dar exista o poveste de japonizare mult mai pozitiva, care ne da
o idee despre unde am putea dori sa mergem in ceea ce priveste consumul. Japonia poseda
doua trasaturi distinctive care sunt impletite: are unul dintre cele mai scazute niveluri de
inegalitate in randul tarilor cu venituri ridicate si, de la izbucnirea bulei speculative de la
sfarsitul anilor 1980, a avut un nivel mai scazut de consum vizibil care o diferentiaza.
Astazi, valoarea pozitiva a minimalismului (transformata in virala de seria Marie Kondo),
cautarea pe tot parcursul vietii de a gasi sens si scop in viata (ikigai) si importanta naturii si
practica scaldatului in padure (shirin-yoku) sunt imitate in multe parti ale lumii, chiar daca
toti sustin un stil de viata japonez relativ mai ,frugal” in comparatie cu societatile mai
consumiste. Un fenomen similar poate fi observat in tarile nordice, unde consumul vizibil
este respins si reprimat. Dar nimic din toate acestea nu ii face mai putin fericiti, ci
dimpotrival6l. In timp ce psihologii si economistii comportamentali ne tot amintesc, excesul
de consum nu echivaleaza cu fericirea. Aceasta ar putea fi o alta resetare personala:
intelegerea faptului ca un consum vizibil sau un consum excesiv de orice fel nu este bun
nici pentru noi, nici pentru planeta noastra, si realizarea ulterioara ca un sentiment de
implinire personala si satisfactie nu trebuie sa se bazeze pe un consum implacabil - poate
destul opusul.

3.3.4. Natura si bunastarea

Pandemia sa dovedit a fi un exercitiu in timp real pentru a ne gestiona anxietatea si
temerile intr-o perioada de confuzie si incertitudine extraordinare. Un mesaj clar a iesit din
aceasta: natura este un antidot redutabil pentru multe dintre bolile de astazi. Cercetari
recente si abundente explica de necontestat de ce este asa. Neurologi, psihologi, medici,
biologi si microbiologi, specialisti in performanta fizica, economisti, oameni de stiinta sociali:
toate in domeniile lor respective pot explica acum de ce natura ne face sa ne simtim bine,
cum usureaza durerea fizica si psihologica si de ce este asociata cu aceasta multe beneficii
in ceea ce priveste bunastarea fizica si mentala. In schimb, ele pot arata, de asemenea, de
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ce separarea de natura in toata bogatia si varietatea ei - animale salbatice, copaci, animale
si plante - ne afecteaza negativ mintea, corpul, viata emotionala si sanatatea mintalalé2.

COVID-19 si memento-urile constante ale autoritatilor sanitare de a merge sau de a
face miscare in fiecare zi pentru a mentine in forma aceste consideratii in fata si in centru.
La fel au facut si nenumaratele marturii individuale din timpul inchiderilor, aratand cat de
mult doreau oamenii din orase dupa verdeata: o padure, un parc, o gradina sau doar un
copac. Chiar si in tarile cu cele mai stricte regimuri de blocare, cum ar fi Franta, autoritatile
sanitare au insistat asupra necesititii de a petrece ceva timp afara in fiecare zi. In era post-
pandemica, mult mai putini oameni vor ignora centralitatea si rolul esential al naturii in
viata lor. Pandemia a facut posibila aceasta constientizare la scara larga (deoarece acum
aproape toata lumea stie despre asta). Acest lucru va crea conexiuni mai profunde si
personale la nivel individual cu punctele macro pe care le-am facut mai devreme despre
conservarea ecosistemelor noastre si nevoia de a produce si consuma in moduri care
respecta mediul. Noi acum sa stiti ca fara acces la natura si tot ce are de oferit in termeni de
biodiversitate, potentialul nostru de bunastare fizica si mentala este grav afectat.

De-a lungul pandemiei, ni s-a amintit ca regulile de distantare sociala, spalarea
mainilor si purtarea mastii (plus autoizolarea pentru cei mai vulnerabili oameni) sunt
instrumentele standard pentru a ne proteja de COVID-19. Cu toate acestea, alti doi factori
esentiali care sunt puternic dependenti de expunerea noastra la natura joaca, de asemenea,
un rol vital in rezistenta noastra fizica la virus: imunitatea si inflamatia. Ambele contribuie
la protejarea noastra, dar imunitatea scade odata cu varsta, in timp ce inflamatia creste.
Pentru a ne imbunatati sansele de a rezista virusului, imunitatea trebuie marita si
inflamatia suprimata. Ce rol joaca natura in acest scenariu? Este doamna principala, stiinta
ne spune acum! Nivelul scazut de inflamatie constanta experimentat de corpurile noastre
duce la tot felul de boli si tulburari, de la afectiuni cardiovasculare la depresie si capacitati
imune reduse. Aceasta inflamatie reziduala este mai raspandita in randul persoanelor care
locuiesc in orase, medii urbane si zone industrializate. Acum s-a stabilit ca lipsa legaturii cu
natura este un factor care contribuie la o inflamatie mai mare, studiile aratand ca doar
doua ore petrecute intr-o padure pot atenua inflamatia prin scaderea nivelului de citokine
(un marker al inflamatiei)163.

Toate acestea se rezuma la alegerile stilului de viata: nu numai timpul petrecut in
natura, ci si ceea ce mancam, cum dormim, cat de mult exercitam. Acestea sunt alegeri
care indica o observatie incurajatoare: varsta nu trebuie sa fie o fatalitate. Cercetari ample
arata ca, impreuna cu natura, dieta si exercitiile fizice pot incetini, chiar uneori inversa,
declinul nostru biologic. Nu este nimic fatalist! Exercitii fizice, natura, mancare
neprelucrata ... Toate au dublu avantaj de a imbunatati imunitatea si de a suprima
inflamatial®4. Acest lucru se potriveste cu ideea pe care tocmai am facut-o despre obiceiurile
de consum. Ar fi surprinzator daca toate aceste dovezi nou gasite nu conduc la o mai mare
constientizare cu privire la consumul responsabil. Cel putin, directia tendintei - mai putina
depredare, mai multa durabilitate - pare clara. Resetarea pentru indivizi: pandemia ne-a
atras atentia asupra importantei naturii. In viitor, acordarea unei atentii sporite activelor
noastre naturale va deveni progresiv primordiala.
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CONCLUZII

In iunie 2020, la doar sase luni de la declansarea pandemiei, lumea se afla intr-un alt
loc. In acest interval scurt de timp, COVID-19 a declansat modificari importante si a
amplificat liniile de eroare care deja asediaza economiile si societatile noastre. Inegalitati in
crestere, un sentiment larg de nedreptate, adancirea diviziunilor geopolitice, polarizarea
politica, cresterea deficitelor publice si niveluri ridicate ale datoriei, guvernanta globala
ineficientd sau inexistenta, financiarizare excesiva, degradare a mediului: acestea sunt
unele dintre provocarile majore care au existat inainte de pandemie. Criza coroanei le-a
exacerbat pe toate. Oare dezmembrarea COVID-19 ar putea fi fulgerul dinaintea tunetului?
Ar putea avea forta sa declanseze o serie de schimbari profunde? Nu putem sti cum va fi
lumea peste 10 luni, cu atat mai putin cum va semana in 10 ani de acum incolo, dar ceea
ce stim este ca, daca nu facem ceva pentru a reseta lumea de astazi, cea de maine va fi
profund afectatd. In Cronica unei morti prezisd de Gabriel Garcia Marquez, un intreg sat
prevede o catastrofa care se apropie si totusi niciunul dintre sateni nu pare capabil sau
dispus sa actioneze pentru a o preveni, pana cand nu este prea tarziu. Nu vrem sa fim acel
sat. Pentru a evita o astfel de soarta, fara intarziere trebuie sa punem in miscare Marea
Resetare. Aceasta nu este o ,placere de a avea”, ci o necesitate absoluta. Esecul de a aborda
si de a remedia problemele adanc inradacinate ale societatilor si economiilor noastre ar
putea creste riscul ca, de-a lungul istoriei, o resetare sa fie impusa de socuri violente
precum conflicte si chiar revolutii. Ne revine sarcina de a lua taurul de coarne. Pandemia ne
ofera aceasta sansa: ,reprezinta o fereastra rara, dar ingusta, de oportunitate de a reflecta,
reimagina si reseta lumea noastral¢>”

Criza profunda provocata de pandemie ne-a oferit o multime de oportunitati de a
reflecta asupra modului in care functioneaza economiile si societatile noastre si modul in
care acestea nu functioneaza. Verdictul pare clar: trebuie sa ne schimbam; ar trebui sa ne
schimbam. Dar putem? Vom invata din greselile pe care le-am facut in trecut? Va deschide
pandemia usa catre un viitor mai bun? Ne vom pune in ordine casa globala? Mai simplu
spus, vom pune in miscare Marea Resetare? Resetarea este o sarcina ambitioasa, poate
prea ambitioasa, dar nu avem de ales decat sa facem tot posibilul pentru ao realiza. Este
vorba despre a face lumea mai putin divizorie, mai putin poluanta, mai putin distructiva,
mai incluziva, mai echitabila si mai corecta decat am lasat-o in era pre-pandemica. A nu
face nimic, sau prea putin, inseamna a somnambula catre inegalitati sociale din ce in ce
mai mari, dezechilibre economice, nedreptate si degradare a mediului. Daca nu actionam ar
echivala cu lasarea lumii noastre sa devina mai rautacioasa, mai divizata, mai periculoasa,
mai egoista si pur si simplu insuportabila pentru segmente mari ale populatiei globului. A
nu face nimic nu este o optiune viabila.

Acestea fiind spuse, Marea Resetare este departe de a fi o afacere incheiata. Unii ar
putea rezista necesitatii de a se angaja in ea, temandu-se de amploarea sarcinii si sperand
ca sentimentul de urgenta va disparea si situatia va reveni in curand la ,normal”.
Argumentul pentru pasivitate merge asa: am trecut prin socuri similare - pandemii,
recesiuni dure, diviziuni geopolitice si tensiuni sociale - inainte si vom trece din nou peste
ele. Ca intotdeauna, societatile se vor reconstrui, la fel si economiile noastre. Viata merge
inainte! Ratiunea pentru a nu reseta este, de asemenea, bazata pe convingerea ca starea
lumii nu este atat de rea si ca trebuie doar sa reparam cateva lucruri in jurul marginilor
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pentru a o imbunatati. Este adevarat ca starea lumii de astazi este in medie considerabil
mai buna decat in trecut. Trebuie sa recunoastem ca, ca fiinte umane, nu am avut-o
niciodata atat de bine. Aproape toti indicatorii cheie care masoara bunastarea noastra
colectiva (cum ar fi numarul persoanelor care traiesc in saracie sau mor in conflicte, PIB pe
cap de locuitor, speranta de viatd sau ratele de alfabetizare si chiar numarul de decese
cauzate de pandemii) s-au imbunatatit continuu peste secole, in mod impresionant in
ultimele decenii. Dar s-au imbunatatit ,in medie” - o realitate statistica care nu are sens
pentru cei care se simt (si atat de des sunt) exclusi. Prin urmare, convingerea ca lumea de
astazi este mai buna decat a fost vreodata, desi este corecta, nu poate servi drept scuza
pentru a se mangaia in statu quo si pentru a nu reusi sa remediem numeroasele rele care
continua sa o afecteze.

Moartea tragica a lui George Floyd (un afro-american ucis de un ofiter de politie in
mai 2020) ilustreaza in mod clar acest punct. A fost primul domino sau ultimul pai care a
marcat un moment important de basculare in care un sentiment acumulat si profund de
nedreptate simtit de comunitatea afro-americana americana a explodat in cele din urma in
proteste masive. Le-ati arata ca ,in medie” lotul lor este mai bun astazi decat in trecut si-a
potolit furia? Desigur ca nu! Ceea ce conteaza pentru afro-americani este situatia lor de
astazi, nu cat de mult s-a ,ijmbunatatit” starea lor fatda de acum 150 de ani, cand multi
dintre stramosii lor traiau in sclavie (a fost abolita in SUA in 1865), sau chiar acum 50 de
ani cand s-au casatorit un american alb era ilegal (casatoria interrasiala a devenit legala in
toate statele numai in 1967). Doua puncte sunt relevante pentru Marea Resetare in acest
sens: 1) actiunile si reactiile noastre umane nu sunt inradacinate in datele statistice, ci sunt
determinate in schimb de emotii si sentimente - naratiunile ne conduc comportamentul; si
2) pe masura ce starea noastra umana se imbunatateste, nivelul nostru de trai creste, la fel
si asteptarile noastre pentru o viata mai buna si mai corecta.

In acest sens, protestele sociale pe scara larga care au avut loc in iunie 2020 reflecta
necesitatea urgenta de a intra in Marea Resetare. Prin conectarea unui risc epidemiologic
(COVID-19) cu un risc social (proteste), ei au aratat clar ca, in lumea de astazi, este
conectivitatea sistemica dintre riscuri, probleme, provocari si, de asemenea, oportunitati
care conteaza si determina viitorul. In primele luni ale pandemiei, atentia publicului s-a
concentrat in mod inteles asupra efectelor epidemiologice si asupra sanatatii COVID-19.
Dar, mergand mai departe, cele mai importante probleme constau in concatenarea
riscurilor economice, geopolitice, sociale, de mediu si tehnologice care vor rezulta din
pandemie si impactul lor continuu asupra companiilor si persoanelor fizice.

Nu se poate nega ca virusul COVID-19 a fost de cele mai multe ori o catastrofa
personala pentru milioanele infectate de acesta si pentru familiile si comunitatile lor. Cu
toate acestea, la nivel global, daca este privita in termeni de procent din populatia globala
afectata, criza coroanei este (pana in prezent) una dintre cele mai putin mortale pandemii
pe care le are lumea in ultimii 2000 de ani. Dupa toate probabilitatile, cu exceptia cazului
in care pandemia evolueaza intr-un mod neprevazut, consecintele COVID-19 in termeni de
sanatate si mortalitate vor fi usoare in comparatie cu pandemiile anterioare. La sfarsitul
lunii iunie 2020 (intr-un moment in care focarul inca se dezlantuie in America Latina, Asia
de Sud si o mare parte din SUA), COVID-19 a ucis mai putin de 0,006% din populatia lumii.
Pentru a pune aceasta cifra scazuta in context in ceea ce priveste letalitatea, gripa spaniola
a ucis 2,7% din populatia lumii si HIV / SIDA 0,6% (din 1981 pana astazi). Ciuma lui
Justinian de la aparitia sa in 541 pana cand a disparut in cele din urma in 750 a ucis
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aproape o treime din populatia Bizantului, conform diferitelor estimari, iar Moartea Neagra
(1347-1351) este considerata a fi ucis intre 30% si 40% a populatiei mondiale de atunci.
Pandemia coroanei este diferitda. Nu constituie o amenintare existentiala sau un soc care isi
va lasa amprenta asupra populatiei lumii de zeci de ani. Cu toate acestea, aceasta implica
perspective ingrijoratoare din toate motivele mentionate deja; in lumea interdependenta de
astazi, riscurile se combina intre ele, amplificandu-si efectele reciproce si marindu-le
consecintele. O mare parte din ceea ce urmeaza este necunoscut, dar putem fi siguri de
urmatoarele: in lumea post-pandemica, intrebarile privind corectitudinea vor iesi in
evidenta, variind de la stagnarea veniturilor reale pentru o mare majoritate pana la
redefinirea contractelor noastre sociale. In mod similar, preocuparile profunde cu privire la
mediu sau intrebarile cu privire la modul in care tehnologia poate fi implementata si
guvernata in beneficiul societatii isi vor forta drumul pe agenda politica. Toate aceste
probleme au fost anterioare pandemiei, dar COVID-19 le-a dezvaluit pentru ca toti sa le
vada si sa le amplifice. Directia tendintelor nu s-a schimbat, dar, in urma COVID-19, a
devenit mult mai rapida.

Conditia absoluta pentru o resetare adecvata este o mai buna colaborare si cooperare
in interiorul si intre tari. Cooperarea - o ,abilitate cognitiva suprema umana” care pune
specia noastra pe traiectoria sa unica si extraordinara - poate fi rezumata ca
yintentionalitate comuna” pentru a actiona impreuna catre un scop comun!éé. Pur si simplu
nu putem progresa fara el. Va fi epoca post-pandemica caracterizata de o cooperare mai
multa sau mai mica? Exista un risc foarte real ca maine lumea sa fie si mai divizata,
nationalista si predispusa la conflicte decat este astazi. Multe dintre tendintele analizate in
sectiunea macro sugereaza ca, trecand in viitor, lumea noastra va fi mai putin deschisa si
mai putin cooperanta decat inainte de pandemie. Dar este posibil un scenariu alternativ, in
care actiunea colectiva in cadrul comunitatilor si o mai mare colaborare intre natiuni sa
permita o iesire mai rapida si mai pasnica din criza coroanei. Odata cu relansarea
economiilor, exista o oportunitate de a incorpora o mai mare egalitate sociala si durabilitate
in redresare, accelerand mai degraba decat intarzierea progresului catre Obiectivele de
dezvoltare durabila 2030 si declansand o noua era a prosperitatiil®?. Ce ar putea face acest
lucru posibil si sa creasca probabilitatea in favoarea unui astfel de rezultat?

Vederea esecurilor si a liniilor de avarie in lumina cruda a zilei aruncata de criza
coroanei ne poate obliga sa actionam mai repede prin inlocuirea ideilor, institutiilor,
proceselor si regulilor esuate cu altele mai potrivite nevoilor actuale si viitoare. Aceasta este
esenta Marii Resetari. Oare experienta comuna globala a pandemiei ar putea ajuta la
ameliorarea unora dintre problemele cu care ne-am confruntat la inceputul crizei? O
societate mai buna poate iesi din blocaje? Amartya Sen, laureata a Premiului Nobel pentru
Economie, crede asa, crezand ca: ,Nevoia de a actiona impreuna poate genera cu siguranta
o apreciere a rolului constructiv al actiunii publice”!68 citand ca dovada cateva exemple
precum cel de-al doilea razboi mondial care i-a facut pe oameni sa-si dea seama importanta
cooperarii internationale si a convingerii tarilor, cum ar fi Marea Britanie, de beneficiul
alimentelor si al asistentei medicale mai bine impartite (si, eventual, de crearea statului
bunastarii). Jared Diamond, autorul cartii Upheaval: How Nations Cope with Crisis and
Change, este de aceeasi parere, sperand ca criza corona ne va obliga sa abordam patru
riscuri existentiale cu care ne confruntam in mod colectiv: 1) amenintarile nucleare; 2)
schimbarile climatice; 3) utilizarea nesustenabila a resurselor esentiale precum paduri,
fructe de mare, sol vegetal si apa dulce; si 4) consecintele diferentelor enorme de nivel de trai
dintre popoarele lumii: ,,Oricat ar parea de ciudat, rezolvarea cu succes a crizei pandemice
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ne poate motiva sa ne ocupam de acele probleme mai mari pe care le-am impotrivit pana
acum. Daca pandemia ne pregateste in cele din urma sa facem fatd acestor amenintari
existentiale, ar putea exista o captuseala argintie a norului negru al virusului. Printre
consecintele virusului, s-ar putea dovedi a fi cea mai mare, cea mai durabila - si marea
noastra cauza de sperantal69”

Aceste expresii ale sperantei individuale sunt sustinute de o multitudine de sondaje
care concluzioneaza ca dorim in mod colectiv schimbarea. Acestea variaza de la un sondaj
din Marea Britanie care arata ca majoritatea oamenilor doresc sa modifice fundamental
economia pe masura ce se recupereaza, spre deosebire de un sfert care doresc sa revina la
modul in care a fostl7’0, pana la sondaje internationale care au constatat ca o mare
majoritate a cetatenilor lumea vrea ca redresarea economica din criza coroanei sa acorde
prioritate schimbarilor climaticel”! si sa sustina o redresare ecological?’2. La nivel mondial,
prolifereaza miscarile care solicita un ,viitor mai bun” si care solicita trecerea la un sistem
economic care acorda prioritate bunastarii noastre colective fata de simpla crestere a PIB-
ului.

*khkkk

Suntem acum la o rascruce de drumuri. O cale ne va duce catre o lume mai buna:
mai incluziva, mai echitabila si mai respectuoasa fata de Mama Natura. Celalalt ne va duce
intr-o lume care seamana cu cea pe care tocmai am lasat-o in urma - dar mai rea si
infranata constant de surprize urate. Prin urmare, trebuie sa intelegem bine. Provocarile
care se apropie ar putea fi mai importante decat am ales pana acum sa ne imaginam, dar
capacitatea noastra de resetare ar putea fi, de asemenea, mai mare decat am indraznit
anterior sa speram.
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venit de la reprezentantii Forumului din intreaga lume si de la oameni cu medii foarte
diferite a contribuit la transformarea acestei carti in ceea ce speram: o carte in timp util,
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publica intr secol cu care lumea continua sa se confrunte si modalitati de abordare si de
atenuare a impactului sau in viitor.
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